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Diractor de Entidades Intervenidas y en Liquidacian
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Bogeta D.C.
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Asunto: Remision de Informe Diagnéstico Sobre Principales Aspectos Relevantes al Momento de la
Designacion que se me Reslizh como Agenie Espacial.

Esfimados Doctores,

EDWIN ANTONIO PARADA CABRERA, obrands en calidad de Agente Especial de la Empresa ds Senvicios
Plblicos del Distrito ESSMAR. E.5.P., designado mediante Resolucion No, SSPD 20251000387875 expedida
&l 15 de agosto del presenie afio por la Superintendencia de Sarvicios Pabliess Dericillarios, me parmito poner
€n s conocimiento &l documento de disgnostico gue procedi @ levantar, raferente 2 los aspectos mas

relevantes sobre ol estado en el que racibl la empresa como Agente Espacial para ejercer |a represantacion y
administracion de |a misma,

Los temas para abordar, en resumen, son;

-l

La Ejecucién prasupuestal - Plan Anual de Adquisicionss de la ESSMAR ES P, 2025 - Estada achial
the la contratacion, .

Estado actual da los proyectos del Plan de Obras e Inversiones Reguladas -POIR.

Tramite de disponibilidades de sesvicios pliblicos.

Contrato Escombrera

Proyecios & sjecutar con recursos del Ministerio de Haclenda girados a fravés del Fondo Emprasarial
remitidos a la Superntendencia de Senvicios Publicos Domicikarios

Cevolucion Saldos POIR

. Régimen de Calidad y Descuentos

Plan de Pardidas

Estado actual da la canara y of recaudo gofd
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© DEL DHSTRMC DE SAMTA MARTA

10. Faltada planeacion y acciones electivas concemientes al mantanimiento de [3s redes de acueducto y
alcantarilado. 4 :

Luego de expaner estas sitiaciones preliminares, se detalla la nformasion asi

1. " EJECUCION PRESUPUESTAL - PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - ESTADO ACTUAL DE LA
CONTRATACION 2025

La Direccion Administrativa y Financiera, alabord un infome en el que se realizd seguimients al P.AA, dela
vigencia 2025, & cual denota las siguientes cifres:

Elaboracidn y sequimiento al Plan Anual de Adquisiciones:

Mediante ka Resolucion No. 0921 de! 29 de noviembre del 2024 s aprobd & presupussto de Ingreses y gastos
para |a vigencia fisca! def afio 2025 ¥ por medio de la Resolucion N 834 del 16 de diciembre 2024 se desagregd
gl Presupuesto de Ingresos y Gastos de la vigencia 01 de enero 2025 & 31 de diciembre de 2025 de la Empresa
de Senviclos Piblicos del Distrilo de Santa Marta — ESSMAR E:S.P. Con base an esta herramienta se elaborg
el Plan Anual de Adquisiciones, el cual fue aprobado medianie la Resclucion 0922 del 02 de diciembre de 2025,
modificada por acta adminisirative Resolucion No. 0167 del 26 de marzo de 2025, presentande @ 1a facha ia
sigiients elpcucitn por dependancia;

Tabla s 1 Ejecuciin Presupuestal P A& 2025 por Dependencia con corle & 19 de pgects de 2025
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" EWPRESA DE SERVICICS MUBLCTS
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El Fian Anual de Adquisiciones de la ESSMAR a 19'de agosto asciende a un valor total de 504,187 566,517,

del cual se fiene contratado $25.980.380.815, gue representa al corte, una ejecucion total del 27 60%, que
analizado de maners mensualizada fene el siguiente comportamiento:

Tabla Mo, 2 Cifras de Comporamiante Contractual Mensual Plas Anual de Adquisicies
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Hama 3.0 78 508 55T 3128 157 TE BEIR
Akl - 43 504 303 558 ZE17. 828271 BB
My 356 TIE A0 2415680 (81 %
Jusln B.416.843,584 B33.021.605 13,58%
Juin B. 28 508 530 1.035.352. 1681 12385
REREYD ,390.300,000 . 000
Saptlembee 2578 383,764 2 000
CHeimmbps i5.136:000 = 000
Totalganer = o B41ETBREELT BHEH0EE e

Fusnie! infaea Sieccion Admisistalva § Francien Sutgoenda Corpenta

Tahla Mo2 Grificos Ejecucion Messual Plan Anual de Adquisicionas

EIESU il PO, fsts

.—l-_-t-.-_—-q—-

i Aets - tadamiec  Dldembg
I'uh'lm'tﬂllr :'l-ﬂ-l-"i Hi‘-l!l':lﬂ"i' SN ﬁﬁiﬂlr nmu":l.. I.?-HLHI.'. i eennd | 2ETRAEAT ]

W ake cardra e L T :l"'l.:l:l"'-' :.!:Mu:u ForE LT L1 N lm. n.:._'lsu.

W 'Salor s poniraiar | m Weer dpravaisgs

Fusnie: rformg Cirostn Admplstniva y Firancieral Subgencis Comorstin o

Kt 7 Troncal del Cariba
Calle 70 N" 12-5418 Bodegas Galra

Call Cantar: 116 - 4209678 y ﬁ @@ﬂﬁmﬂﬁ!ﬁpﬂ Eessmar. esp
Recepeion PQR: atencionalusuaric@essmargaves . @ﬁmﬂm

Motificaciones v Entes de Contral: car

respondenclafessrnargov.co
Mt 800.181,106-1 :

o

Pégina 3 oe 24




EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL CHSTRITC) DE SAMTA MARTA

Grifios Ho. & Panorama Genenl

UCIONEAN AGOSTOROZE

] @en Aorgel e S0GUSRIZNed B fa EERMES o T G wpeme FER whoveine opted dr BSTETESREY Ol ol sa theme oohiTaiRon
T TS AR, pos repoesinn fetha S ahie F LM ULE Weouto Dt del STADE, qus analoic de mara ol eust 1o i
S Al by i ey

LIECLSDOR FOE RS

< ..-:rl:'ﬂ_---.-_-__...

duem AR Reeslh  Qdeeder
N T e Hlu-ljd !-j.'H_“_I- -||u.| =, |,,|I||.'u1l l_l.-nu_ lJ|.||:ll FEEGG IFILTELT - N1EED

e i uma- PFrHFL BTV LTS "h.-ll.lj-ll [T ud.ldh . = i

Haper premimyanr mbier e

L S SN
PR e —

T T |

[ T [ ]

i B

P | |

T e - I
T ea—

LT R N R R PR TS TE_ Y LIPTE TV e e
Fuanig: inlorma Dismccion Adminisfrative y Fisanzism! Bobeareada Coparites
CONCLUSICN:

De lo anterior s2 colige lo sigulenta:

* Vaor tolal del PAA: $94.187 millones. (cifras expresadas en miles)
¥ Contratado a la fecha: $25.900 millones, (ciras expresadas en miles)
* Niwvelde ejecusion global: 27,60%.

v Nimese toial de contrates: 158,

La ejecucion 2 este corte (19 de agosto de 2025) refleja una ejecuckin del 27% con respecto a lo planeads, ko

cual es susceptible de genesar un fiesgo en &l cumplimients de metas instituclonales ¥ &n la planeatitn
financiera da la vigencia

Lo anterior permite evidenciar retrasos administrativos, falia' de priodzacidn o posibies [limitaclones

presupuestales que pusden generar afectaciones a la prestacion del seviein, sobre todo en Jas dependencias

benicas,
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Cebido & lo anterior se reporia una falta de supsnvsion y contrel de & contratacién que genera un refraso
contractual que penerara sus acciones pertinentes a i=s entes da control con &l fin de minimizar los resgos &

las responsabilidades de la agencia especial y los integrantes de la empresa con el fin de tener los lemenios
necesarios para poder alectusr ¢l cumplimisnto del senvcio,

Se solicta verificar esla informacion con el fin de sspecificar las responsahilidades de Jos agentes snieriores
con @i fin de minimizar riesgos de incumpiimientos comractusles y financieros en los proyectos y asl mismo, &
mantenimiento que s la debid prestar al servicio de acueducto y alcantarillada;

Grafics Mo, 5 Estado actual de los 134 contratos dei FAK. 2025 & 18 de agosio da 2005
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2. ESTADO ACTUAL DE LOS PROYECTOS DEL PLAN DE OBRAS E INVERSIONES REGULADAS -POIR,

El Pian de Obras de Inversion Reguizdo ~ POIR de |a ESSMAR E 5P, fus iniclalments concabido coma 3 haa
de ruta para garanfizar la ejecucion de los proyectos necesados en materla de acueducts y alcantarillado, en
cumplimiento de los lineamientss {arifados definidos por la Comisian da Regulacitn de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA. Sin embango, durante ias vigencias anteriores se identificaron incumplimientos en
k2 ejecucion de las inversionss previstas asi como imitaciones técnicas y financierss que impidieron &

desamollo operiuno de las chras; genarando una brecha entre I planificado y las necesidades reales del
sistama.

Con el propésiio de ajustar el pian 2 la realidad operaliva de la empresa y responder de manera més efectiva

s compromésos regulatorios, mediante i Resalucian 0310 del 29 da mayo de 2025 se aprobb una madificacian
& BOIR,

Esta actualizacitn s& sustentd en analisis t8enicos y financieros qui pricrizan intervenclones estratégicas ¥
@sequran Ia coherencia con les metas de cobertura, continuided y califad exigidas por la reguiacion. En g
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consecuencia, a continuaciton, s2 presentan los prbyectos contemplades en esta modificatoda que serdn
Ejacuta.dc-s durante &l afic & del perindo tarfario, comprendido entre el 1° de julio de 2025 v ol 30 de junio de
2023, constituyéndose en un nstrumento clave para fortalecer fa sostentbisdad v fa eficiencia de los servicics
pubdizos en & Distito de Santa Maria,

PLAN DE CBRAS E INVERSIONES REGULADD [POIR) e

1. Construccion de Colector Tamaca y Reposicién de Redes de Acueducto en el Sector Intervenido -
Fase |l e Interventoria.

La irfraestructura de alcantarillade en el sur de Santa Maria presents imitaciones que ocasionan verimientos
no controladds y resgos para iz salud de i comunided. Con el fin de superar esta situacion, el proyects
contempla ia construccion de tramos del colacior Tamaca, lo que permitiré optimizar la capaciad de conduccitn
de |as aguas residuales, disminuir las nundaciones durante |a temporada de lluvias y garanfizar la sostenibilidad
del sisterna ane el crecimientn pobiacianal, La inversidn asciende a 50.186.837.397 & Incluye |2 interveniora
para [a adecuada ejecucidn de i obra, constituyéndose en una accidn priofitaria para proteger la salud plblica
¥ @segurar una gestion més efcients del sistema de alcantariiade, a iniciar su ejecucitn en la presents vigencia
2028,

2. Optimizacion de sistemas de puesta tierra [SPT) y sistema integral de proteccién contra rayos
(SIPRA) en estaciones EBAP y EBAR de |2 empresa ESSMAR E.S.P, ,

Esie proyecio se centra en el diagnostico, disefio y construccion de Sistemas de Pusstz a Tiera (32T, y
Sistemas fnfegrales de Proteccion confra Rayos (SIPRA) para las estasiones de bombeo de agua potable
(EBAP) y de agua residual (EBAR) de ESSMAR E.S P, 2 oplimizacion &n tas prolecciones de media tension
qu2 presentan deficiencs, ta mejora de las profecciones en baja tensian con la implementacion de dispesitivos
de proteccion contra sobretensiones, #sto con ka intension de garaniizar la seguridad de los colaboradores y
contratistas que realizan maniobras en estas astaciones, a proteccibn de ks equipos eléotricos y electninicos,
¥ la contimedad operstiva de las mismas, Mediande ung inversién sstratbgica de aproximadamente §
1.80x.000.000 se busca mitigar los fiespos antes descritos, asagurar la operacion confinua y reducir costos a
largo plazo, & ejecutar en |a presenie vigencia 2025,

3. Reposicion de Red Matriz del Sistemsa de Acueducto del Distrite de Santa Marta - Fase L.

El proyecto contempla i medemizacion de la Linaa de 20 en asbesto camento, Infrasstructura que acluaiments
presanta aftas péndidas de agua ¥ ocasiona afectaclones en |a comunidad debido & que &l nivel fredtico
sodrepasa @ supericie del tereng. Con una Inversidn de $2.930.123.267, fa intervencidn busca reemplazar
esi8 conduccitn que transporta el 50% def ague producida por la Planta de Mamatncs, mejorando |a eficiencia
y confiabifdad de! sistema, garantizando continuidad en el servicio y mr.t'lhu:,-ﬂndn a la sostenibilidad del

acueducio frents &l crecimisnte poblacional.
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4, Construccion de Redes de Distribucion de Acueducto en Distintos Barrios del Distrito de Santa
Marta.

La ausencia de redes de acueducto adecuadas o el uso de materiales no apios afecta gravemante la calidad
de vida de los habitantes de distintos baros, quisnes dependen de métodos de shestecimianto castosos e
Inseguros. Este proyecto busca construir redes eficientes que garanticen el acceso continuo &l agua potabls,
mejorando tanto fas condiciones sanftarias como el bienestar socidl, Con wna inversion estimada en

S2.503.621.676, la iniciativa s esencial para recuperar carters v mejorar los indicaderes de cobertura
continuidad y calfidad,

rifico K. 6 Porcertaje de Cumplimisnts POIR 3 corle agosto 2025

PORGENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA FORMULACION DE PROYECTOS DEL POIR PARA LA

VIGENCIA
i DISENOS
g PLANEACKIN W racTiBiLDAD . DEFINITIVOS CONTRATACION
FHI Diseras Cisaftas y Planos Estisdio da
Visita Fécnica Concapnsicd Memorias M
Concepto Téenica HesaTecnlca Presupuestay Exniisio Pravia
Espaciicaciones Anddisis de Riespos
..... e —— L THEeh WA
S ] :. : DISEROS | 'ETAPA
e ( PLANEAGION - FACTIBILIDAD  nerymuos | proceso
Consiruccidn de Colector | | e
Tamaca y Reposiciéon de S
| Redes de Acueducto enel 100% 100% 0% | m:m”““um;m
Seclor Intervenido - Fasa |l | - ;rpairta dal 4rea
e Interventoria. i i
: | de coniratacion
T - & | = !
Optimizacién da sistemas de | | : ;
puesta tiema [SPT) y
sistama Intsgral de | 100% 100% 100% | o |
profeceion contra rayos e ek ) ::dy
| ISIPRA) en estackones i
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~ EBAPyEBARdela  esudiode |
empresa ESSMAR E.S.P, | mercado

" Reposicion de Red Matriz | I | |
del Siztema de Acwsducto |
del Distito de Santa Marta - 100% | 1008 Bt (g |

Fzse | |

e e = e e R e = Jd

Construccitn de Redes de
Distribucién de Acusducta
en Distintos Barrics def
i Distrito de Santa Marta

e | 100% 5% 0%

Fusrie Subgdmats o Proyetios

CONCLUSION:

E! presente grifico, pemmite concluir ue los Proyecios POIR, no 52 encusniran en etapa de inicio dal contralo
y por ende, no estan ejecutados a la fecha, o cual genera un escenant de fesgo por tiempes de ejecucidn ante
posibles incumplimientos an la ejecucion del Flan de Obras e Inversiones Requiadas, del cual ectuaiments hay
un mento que ronda los S60.679.856.801 que debe develverse a los usuanios vy sobre el cual, come Agenta
Especial me encusntro revisando la situacién administrativa y financieramente pata evidenciar la salucién mas
responsable y congruente con el estado actugl de infervencion en que se encuentra i empresa,

3, TRAMITES CONCERNIENTES A DISPONIBILIDADES DE SERVICIOS PUBLICOS.

Ei Uttimo comite de disponibilidades de ESSMAR E.5.P. s2 celebrd el 25 de junio de 2024, en el cual se levantt
un acta que valldaba la aprobacidn de i solicitudas de disponibilidad analizadas en dicha sesion, desde dicha
fecha no s han realizado nuavos comités de disponibilidades comespondientes a prayectos de mas de cinco
(5) unitades, |o que ha generado un rezago en la gestidn y rasplesta de las solicitudes radicadas por
urbanizedores y constructores, que a la fecha asciende a 26 soliciludes reqistradas en &l sistama. sin cantar la
cuantficacitn y valdacion de la decumentacibn fisica en custodia de Gestion Cocumental, la cual ests a la
espera de respuesis; ciita que esta en constanse varaciin debido a la radicacidn diaria de nuevas solicitedas
¥ documentacibn de Proyectos con Certificacion de Viabilidad y Disponibilidad Pesitiva, los cusles se
encuentran en distintas fases da revision de disefios y supenasion de obrasa,

Por determinacion de la Agente Especial ksis Mavarro, los expedientes de disponibifidades quedarcn bajo

custodia de la Contralora Deleqgada en septiembre de 2024 y fueran devueitos en marzo da 2025 al entonces
Agente Especisl. Emey Velsquez. En la actualidad, la ESSMAR E 8P, viana trabajands an astudio de la
informacian y dal procedimiento para sjecutar [a proyeccidn de respuestas a las solicitudes de factibdidad,
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EMPRESA DE SERVICICS PUBLCCS
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viabilidad y disponibilidad, las cusles se encuentran en proceso de ajuste de scuerdo con la actuaizacion del
menual ¥ el procedimiento amenizades con la nommatividad que regula dicho tramite. Este process busca
garanfizar qua las solicitudes sean atendidas bajo criterios tecnicos y urlidicos actualizados, assgquranda la
transparencia, trazabilidad ¥ cumplimiento de los lineamientos institucionales, optimizands k2 atencitn y ol
conirod en beneficia dsl desamollo urbano ordenado del Distito da Santa Mana,

En la vigencia 2025, durante el pericdo como Agente Especial del Dr, Emey Velazquez, en comunicacion con
RAD No. 3-2025-3664 del 19 de junio de 2025, se eritld respuesta al Proyeclo "Salinas dal Sol* en su item 1.1
Que, de acuerdo con ef estudio realizado 3 la documentacién aportada por ef soficitante, evalusclin snmarcada
en la "RES ES-2023-07-26-003 - COMITE DISP MAYORES A 5 UND' y &l manual vigente en'la ESSMAR
E3P: PEMI-S0UCITUD-DE-NU EVOS-5ERVICIOS-DE-ACUEDUCTO-Y-ALCANTARILLADO-PARA-
CONSTRUCTORES-Y-URBANIZADORES, se verifica que se olorga el Cerfificado de Factibilidad para la
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarifado del proyects en referencia con al objetive dnico de
tramitar | Licencha de Urbanismo, de esta forma dnicaments s emitid 1 certificada de factbilidad anla vigancia
2025, pero no se ha clorgade disponibilidades.

A fa facha, se tienen pendientes por resolver aprovimadamente 95 solicitudes de Certificacion de
Disponibilidades, en lo que sa tiene mapeado, no cbstents, dicha cantidad pueda variar, por gue esté pendisnte
revisar las bases de gestion documental para determinar si hay mas solicitudes pendientes por resolver,

CONCLUSION:

Este escenario, expons 2 la empresa a riesgo de acciones Judicigles que pudieran impetrar los constractones
‘por los refrasos en el olorgamiento de igs certificaciones de disponib¥dades, leniendo en cuenta que muchos
proyecios pueden estar ad portas da ser entregados y reqularen contar con |a disponibilidad de senicios
plblicos, aunado & que 5o han excadida los 45 dias que se ienan para resalver las sdlicitudes, dando lugar a
posibles giencios administrativos, que pusden legar a afectar a Iz empresa,

Aunade a lo antarer, puede haber un alto Impacto al resolver masvaments las solicitudes de disponibilidades
acumuladas, dada la capacided de nuestras redes de acueducls ¥ aicantarillada, por ko que habr de realizarse
mesas de trabejo con las autoridades distritales para reviser las zonas sobre las que versan las solictudes, o
Impacte que tendria &l otorgamiznio de lss mismas, y si cumpien con &l marco legal vigente, '

4. CONTRATO ESCOMBRERA

Actualmente la ESSMAR cuerta con el Contratn No. 15 de 2024, con lz empresa INSAAC, para el senviclo da
disposicitn final de RCD, toda vez que ESSMAR no Bene predio ni permisgs amilentales propios para

desarmollar esa actividad; de esta forma, se ha podido efectusr iz disposicion final 2 los clientes del portafolia d?
de servicios, )
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EVPRESA DE SERVICIOS PLUBLICCS
DEL DISTRTO DESANTA MARTA

El dia 14 de agosto de 2025, ia oficina asesora de asuntos juridicos y contratacion envio comunisaciin intema
a la Subgerencia de Operacionss y Otros Senvicios, informando al supendsor de ese contrato, qus se debla
Iniciar &l proceso de terminacion anticipada del refierido contrato, toda vez que evidencit la oficina juridica, Gue
el contratista presentd solaments en el mes de julio de 2025 [es polizas o garentizs confraciuales de la
renovacion del referido confrato, el cual se modific en cuanio al plazo da terminacion el dia 20 de dicismbre
de 2024, donde se decidid amplar el plazo del confrato de! 1 de enero at 31 de diciembrs 2025, por o que ias
pioiizas del referdo contrato tambign debieron amplarse.

Lo anterior, fue advertido por 2 supendsiin contractual de 1a vigencia 2023 y |a oficina de control interno an &l
mes de abril de 2025 al momento de facturar los servicios prestadas por @l contratista, a o cual al supandsor
manifestd qua dicho conirato ya se encontraba realizado al momenio de sere designada la supervision
contractual v no s evidensiaba que an el momente en que se produje k2 modificacion, & supervisar contractual
da aguel momento hubigra garantizado | presentacion de las nwevas polizas para asegurar que el plazo
medificade astuviese argarado en el contrato.

Por ende, al dia 25 de aposto de 2025, & supervisor confractual ke envid al contratista ol oficio de terminacion
anticipada y nos encontramos en el teming de 5 dias pars que esté presente sus descamos y pruebas para
garantizarie 8| debido proceso.

CONCLUSION

Esios escenarios, exponen & la Empresa a risspos fiscales y disciplinarios, por ejecutar contratos sin contar can
las debidas garantias gque amparen l& ejecucion contractusl y blinden a ls empresa de eventualss
incumpémientos del contrafista,

5. - PROYECTOS REMITIDOS A LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS

A continuacidn, se presanta un resumen de las inversiones priorizadas, que recogen los componentss de
preinversion, ejesucién e interveniona de fres proyecios estrategesos fundamentales para estalalizar la
operacian y mejorar ta prestacion de kos sendcios de acveducto y alcantarillado en el Distritc de Santa Maria.

Grifico Ha. T Froyectos 5P 0

RUBRO 0 CONCEFTD ] VALOR TOTAL

Optimizacién PTAP Mamatace

[Pre-inversidn, Inversion e Interventoria de estabillzacion gectésrica, # L5955
casata de mezcia rapida v actualizacion de frenes de tratamiento]
Construccion de |a Linea de Conducclén PTAP El Roble 3 2R.376.068 602 "_'.
e e o Y LY Sl s el
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BAPRESA DE SERCIOS PIBICOS
DEL DISTRIFD OF SANTA RARTA

[Revisién y Complamentacian del Disafio, Inversién & Interventaria]
i Opfimizacion de EBAR's y EBAP's s S
; linversidn & Interventoria de tas Cbras Locatlvas v Suministros $13.774.058.662
| Elecromesanicos]
| INVERSION TOTAL e § 56,246,626.372

Fusmin: Sugeencs o8 Frovecos

Estos tres proyectos nacan del trabajo téonico acumulade durante aproximadamente dos anos, en los cuales
s han adelantado miltiples mesas de rabajo antre ESSMAR, &l equip de I Superntendencia, bos asesores
del Fondo Empresarial y entidades del orden nacional, en estos espacios s han discutido en profundidad los
alcances, 58 han revisado componentes técicas y presupuestaies, se ha dado respuesta a observaciones
estructurales, y se han sfinado detalies clave para su estruciuracion definiva.

Aclualmente, dos de estas iniciativas se encuentran en formulacion y ajuste, v | tercera se encuantra en fese
de validacion tecnica final por pane del equipo avalador de la Supadnfendencia. una vez suparados kg
proceses, se iniciar |a fase contraciual comespondients que permitira i ejecucitn v materisizacion de los
proyecios. Su puesta en marcha represanta un hito en el proceso de infervencién, al abordar directamiente los
puntos criticos que &fectan la operacion, disminucian de [a capacidad de ratamiento, deficiencias en la
distribucian, absolescancia de equipos slkectromecanicos v falta de confiabilidad en las estaciones de bormbso,

Eslos proyectos no solo responden a criterios téenicos rigurosos, sino que han sido disefiados para generar
impacios soclales significativas, mejorando el acceso & los seniclos en sectores histricarnents manginados ¥
reduciende la exposicion 2 riesgos sanilades, su ejecucitn permitisd avanzar de maners concrata hacia la
estabiizacion de la operacidn. la mejora sostenible de la prestacian, ¥ 18 superacion de |as causales qua

ongnaron i infervencitn, garsntizando e cumplimiento de! mandats legal y misional de la Superintendencia v
del Fondo Emprasarial,

Fruto de este proceso de andlisis tenico, maduracin de iniciativas y leccinas aprendidas en a-gestion

operativa, sedefinieron proridades en materia de inversian, cantradas en resolver los problemas estruciurales
del sistema, como b son ;

Proyecte No. 1 Clptlrn.lzanll.'m de la Planta de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) de Mamatoca.

En cuanto a la Optimizacion de ia Plarta de Tratamiento de Mamatoeo, las unidades de tratamiento se ;Iﬁ'
‘encusntran actuaimente en un estado de obsolescencia, debido al profongada tismpo de uso v la falla de
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EMPRESA, DE SERVICIOS PUBLICOS
DIEL CHSTRMO OE SANTA MARTS

Inwersion a lo karge de fos afios. Enire los trenes de tratamiento mas afectados se destacan las unidades de
flaculacian, sedimentacion y fillracion, Esta sfuacidn ha generado que, cuando el agua que ingresa a [a planta
presenta una lurbledad igual & superor a 10 NTU, see necesano reduck el caudal de enfrada para que &
proceso de fratamiento logre cumplir con el valor méximo permitido de turbidez a la salida, astablacido en 2
NTU, segin lo exige el articuls 2 de la Resolucion 2115 de 2007,

Este proyecto incluye ademas ia estabilizacion gectécnica del terreno yio los taludes de la PTAP Mamatoco,
asi como |a constructidn de una nueva casela de entrada para la capiaciin del rio Pledras, estructura que
actualmente presenta asentamiantos diferenclales, lo cual genera preccupacion por un pasible colapso de la
caseta existante, situacion que podria afsctar significativamente el abasiecimienta de aqua para la ciudad.

For as razones expuestas antesicrmenta (3 ESSMAR E'S.P, priorizé esta inversicn coma una obra estratégics,
can & chistive de garantizar una produccion sostenida de B0D firos por segundo ¥ permifir su operacian bajo
diferantas condiclonas de turbidez en &l agua de entrada y mitigar el nespo estructural de la caseta, mediante
la estabilizacion del farmeno v la construccion de una nueva nireestructira. £l obietivo es restablecer ka
capacidad nominal, mejorar la eficiencia y asequrar a calidad y el volumen de-agua para la poblaciin, que
disminuye en un 20% en &poca de lluvia (Apreximadaments 100Ls) v que de matedalizarse el colapso de ba
caseta, se sfectaria en 50% [a entrega del caudal de esta planta.

El proyecto contempla |a optimizacion integral de |a planta de tratamiento de asua potable de Mamatoce, con
gl fin de recuperar su capacidad nominal de bratamiento, cumnpliendo los requisitos de calidad del agua

_ establacidos en la resolusion 2115 de 2007 y asegurando su cperatividad en condiclones adversas, como
épocas de luvia, La inversion oscita los § 14.005.528,883 aproximadarmeants,

Las actvidades por desamaollar incluyen:

- Reimo y disposicion final adecuada de los componentes obsoletos y deteriorades de los
fioculadares, sedimentadares y fiffros. Esto implicars un manejo adecuado de residuos de acuerdo
conlas nomativas ambientales vigantas,

-~ Suministra, montae e instalacion de nuevos componentes para floculadores, sedimentadores v
filtres, asegurando que estos cumplan con las especificaciones teenicas requerdas para
garantizar un tratamiento eficiente v continuo del agua,

— Insiglacion y sdscuacion de valvulas y sistarnas de control, incluyendo su conaxitn y disposicibn
e |a infragstructura existente de la planta; con el fin de mejorar el control operativo y facilitar las
maniobras necesarias durante el proceso de fratamients del agua.

- Rehabilitacién y optimizacién de la infraestructurs existents relacionada oon los ﬂuculadums.

v sedimentadorss v fitros, lo cual incluye la revision y, en caso necaserio, la rﬂpm'a:.lnn f susfibecitn
de partes ostructuraios afestadas

- Pussia en marcha y pruebas de funcionamients, garantizando que todos los componentes
instalados operen de forma eficiente y cumplan con kos parametros de dissfio esperados. Este
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- EMPRESA DE SERVICIOS PUBICOS
CEL DISTRITE) O SAMTSA MARTA

proceso debe inchsr pruebes de calidad del agua en diferentes stapas de? fratamienio para
esegurar 8l cumplimiento de la nomativa vigente.

= Construccion de la casets de enfrada de = linea de aduccian del o piedras.

= Capacitacion técnica del persanal eperative, asequrando que el equipa encamgade de |s operacin
de la plantz esté adecuadamente enirenado en el uso y mantenimiento de los nuevos
componentes, asl como en ies procedimientas dptimos de operacién.

Teniendo en cuenta lo @tenar, para la formulacidn del proyesto se estima por parte de ks Subgerencia de
proyectos |os sigulentes montos, conforme & las actividades antes descritas:

Getfico Ho. B Presapuisia Proyeste Optimizachin PTAF Maraloto

PRESUPUESTO APROXIMADO

Tutal Prnyactu . 5 mus 598,88 o0

Fuaniz Subgemnciy g Proypitios

Proyecto No. 2 Construccion Conduccidn PTAP El Roble.

Astualmente la zona Surde | ciudad de Santa Marta es abastecida por b preducido en la Planta de Tratamientn
de Agua Patable (FTAF) El Roble, con una capacidad de 400 LPS, aunado a kos pozos existentes del sistama
SUr que aportan aproximadamente 60 LPS, para un tolal de 460 LPS entregados & los usussios. Por ofro lado,
|2 Zona Nortz del Acueducts da |a ciudad cuenta con Una capacidad tedrica madma de 800 LPS y abastece d
+T0% de los usuarios suscritos a la empresa ESSMAR E.S P, Sin embarge, en época de ssquia ks produccien
en la planta presenta caudales promedios ds 260 LPS, maximes de 320 LPS y minimos de 120 LPS. lo cugl
genera desabastecimients en la poblackin.

La PTAP El Roble fue recientements amplada, incremeantands su capacidad de preduccidn de 400 U's a 550
Vs: Sin embargo, la linea de conduccion existents —de 500 mm en asbesto cemento, un material obsoleto y
con limitaciones iecnicas— resfringe el sprovechamients de esta ampliacin ¥ 10 cumple: con los estandares
aciuales de durabiidad, seguridad y calidad, fa construccian de ta nueva linea permitica mitigar el deficit actual
¥ mejorar de mansra directa fa confinuidad y estabiiided del servicio de agua potabls. S
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DIET=TO DESARTA MARTA

Este proyecty tana como objetivo prncipal optimizar la prestacion del servicio de acueducio en el Distrito de
Santa Marta, forialeciendo los Indicadores de continuidad, coberura y calided dal senvicio en seciores
esiratigicos da la cludad. Adicionalmente, &l proyecto contempla el cambio de ineamiento de un trama de |
linga de conduccibn hacia el sistema sur, sciualmenie ubicads por debaja de fincas y viviendas, ko que genera
pérdidaz significativas de ague y dficulta su operacitn y mantenimiento, con la rueva condyccidn se busca
reduc pardidas estimadas entre 50 y 70 Us, recuperanda este caudal para reforzar el abastecimientc de k8
zona sur de & cludad, Esta intervencidn impacta de manera directa en |2 sostenibilidad financlera y operativa
de la ESSMAR ES.P., ya que permifird controlar, sectorizar y disminuir de forma significativa las perdidas
técnicas ¥ comerciales.

' La alternativa tcnica seleccionada consists en |2 instalacion de una linea de conduccion en fuberia de hisrmo
disctil (HD) de 700 mm clase 30, con una longitud aproximada de 5.286,75 metros, disefiada para responder a
las necesidades actusles y futuras de la cludad y garantizar un ssrvicio més eficents y confiable para la
pomunidad.

Considerando este incremento de produccion, ta ESSMAR busca con el disefio v ejecucion del provecto de
“Ampliacién de la Cepecidad de Transporte de i3 Linea de Conduccion de & FTAP El Roble” garantizar el
transporte de los 150 LPS adicionales hacla el sector Morle, mitigando el déficit y meiorande 1a continuidad del
serviclo en wn secior criico de esta zona, lo que permitird redistrbuir el sgua preducida en la Planta de
Mamatcco hacia ofros sectores. De esta forma, 56 mejoraran los indicadores de continuidad v calidad de vida
en fa zona Nore de ia cudad.

Adicionaimante, & proyecto incluye la instefacion de redes en el sector de Pueno Masquite, 1o que impactara
positivamente en &l acceso al senicio de agua potable en dicho sector,

El estado actual del proyecto es fase 3 de disefic, habiendoss enlregado i informaciin requerida a b
Superintendancia. En este procesn se prasentaron chsenveciones ralacionadas con la servidumbre de paso de
|a tuberia a nstalar, =ituacion que fue aciarade mediante documento expedido por iz Secretaria de Planeacian,
la cusl cerffict que e trazado provactado no regquiers sarvidumbrg por encontrarse en una via proyactada en
gl Plan de Ordenarmianto Tesrtorial, Da igual forms, se solicitd presentar & justificacatn del proyecto bajo Ia
Metodologla General Ajustada (MGA), slaboranda |a ficha terica comespand|ante en fa que se analizaron los
impactos sociales, ambientales y los beneficsos genaralas, requenmienta que ya fue subsanado y &8 sncuentra
en espera de aprobaciin de recurzos por pane de la Supenntendencia.

Finalmente, & proyecto se ha estructurado para su ejecucion en dos fases: Fase 1: Disefio y gestion de
raquisitos, que inchuye @ andlisis thenico del proyecto; |a elaboraciin del Pian de Manejo Ambiental (PMA), &l
Plan de Manajo da Transite (PMT) y la obencidn de kos permiscs necssanios & cargo del future contratista,
Fase 2: Consiruccidn de |a obra, comespondients a2 ejecucion completa de |a lines de conduceian, con todos
los companentes proyectados pars garantizer ¢ transpone del cewdal adicional y les mejoras en s coninuidad
y celidad del servicio. A continuaciin, se describe el presupuasto de acuardo con las fasas mencionadas:
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EMFRESA DE SERNCIOS FUBDCOE
DEL DHSTRIT DE SANTA MARTA

- Graficy Mo, 3 Proyeatn Conducsin PTAR £l Boble

| PRESUPUESTO

L e P =
g T A A
wi Cilld ) -'.I..'ﬁ..‘!.'a:"m'p-:-_

§ 25.735,564.862

e e e Y O
§ 28.376.958.502

Fuentn: Sucgerencis de ®royatios

Proyecto No. 3 Optimizacién Electromacinica de las estaciones de bombeo EBAP y EBAR,

Para gl mejoramienta d2 ios sistamas de scusdusto y alcantariliade sanitado de la ciudad de Santa Marts es
vital que |a infraestructura de las estaciones de bombeo de agua potable, residual v pozos cumplan con sus
funciones pars ef abastecimiento y descarga da las mismas, por fanto, proyecio consisie en el suministro da
equipas y elementos electomecanicos para la optimizacion de las estacionss de Bombeo de aqua potable
EBAF, de agua residual EBAR vy pozos.

El proyecto de rehabilitacion sleciromecanica representa una intervencion crifics ¥ priofitaria para garantizar la
continuidad y esiabliidad del sistema de acueducto ¥ alcantarillade def Distrita de Santz Maria. Actusimente,
Mischas Oe estas estaciones operan con equipes obsoletos, con alta susceptiblidad a fafizs, y sin sistamas de
respaldo que pemmitan su funcionamiento en caso de ememencia. Estn ha derivade en frecusntes
Interrupciones del servicio, afectandn signficativaments a los usuarios, especialments en sactores abastecidos

. Par estacianes criicas como |a EBAP Céramo da la U o la EBAR Norte, cuya falla comprametaria tanto e
abastecimisnto de agua potable como la disposicin adecuada de las aguas residualas.

Ademés de las falas mecanicas, las defisiencias s la proteceion elecirica y elalto consumo energética agravan
l2- vuinerabilidad operativa del sistema, Muchas estscionss carecen de puestas a tiemra, profeceiones contra
sobretensiones o descargas atmosféricas, o gue Incrementa el riesgo de averlas y pérdidas materiales. A esto
58 sUma Ia ineficiencia energdtica generalizads, evidensiada =n el uso infensivo de generadores 2 combustible
¥ consumas eléciicos desproporcionados, que impactan financieraments a la entidad y ambientaimente a la
ciudad. Por ello, e provects incarmara un estudio tecnico de eficiancla ensrgética como e estratégico para
definir k reposicion y optmizaciin de equipos, reduciendo costos ¥ aumentands la confiabilidad cperstiva.

-Con la gjecucion del proyecto se logrard un mejoramiente sustancial en indicadores clave del servicio publico
domiciliario, como & continuidad del servicio da agua potable, la disminuclon de rebosamientos de aguas é“"
residuales y ia prevencion de Impactes ambientales. También se fortalecara Is capacidad técrvica de respuesta
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ante emergencias, elevando el estandar de calidad del senvicio prastado a mas da 120.000 suscriptores en todo
el Distrit, Esta rehabilitacion, por tanto, no solo atiends una necesidad tecnica urgente, sino que shanta las
bases para un sistema mas eficiente, sostenibls y resilientz frente &l crecimisnta urbano y los desafios

operativos futuros.

Los siatemﬁ de acueducio v alcantariliado sanitario de la ciudad de Santa Maris cuentan actualmente con 24
estaciones de bombeo de agua potable (EBAP), 15 estaciones de bombeo de aguas rsiduales (EBAR) y 58
pozos de agua subteranea. ;

Como la mayoria de 105 equipss va cumplieron su vida til, sumado a esto 1a falta de inversién con los afios he
provocade que hoy no tengan sistemas de bombeo de respaldo, ocasionando que el drea tBcnica esté en
BMmengencia permanente, ya que al fallar el sisterna de bombeo en alguna de las estaciones ¥ no exista repuasto,
la estacitn queda fusra de servicio, generando afectaciones & la comunidad. A continwasion, se describe &l
presupussto de acuerdo con (a5 fases mancionadas:

Grafico No. #0 Optimizacion Electiomeciniza de ks saiasiones da bombad EBAP y EBAR.

PRESUPUESTO APROXIMADQ

; |ntermna¢a|mrsm[ln.:luyalw. 5 T 599525433? '

Total Proyecto §13.774,058.681
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Griflcs Me. 11 Rescmen Estads de Proyecios
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Fuenle: S.bgemncia de Proyectos
CONCLUSION:

Estos proyecios, son de suma relevancla para mejorar y oplimizar |a prestacion de los senvicios piblicos a camgo
de la ESSMAR E.5.P, en ol Dictrite de Santa Marta, par ende, e5 imperativa que la Superintandencia de

Servicios Plblicos y la empresa, articulen lo pertinente para iz viabilidad técnica v adelantar 2 contratacian de
log mismos, :

* B DEVOLUCION SALDOS POIR

Actuaiments |2 ESSMAR E.S.P., se encuentra en un eseenaria en gl fue exsten unos recursos pendientes de
devolucion, comespandiantes a aquelios provectos del Flan de Obras e Inversiones Reguladas, que no fusron
ejecutados; ello se evidencia en un reguerimiento elavads por parte de la S5P0 en el cusl se determind que se
deblan realizar Ios céleulos del INIC (Ingrescs Netos de Inversiones por Cobrar) y ramite en formato Excel
{fermulsde) cronegrama con fecha inicial ¥ final de [a devolucion, vaior total a devalver, valor unilaria a davolver

¥ nimero otsl de suscrptores a quisnes se realizara fa devekucion, establecido en &l Anexo |l de la Resoiucian
CRA 685 de 2014,

Se realizaron los calculos stendiendo Io dispuesto en el Anexo |l de la Resokucion CRA BB de 2014, teniando
en cuents la particularidad de la ESSMAR se realizdy el cloulo contemplando dos escenarios para [a

auindeclaracion, los cusles cbedecen a les condicionss dal estudi de coslos inicial sprobado mediant
Acugrdo 004 del 18 de Abril de 2019, pars f cual la ESSMAR inicio aplicacin de tarifas desde ¢l 01 de maya

de 2018 y se programaron inversiones pana i primer afio tarifario a partir de 01 jullo del 2019 hasta 30 junio del
2020, |

Dicho lo anterior, se conternpla ol primer escenario cuyo perioda de calcue comprende desde mayo de 2019 2
junio de 2021, 85 decir se incuyemn para el primer aflo tarifario 14 meses, cemprendidos desde mayo de 2018
hasta 30 Junio de 2020 y &l sequndo afio tarifario comprandide del 31 de Jufic de 2020 2 30 de Junia ds 2024,

Para este escenanio se abiuvg el siguiente resultade para |as variabies de IPLICHe NG 9#‘

Km 7 Trencaldel Caribe
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EMPRESA DE SEAWICIOS PORLICOS

DEL DISTRIMS: DE SAMTA MARTA
Grifios Mo. 12 Escenans Varebie IPI, S, INK

(AUTODECLARACION it iz

ELEMENTOS _ ACUEDUCTO  AICANTARILLAO e

Pl o (1] 5

ici 45246402609 a Bacotat

| 1o -45.246.401.503 ] _ LY . A Y

'$ NOVIEMBRE 2021 -60.679.666.891 PR

F usrie: Cfizing A5es33 de Pansenin Estnbigia v Gesdon Regenisa

Conforme a esio, teniendo en cuanta las respusstas dadas por [ Direccidn Técnica de Gestidn de Acueducio
y Akcantarilado (DTGAA) en el ranscursa de |a verificacién del caloulo de costos de referencia, las nevisiones
por parte de |a empresa al estudio de coslos antasicr y al estudio de costos aclual y a las mesag de irabajo con
asesores del Fondo Empresanal y especialmente o sefialade por la citada Direccion en su oficio Radicade No.:
20244241155321 del 9 de abril de 2024, en el cual ratfica sU posicién en cuanto & la presunta inadecuada
aplicacion de la metodologia tarifaria establecida en la Resolucidn CRA 688 de 2014 compilada &n la Resolucian
CRA 343 de 2021 por parte de la empresa y dado que esta obligacion fue generada en un periode (mayo-
2019 a junic-2021) antes de la notificacion de toma de posasion de k2 empresa; e esta evaluands como
procadar frente al escenario de posibles devoluciones,

Por consiguiente, en concondancia con lo dispussto en la normatividad tarifaria y a la Circular Extema No,
20161000000034 de 2016 &l valor a total a devolver & los suschplores a corte de actualizacion por IPC a
noviembre del 2021 es de SESENTA MIL SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS
SESENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS MOVENTA Y LIND (% 60,679,666,801),

De acuerdo con el ftem 2, literal C, del articula 6.2.2 1.3, (Resoluciin CRA 343 de 2021) METODOLOGIAPARA
REALIZAR LA AUTODECLARACION DE LAS INVERSIONES PLANEADAS Y EJECUTADAS INCLUIDAS EN
LOS PLANES DE INVERSION DE LOS ESTUDIOS DE COSTOS ESTABLECIDOS CON BASE.EN LA
RESOLUCION CRA 287 DE 2004. <Resolucién 287 de 2004> Sa detarmina que:

‘En ol caso en que fa persona prestedors no cuente con obras en consfruccion af dig anferor & '8
fecha de inicio de aplicaciin de Jas tarfas resultanfes de la presente metodologla tarfana sufickentes
para descontar e vafor fotal del INICac, &, Ja diferencis antre el INICac &l v el valor de las obras en
consfruccion, deberd ser devuetio & fos suserplores del senicio, en la farma y los plazos en que sea
acordada can fa Supennfendencia de Sanvicios Pitiicas Domiclfanios.”

Los siguientes graficas, resumean |a sfiuacidn que representaria en caso de efecluarse & Devolucidn de los
recursos de POIR,

Krm 7 Troneal del Caribe
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EMGPRESA, CE SERCICS PlBUCTE
DEL DISTRITD GE SanTA MAARTA
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@il Mo, 14 Linea de Teempo POIR ESSMAR

de tiempo POIR ESSMAR
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EVFRESA, DE SERVICIOS PUBLCOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA
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- EVPRESA DE SERVICICS PUBICOS -
[DEL DHSTRITO B8 SANTA MARTA

Gridfics Mo, 18 Idenfiflcackin ¢ Riesgos

ldentificacionde riesgos

i ! Depsuentas asoclados a
% i MCIROMICEL i - e discontinuidad del gerdicle, calidad

del afio 2020 en redas de

: o agua o inteTeses moratorics
distribuckin por 520,580 =
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—— —— & = s e
Lines base afio 0 (2020} no astz | Sadefe renlizer gjuste enel -
ajustada a ke realidsd, por | FETEE Sare descuentos o loo
tanito nooe logran curnplic las { usuarles, deblde a que s reallza
Frslas, manualmente.

Fussle: Dinccin Admisisisfun y Firancem ¥ Oficing Asexora de Plansatkin Exinmagiea y Sestion Semcistong
CONCLUSION:

Esle panorama, e5 sumamente praocupante, dada que estamos ande un monto elevade sobre & que habria
que decidir como se devuelve a los usuarios, foda vez que su impactn en la stuacion financiera de fa ESSMAR

E.SP., puede levar a |a empresa a un colapsa financiero y su posible kquidacion en tualquier escenario, pues
no tendriames 1 capacidad financiers pera cancelar tal valor y continuar operando,

7. REGIMEN DE CALIDAD Y DESCUENTOS

En Jo que respecia a los aspectos requlatorios por régimen de calidad ¥ descuentos, en alencidn al ofick da
radicado SSPD No, 20254242347341 del 22 de julio de 2025, mediznte & cusl se solicita informacian
refacionada con el calculo, verfcacion y soporte del indicador de contingidad dal saavicio, &si come la aplicacion
de descuentos por celidad del servicio conforme a |a Resolucién CRA 043 de. 2021, esto nos indica que I
empresa tandria que devoiver a los Usuarios un valor esfimads entre fos $1.300 milanes de pesos, lo que nos
afecta sefiaments fas estrategias da recauda.

Aunado 2 lo anterior, existe el riesgo que se solisiten devoluciones ralacionadas con 18 calidad def agua, si bien
actualmente, cumplimos con los pardmetros nomatives, durants algunos meses de 2022 se presentaron nd}

incumplimientos, lo que podria dar lugar a requerimientss futerns por devoluzlanes estimadas an alrededor de
$4.000 millones de pesos.
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EMPRESA DE SEVICHDS PUBLICOS
DEL CASTRITCY DE SANTA MARTA

8. PLAN DE PERDIOAS

La ESEMAR E.5.F., al momenio en que recho 8 carga, no cuanta con un plan de pardidas.
8, ESTADO ACTUAL DE LA CARTERA'Y EL RECAUDO '

irifies Mo, 17 Extado de la Cartern a Corle Agosts 3005
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Actualiments ia cartera comercial de la ES5MAR E.5.P.. ss encuentra en 5108553 Millones de pesos

Km 7 Trencal del Caribe 3

Calle 70 M° 12-418 Bodegas 'Gaira ma mar [
Call Conter: 116 - 4209678 ) © ®sssmaresp) @essmar_esp |
Recepcidn PQR: atencidnalusuario@essmar goveo ﬁw-ﬁmﬂf&m’m}

Motificaciones vy Entes de Controb: correspondencia@essmangouca |
Mt BOOCTET.A0E-1

Péiging 22 de 24



EMPRESA DE SERVICIOS PUSUCOS
DEL DEIRTO DE SAMTA MARTA

(expresaco en miks), I cusl Cemuestra un crecimiento progresivo de  misma, en coniparackon al vaier 8 que
ascendia en el mements en que fue intervenida la empresa (noviembre de 2021) que ascendia 3 $27.605

milllores de pesos (expresado en miles de milones),

En cuanio al Recauds, durante a vigencia 2025, 1 siguiente imagen parmite agreciar que el ranl:audu rrgnﬁual
ha alcanzado un promedio 55.9 mil millones de peses, que, & pesar de ser un desempedio positive en distintos
segmentos socioecondmices, no es suficients para garaniizar |a operacion da k2 empresa.

1y Grifica No. 19 Evelocifin dul Recands Viganeia 2025 Corle Julo
: Evolucidn del Recaudo por Vigencia
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Fuene: Suboesncis de Geslitn Comersi] v Sarvizio 2 Dl assns
CONCLUSION:

Se avizora un mhmwdn progresivo de la cartera en comparackin &l monto de |2 misma en el momento-an
que fue intervenida la empresa, sin embargo, la misma ha Iogrado estabilizarse para generar una
desaceleracion, ello denota ka necesidad e implementzcidn de estrategies efectives tendientes a recUparar y

gestionar esta carters, entre las cuales la Subgsrencia de Gestitn Comersidl indica que fequisre mayor
pErsonal. ' '

10.  FALTA DE PLANEACION Y ACCIONES EFECTIVAS CONCERNIENTES AL MANTENIMIENTO DE
LAS REDES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO,

Se han evidenciado Inconformidades por parte de los usuarios, quienes alegan contaminacion de las redes de
acueducto y aunardo a elio, afectacion a I3 red de alcantariliado, quienes exponen falta de mantenimients a las
redes da acuaducto v al-l:mhr]h:h._h cual sa traduce en afectaciones a la poblaciin, expdniendo ala EMprasa :
8 riesgos por la falta de resizacion opottuna y efectiva de los mismoe, par.Jo cual sa requisren accicnas

| Km 7 Troncal del Caribe '
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CEL DISTRITO, DE SAKTA MARTA

rh garantizar &l funcionamiento de estas ¥ evaluar presupuesto para el cambio de iz red
; arillado, para eviter posibles contaminaciones & las redes y por.ende, a
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ESSMARESP

EVPRESA DE SERVICIOS PUBLCOS
SEL DISTRITO DE SANTA MARTA

LOS SUSCRITOS, AGENTE ESPECIAL DESIGNADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (SSPD), ACTUANDO EN CALIDAD DE
REPRESENTANTE LEGAL Y EL CONTADOR PUBLICO DE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA ESSMAR E.S.P.

CERTIFICAMOS QUE:

Hemos preparado el juego completo de Estados Financieros: Estado de Situacion Financiera, Estado
de Resultados Integrales, Estado de Cambios en el Patrimonio, y estado de flujos de efectivo, a 31 de
diciembre de 2025, en forma comparativa con el periodo inmediatamente anterior, de acuerdo a las
normas de reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econdémicos establecido
en la Resolucion 414 de 2014 de la CGN, con sus respectivas notas contables

Adicionalmente hacemos constar que:

a) Los saldos fueron tomados fielmente de los libros de contabilidad

b) La contabilidad se elaboré conforme al Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico

c) Se han verificado las afirmaciones contenidas en los estados financieros y la informacién
revelada refleja en forma fidedigna la situacion financiera, el resultado integral, los cambios
en el patrimonio y los flujos de efectivo de la empresa

d) Se dio cumplimiento al control interno en cuanto a la preparacion y correcta presentacion de
los estados financieros libres de errores significativos.

Dado en Santa Marta, a los veintiocho (28) dias del mes de enero del afio 2026.

|
.\'-

\
Sin otro particular, .

paricular, >, f 1
k 1

" ; ., _I|_-;' 1 |I 1 | & II‘
- | E
- I 1T T i -'.:—'- 4 far 4
EDWIN ANTONIO PARADA CABRERA HERMEN-DAVID DE LA ROSA BORJA
Representante Legal - Contador Publico
Agente Especial dea ESSMAR E.S.P. TP No. 66822-T
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ESSMARESP

EPAPRTSA, DE SERVICKOS PUISLICOrS
EL s I 2t ANTA MANKTA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA-ESSMAR E.S.P.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y DICIEMBRE 31 DE 2024
(En miles pesos colombianos)

Activos
Activos corrientes Notas 2025 2024 VARIACION %
Efectivo y equivalente al efectivo 5 22.475.709 14.517.057 7.958.652 55%
inversion en instrumentos y derivados 6 17.543 13.555 3.989 29%
Cuentas por Cobrar 7 61.927.591 59.817.163 2.110.428 4%
Inventarios 9 3.188.366 2.409.025 779.341 32%
Intangibles 14 239.343 222514 16.829 8%
Otros derechos y garantias 16 9.672.314 67.566.216 (57.893.902) -86%
Total Activos Corrientes 97.520.865 144.545.529 (47.024.664) -33%
Activos no corrientes
Cuentas por Cobrar 7 12.751.728 4.006.662 8.745.066 218%
Propiedades, planta y equipo 10 22.302.597 44.414.144 (22.111.547) -50%
Total Activos No Corrientes 35.054.324 48.420.806 (13.366.481) -28%
TOTAL ACTIVOS 132.575.190 192.966.335 (60.391.145)  -31%
Pasivos y patrimonio
Pasivos corrientes
Cuentas por pagar
Préstamos por pagar 21 (0) 2.876.400 (2.876.400)  -100%
Cuentas por pagar Corrientes 22 28.239.929 33.113.243 (4.873.314) -15%
Beneficios a empleados 23 6.048.940 5.251.925 797.015 15%
Total Pasivos Corrientes 34.288.869 41.241.568 (6.952.699) 17%
Pasivos a largo plazo
Préstamos por pagar 20 25.496.016 25.496.016 - 0%
Cuentas por pagar no corrientes 22 61.459.258 60.999.658 459.599 1%
Provisiones 24 3.334.158 3.240.016 94.141 3%
Otros pasivos 25 618.818 48.159.929 (47.541.111) -99%
Total Pasivos No Corrientes 90.908.249 137.895.619 (46.987.370) -34%
TOTAL PASIVOS 125.197.118 179.137.187 (53.940.069) -30%
Capital fiscal
Excedentes acumulados 26 6.980.646 13.659.739 (6.679.093) -49%
Excedentes del periodo 26 397.426 169.409 228.017 135%
TOTAL DE LOS PASIVOS Y PATRIMONIO 132.575.190 192.966.335 (60.391.145) -31%
|
; .‘-.\ , L]
"«,;::_-'*"L:’- £rieen Wilafc e —— T H B AN
EDWIN ANTCRIO PARADA CABRERA EILEEN VILLALOBOS RODRIGUEZ HERMEN DE LA ROSA BORJA
AGENTE ESPECIALDE L.A ESSMAR E.S.P. CONTRALORA DELEGADA CONTADOR PUBLICO

H TP-127136-T TP-66822-T

e
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ESSMARESP
DPAPRTSA DE SERVICIOS PUBLICOS
L CASTRITG [IF SANTA MAKRTA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA-ESSMAR E.S.P.
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES COMPARATIVOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(En miles pesos colombianos)

Notas 2025 2024 VARIACION %

Ingresos Operacionales

Recaudo Impuesto Alumbrado

Publico 9.270.580 34.115.577 (24.844.997) -713%

Comercializacion Acueducto 54.375.292 56.784.811 (2.409.519) -4%

Comercializacién Alcantarillado 38.747.835 40.414.313 (1.666.477) 4%

Supervision al Servicio de Aseo 14.895.064 13.366.881 1.528.183 11%
Ingresos brutos 117.288.772 144.681.582 (27.392.810) -19%

Devoluciones, rebajas y

descuentos (1.306.101) (3.207.359) 1.901.259 -59%
Ingresos Netos 29 115.982.672 141.474.223 (25.491.551) -18%

Costos 31 (60.684.969) (87.393.953) 26.708.983 -31%
Utilidad Bruta 55.297.702 54.080.270 1.217.432 2%

Gastos de administracion y ventas 30 (34.229.772) (30.507.926) (3.721.845) 12%

Deterioro, depreciacion, 30

amortizacion y provisiones (28.649.856) (23.703.302) (4.946.554) 21%
Excedente o (déficit) Operacional (7.581.925) (130.957) (7.450.968)  5690%
Ingresos (Gastos) No Operacionales

Ingresos financieros 29 1.609.369 2.109.674 (500.305) -24%

Gastos financieros 30 (973.464) (2.499.671) 1.526.207 -61%

Otros Ingresos 29 7.359.345 753.205 6.606.140  877%

Otros gastos 30 (15.899) (62.841) 46.943  -15%
Excedente o déficit del Ejercicio 397.426 169.409 228.017 135%
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA-ESSMAR E.S.P.
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Terminado a 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024
(Miles de pesos)

01/01/2025 a 31/12/2025 01/01/2024 a 31/122024
(=) Utilidad/pérdida del ejercicio 397.426 169.409
Deterioro (3.606.254) 20.735.896
Depreciacion (1.611.772) 2.644.596
Amortizacion 587.600 224183
(+/-) FLUJO DE EFECTIVO DE OPERACION
Aumento/disminucion deudores alumbrado publico 14.265.685 8.856.741
gtégwr:atr;trﬁ{:hs?mumon deudores acueducto y (14.435.036) (17.867.471)
;téran:ztr;tr%:gsgnnumon subsidios acueducto y 588.138 (557 .646)
Aumento/disminucién deudores supervision aseo 914.496 (5.508.210)
Aumento/disminucion otros deudores (8.582.523) (372.890)
Aumento/disminucion de inventarios (779.341) 226.916
Aumento/disminucion avance y anticipos entregados (462.448) (287.823)
Aumento/disminucion recursos entregados en admon. 58.356.350 (38.261.066)
Aumento/disminuciones intangibles (604.429) (321.121)
Aumento/disminucién proveedores de bienes y servicios (619.215) 1.406.433
Aumento/disminucion otras cuentas por pagar (4.222.568) 2.684.301
Aumento/disminucion pasivos por impuestos 428.070 4.806.541
Aumento/disminucion beneficios a empleados 797.015 458.590
Aumento/disminucién de provisiones 94.141 97.168
Aumento/disminucion otros pasivos no operacionales (47.541.111) 23.408.576
Flujo de efectivo neto en actividades de operacion (1.802.777) (21.231.962)
(+/-) FLUJO DE EFECTIVO DE INVERSION
Aumento/disminucién por P, Py E _23.723.319 __ (7.954.409)
Flujo de efectivo neto en actividades de inversion 23.723.319 (7.954.409)
(+/-) FLUJO DE EFECTIVO DE FINANCIACION
Aumento/disminucién por inversion en fondos de liquidez (3.989) (1.141)
,:;Jtzﬁg:gso disminucién de excedentes ejercicios (6.848.502) i
Aumento o disminucién por obligaciones financieras __ (2.876.400) __ (1.188.600)
Flujo de efectivo neto en actividades de financiacion (9.728.891) (1.189.741)
(+/-) VARIACIONES EN EL EFECTIVO __1.958.652 _ (6.602.027)
Efectivo al comienzo del periodo 14.517.057 21.119.085
Efectivo al firiai del periodo Nota 38 22.475.709 14.517.057
i
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EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA-ESSMAR E.S.P.

ESTADO DE CAMBIOS EN PATRIMONIO

A 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024

(Miles de pesos)

EXCEDENTES O EXCEDENTE O
CONCEPTO CAPITAL FISCAL DEFICIT DEFICIT DEL TOTAL
ACUMULADO EJERCICIO
Saldo Inicial Periodo 2024 6.350.216 3.796.799 3.512.723 13.659.739
Traslados a utilidad o (déficit) acumulado
el resultado 2023 3.512.723 (3.512.723) -
Utilidad o (déficit) del
sjercicio 2024 169.409 169.409
Saldo Inicial Periodo 2025 6.350.216 7.309.522 169.409 13.829.148
Traslados a utilidad o (déficit) acumulado
el resultado 2024 169.409 (169.409) i
Variacién de excedentes de ejercicios anteriores (6.848.502) - (6.848.502)
Utilidad o (déficit) del
ejercicio 2025 - 397.426 397.426
Saldo Final del Periodo
2025 6.350.216 630.429 397.426 7.378.071
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NOTA 1-ENTIDAD REPORTANTE

1.1 Identificacion y Funciones

LaEMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOSDEL DISTRITO DE SANTA MARTA - ESSMARE.SP,,
es unaentidad de servicios publicos con domicilio en el municipio de SantaMarta (Magdalena), con sede
principal en la Calle 70 No 12 — 418, km 7 via a Gaira, Troncal del Caribe. Fue creada segin por €
decreto 986 del 1992, bajo el nombre de ESPA S.A. y transformadaa ESSMAR E.S.P. segln € decreto
No. 282 del 18 de noviembre de 2016.

LaEMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA ESSMARESP. es
unaempresaindustrial y comercial del Distrito Turistico, Cultural e Hist6rico de Santa Marta, de caracter
oficial prestadora de servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, supervisién a
servicio de aseo y, hasta € 14 de abril de 2025, tuvo a cargo la administracion, operacién y
mantenimiento del servicio no domiciliario de aumbrado publico; dotada de personeria juridica, que
cuenta con autonomia administrativa, financiera, presupuestal y patrimonio propio.

Es importante mencionar que el Alcalde del Distrito de Santa Marta, Dr. Carlos Alberto Pinedo Cuello,
en gercicio de sus facultades y autorizaciones concedidas por €l Concejo Distrital mediante Acuerdo
Distrital 019 de 31 de diciembre de 2024, adopt6 las disposi ciones de este acto administrativo por medio
del Decreto Distrital No. 012 del 08 de enero de 2025 para “reasumir la prestacion del servicio publico
no domiciliario de alumbrado publico en € Distrito de Santa Marta D.T.C.H. y se adoptan otras
disposiciones con base en las autorizaciones otorgadas en el acuerdo No. 019 del 31 de diciembre de
2024".

Lo anterior, en virtud de lo estipulado en € articulo 315 de la constitucion Politica de 1991, € cual
determina que son funciones del acalde la de dirigir la accién administrativa del municipio; asegurar €
cumplimiento de las funciones y la prestacion de los servicios a su cargo. Que asi mismo € articulo
cuarto del Decreto 943 de 2018 establece que: “Los municipios o distritos son los responsables de la
prestacion del servicio de alumbrado Puablico, €l cual podran prestar de manera directa, o a través de
empresas de servicios publicos domiciliarios u otros prestadores del servicio de alumbrado publico que
demuestren idoneidad en la prestacion de este, con €l fin de lograr un gasto financiero y energético
responsable. De conformidad con lo anterior, los municipios o distritos deberan garantizar la
continuidad y calidad en la prestacion del servicio de alumbrado publico, asi como los nivel es adecuados
en cobertura’.

En virtud de lo anterior, € Distrito de Santa Marta por medio de oficio de 18 de enero de 2025 notificd
visita para entrega de informacién e instalacion de mesa de empalme, en lacual se estipulé un tiempo de
3 meses para la entrega de la Administracién, Operacién y Mantenimiento del sistema de alumbrado
publico de Santa Marta por parte de laESSMAR E.S.P. a Distrito de Santa Marta; proceso que sellevé
acaboy finalizé el 14 de abril de 2025.

Asi las cosas, la ESSMAR a cierre de la vigencia 2025 presté los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado y tuvo acargo la supervision a servicio de aseo y la prestacion de actividades
complementarias del servicio de aseo.

1.2. Declaracion del Cumplimiento del Marco Normativo y susLimitaciones

El marco normativo que se encuentraaplicado por laESSMAR E.S.P. paralapreparaciény presentacion
de los Estados Financieros, corresponde al adoptado mediante la Resolucion 414 de 2014 y sus
modificatorias. El régimen juridico es el aplicado ala Empresasindustrialesy comerciaes del Estado y
cuyo capital es 100% de orden Distrital y laLey 142 de 1994, por la cual se establece €l régimen de los

Km 7 Troncal del Caribe

Calle 70 N° 12-418 Bodegas Gaira

Call Center: 116 - 4209676

Recepcion PQR: atencidonalusuario@essmar.gov.co

Notificaciones y Entes de Control: correspondencia@essmar.gov.co



ESSMAR ESP

PPAPRTSA DE SERVICIOS FUBLICOS
it L LIS Ins (] ANTA AMAY Ca

servicios publicos domiciliarios.

Las funciones de control, inspeccidn y vigilancia de las entidades que prestan los servicios publicos
domiciliarios, son gercidas por la Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios (SSPD). El
Decreto 1524 de 1994 delega en las comisiones de regul acion lafuncion presidencial de sefialar politicas
generales de administracion y control de eficiencia en los servicios publicos domiciliarios. En €l caso
especifico de los servicios publicos de Acueducto y Alcantarillado es la Comision de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), la encargada de regular las tarifas de acueducto,
alcantarillado y aseo y sus condiciones de prestacion en el mercado. Es una unidad administrativa
especial, adscritaa Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

LaESSMAR E.S.P. desde & 22 de noviembre de 2021, se encuentraen TOMA DE POSESION por parte
de la SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, de acuerdo con la
resolucién 20211000720935 del 22 de noviembre de 2021, por la configuracion de las causales previstas
en los numerales 1° a 7° del articulo 59 de la 142 de 1994. Por |o tanto, € maximo 6rgano de direccion
de la Empresa es el Agente Especia designado por la SSPD y que, a la fecha de corte de los estados
financieros del afio 2025, corresponde al sefior Edwin Antonio Parada Cabrera, identificado con cédula
de ciudadania No. 88.222.878, segln resolucion de designacion 20251000397975 del 15 de agosto de
2025.

LaLey 142, Ley de Servicios Publicos, definié los servicios de acueducto y acantarillado:

Acueducto: llamado también servicio pablico domiciliario de aguapotable. Actividad que consisteen la
distribucién municipal de agua apta parael consumo humano, incluida su conexion y medicién. Encierra
las actividades complementarias tales como captacion de agua y su procesamiento, tratamiento,
almacenamiento, conduccién y transporte.

Alcantarillado: actividad que consiste en larecoleccion municipal de residuos, principalmente liquidos,
por medio de tuberias y conductos, evacuando aguas residuales y de lluvia. Incluye actividades
complementarias de transporte, tratamiento y disposicion final de tales residuos.

Paradar cumplimiento con la gestion publica encomendada, tiene los siguientes mecani smos que gjercen
Control y Supervisién ala empresa:

e LaSuperintendenciade Servicios Publicos, gjerce control, inspeccion y vigilanciade la entidad,
en materia contable a través de reportes periddicos via SUI (Sistema Unico de Informacion) de
cuentas por pagar, de costos y gastos y Plan de Contabilidad Publica por Acueducto,
Alcantarillado y consolidado.

e LaContraloriaDistrital de SantaMarta, quien gjerce €l control fiscal ala Empresa.

La Empresa reporta trimestralmente a la Contaduria General de la Nacion, via CHIP informacion contable y
Financiera en cumplimiento de las disposiciones establecidas |as cuales incluyen a las empresas de servicios
publicos domiciliarios cuya naturaleza juridica corresponda a empresas oficiales, y las mixtas en las que la
participacion del sector piblico, de manera directa o indirecta, sea igual o superior a cincuenta por ciento
(50%) del capital social.

Durante el afio 2025, se identificaron las siguientes situaciones:

e Seinicié laimplementacién de un sistema de software ERP con médulos integrados para gestionar
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los procesos de la empresa, entre ellos, comercial, contabilidad, presupuesto, némina, inventarios y
Activos, e cua se encuentra en proceso de estabilizacion y se pretende fortalecer la eficiencia,
productividad y oportunidad en la entrega de informacion a partir de lavigencia 2026.

e Adicionalmente, se continua con la necesidad de actualizar €l catédlogo de activos productivos para
contar con las valorizaciones reales en los periodos de presentacion.

e  Procesos de depuracion de cartera en curso.

Estas situaciones no afectan de manera material |arazonabilidad de |os Estados Financieros; sin embargo, se
haimplementado planes de mejoramiento orientados a fortalecer |os procesos de control interno, conciliacion
de informacién y depuracion contable conforme a las directrices de la Contaduria General de laNacion y la
oportunidad de lainformacién financiera.

La entidad manifiesta expresamente que los presentes Estados Financieros cumplen en todos |los aspectos
materiales con las disposiciones contenidas en dicho marco normativo, asi como con las politicas contables
adoptadas internamente y armonizadas con la regulacién contable pablica. Asi mismo que, los Estados
Financieros han sido preparados bajo € principio de devengo y € supuesto de negocio en marcha

1.3. Base normativo y periodo cubierto

L os presentes estados financierosindividual es se elaboraron con base en el Marco Normativo para Empresas
gue No Cotizan en el Mercado de Valores, y que no captan ni administran Ahorro del Publico. Dicho marco
hace parte integrante del Régimen de Contabilidad Publica expedido por la Contaduria General de laNacién,
que es el organismo de regulacién contable para las entidades publicas colombianas.

Atendiendo alo anterior, se encuentralistaday clasificada por el Contador General delaNacién como entidad
sujetaa dmbito de la aplicacion de la Resolucion 414 de 2014, tomando como base |as caracteristicas propias
delaentidad:

a)  Nocaptaoadministraahorrosdel pablico

b)  No emite instrumentos de deuda o patrimonio y si o Ilegan a hacer, dichos instrumentos no se
negocian en un mercado de valores.

c)  Teniendo en cuenta su naturaleza organizacional, posee formas particulares o regimenes juridicos,
econdmicosy sociales diferentes de los del gobierno general.

d) Esunaentidad quetienen lafacultad de contratar en su propio nombre; tiene capacidad financiera
y operativa para gjecutar actividades; presta servicios de lo cual espera obtener beneficios o recupera el
costo total en € curso normal de su operacion; depende generalmente de una financiacion continua e
indefinida por parte del gobierno nacional, departamental, municipal o distrital, para permanecer como
un negocio en marcha; y es controlada por una entidad del sector pblico.

L os Estados Financieros corresponden al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2025. Para efectos comparativos, se presentan cifras correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de
eneroy el 31 de diciembre de 2024.

Al 31 de diciembre de 2025, la entidad presenta € siguiente juego completo de Estados Financieros. los
estados de situacion financiera, los estados de resultados integrales, los estados de cambios en €l patrimonio,
los estados de flujo de efectivo y notas alos Estados Financieros.

Enlineacon lo anterior, los Estados Financieros han sido preparados de conformidad con el Marco Normativo
para Empresas que no Cotizan en € Mercado de Valoresy que no Captan ni Administran Ahorro del Piblico,
adoptado mediante las resoluciones expedidas por la Contaduria General de la Nacién y sus modificaciones.
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Lainformacion financiera se elaborabajo el principio de devengo, utilizando como base de medicién el costo
histérico, salvo las partidas que por norma especifica deban medirse bgjo otro criterio.

L os estados financieros son aprobados por € Agente Especia designado y auditados por quien ostentan la
calidad de Contralora delegada por € ente de Control y Vigilanciala SSPD por medio de la Resolucién SSPD
N.°. 20241000179045 del 30/04/2024, que efectlla monitoreos mensuales a los avances corporativos del
negocio en marcha, con miras a subsanar las causal es que dieron origen alatoma de posesion.

1.4. Forma de Organizacion y/o Cobertura.

Lainformacién FinancieradelaESSMAR contemplalas actividades paralaprestacion directade los servicios
publicos de Acueducto y Alcantarillado, €l ingreso por la supervision del contrato de concesion del servicio
publico de Aseo en virtud del contrato de concesién 007 de 1993 y sus modificatorias y la prestacion de
actividades complementarias del servicio de aseo. Todo o anterior genera una cobertura de estos servicios en
laZonaurbanaresidencial y comercial del Distrito de Santa Marta. Asi las cosas, €l resultado de la prestacion
de todos los servicios mencionados se ven reflejados en lainformacidn contable que se presenta.

El proceso contable se encuentra centralizado en el areafinanciera de laentidad y se desarrollabajo el Marco
Normativo para Empresas que no cotizan en el mercado de valoresy que no captan ni administran ahorro del
publico, expedido por la CGN.

Los Estados Financieros corresponden exclusivamente a la informacion contable de ESSMAR E.S.P.,
identificada con NIT 800.181.106-1, y no incorporan ni consolidan informacién financiera de:

e Unidades dependientes.

e Fondos sin personeriajuridica.
e  Patrimonios autbnomos.

e Esguemasfiduciarios.

Por lo tanto, la entidad no actlia como entidad agregadora de informacién financiera. En este sentido, los
presentes Estados Financieros corresponden a la informacion contable individual de ESSMAR E.S.P. y no
agregan ni consolidan informacién financiera de unidades dependientes ni de fondos sin personeriajuridica.

Respecto del contrato de concesion del servicio publico de aseo No. 007 de 1993 y sus modificatorias, la
ESSMAR E.S.P. Ginicamente reconoce los ingresos derivados de la actividad de supervision contractual y de
las actividades complementarias ejecutadas directamente, sin incorporar informacion financiera del
concesionario.

NOTA 2-BASE DE MEDICION Y PRESENTACION UTILIZADAS
2.1. Basede Medicion:

La base contable de preparacion de los estados financieros es € devengo, es decir, reconoce los hechos
economicos en € periodo que se realizan. Por su parte, las bases de medicién utilizadas para las operaciones
son:

Al Costo: El costo histérico seré el valor de efectivo o equivalente al efectivo pagado, o el valor razonable de
la contrapartida entregada para adquirir €l activo en el momento de la adquisicién, produccién, construccién
o desarrollo de un activo hasta que este se encuentre en condiciones de utilizacion o engjenacion. Para los
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pasivos, en el costo histérico se registrara el valor del producto recibido a cambio de incurrir en la deuda o,
por las cantidades de efectivo y otras partidas equivalentes que se espera pagar para satisfacer la
correspondiente deuda, en el curso normal de la operacion.

A Valor Razonable: ESSMAR E.S.P, reconoce €l valor razonable como € valor por € cua puede ser
intercambiado un activo, o cancelado un pasivo, entre un comprador y un vendedor interesado y debidamente
informado, que realizan una transaccion en condiciones de independencia mutua. Este valor se obtiene en un
mercado abierto, activo y ordenado y no se gjusta por los costos de transaccion.

Costo de Reposicion: en e caso de los Activos se medirén por el efectivo y otras partidas equivalentes a
efectivo que deberian pagarse para adquirir o producir un activo similar a que setiene o, por € costo actual
estimado de reemplazo de los bienes en condiciones semejantes alos existentes; y €l pasivo se medira por €
efectivo u otras partidas equivalentes a efectivo requeridas para liquidar la obligacion en € momento
presente.

Valor neto de realizacion: en € caso de los Activos se mediran por el precio estimado de venta obtenido por
la empresa en e curso norma de la operacion, menos los costos estimados para terminar su produccién y
menos |os costos necesarios para llevar a cabo su venta; y en los pasivos se medird por el efectivo o
equivalentes al efectivo, requeridos para cancelar las obligaciones en el curso normal de la operacion.

La ESSMAR E.S.P. presenta sus estados financieros teniendo en cuenta el principio de esencia sobre forma,
el cual se fundamentaen que para el reconocimiento de un hecho econémico prima su esencia sobre laforma
legal; debido a que pueden existir normas legales que discrepen de los principios contables establ ecidos por
el marco normativo para empresas que no cotizan en € mercado de valores, y que no captan ni administran
ahorro del puablico.

Al establecer si una partida cumple los criterios para su reconocimiento en los estados financieros, asi como
para determinar la revelacion de la informacién en dichos estados, se tiene en cuenta las condiciones de
materialidad o importancia relativa. En la preparacion y presentacion de los estados financieros, la
materialidad de la cuantia se determind con relacion, entre otros, a activo total, al activo corriente y no
corriente, al pasivo total, a pasivo corrientey no corriente, al patrimonio o alosresultados del gercicio, segiin
corresponda.

2.2. Moneda funcional y de presentacion y Criterio de materialidad

En la elaboracion de los estados financieros, atendiendo €l criterio de materialidad, se ha omitido aguella
informacién o desgloses que no requieren de detalle, puesto que no af ectan significativamente la

presentacion delasituacion financiera, el rendimiento financieroy losflujosde efectivo delaESSMAR E.S.P.
originados durante los periodos contables presentados.

La moneda funcional es el peso colombiano, por ende, |os Estados Financieros en esta moneda, dado que el
ambiente econdémico en el que operalaentidad estainfluenciado principalmente por €l peso colombiano y sus
cifras estan expresadas en miles de pesos colombianos.

La totalidad de las transacciones relacionadas con la prestacién de los servicios publicos domiciliarios de
Acueducto y Alcantarillado, asi como los ingresos derivados de la supervision del contrato de concesién del
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servicio publico de aseo (Contrato No. 007 de 1993 y sus modificatorias) y de la prestacion de actividades

complementarias del servicio de aseo, se realizan en pesos colombianos. En consecuencia, los registros
contables se efectlian en dichamoneda.

NOTA 3-JUICIOS, ESTIMACIONES, RIESGOSY CORRECCION DE ERRORESCONTABLES.
3.1. Juicios.

En la preparacion de los Estados Financieros, la administracién realizé los siguientes juicios que tienen efecto
significativo sobre [os importes reconocidos:

e Reconocimiento de ingresos por prestacién de servicios publicos. La entidad gerce juicio
profesional paradeterminar el momento en el cual se entiende gjecutada la obligacién de desempefio
en laprestacién delos servicios de Acueducto y Alcantarillado, especialmente en o relacionado con:
consumos pendientes de facturacién al cierre del periodo y/o estimacion de ingresos devengados no
facturados.

e Vida util y valores residuales de Propiedad, Planta y Equipo: En laaplicacion de las politicas
contables, se establecieron vidas Utiles diferenciadas para los activos asociados al servicio de
alumbrado publico de la ciudad, de acuerdo con el rendimiento en horas de las luminarias que se
compraron parala formacion de estos activos

3.2. Estimaciones

La preparacion de los Estados Financieros requiere €l uso de estimaciones que afectan los importes
reconocidos. En €l gjercicio 2025, las principal es estimaciones corresponden a:

e Deterioro de cuentas por cobrar: se aplico el deterioro de los deudores segin lo definido en el
Manual de Politicas Contables adoptado por la empresa, con €l &nimo de reflejar fielmente el valor
de este grupo de activos.

e Provisionesy contingencias: Se estiman obligaciones probables derivadas de procesos judiciales.

3.2. Riegos
Laentidad se encuentra expuesta a los siguientes riesgos.

e Riesgo de crédito: Relacionado con e incumplimiento en el pago de los usuarios de los servicios
publicosy deterceros.

e Riesgo de liquidez: Asociado a la capacidad de cumplir oportunamente con las obligaciones
financierasy operativas.

e Riesgo operativo: Relacionado con Fallas en infraestructura de acueducto y acantarillado; Riesgos
asociados ala supervision del contrato de concesion del servicio pablico de aseo e interrupcionesen la
prestacion dedl servicio.

La Alta Gerencia implementa politicas de monitoreo, control interno y seguimiento presupuestal para mitigar
dichos riesgos.

3.2. Correccionesde errores contables

Durante el periodo contable terminado el 31 de diciembre de 2025, no se identificaron errores materiales
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correspondientes a periodos anteriores que requirieran re-expresion de los Estados Financieros.
NOTA 4 - RESUMEN DE LASPOLITICAS CONTABLES.

+  Efectivoy equivalentesal afectivo

La politica contable del efectivo y sus equivalentes determina cada uno de los elementos que forman parte
del efectivoy equivalentesdeefectivo de ESSMAR E.S.P, que son destinados apagar obligacionesoriginadas
en el giro normal de las operaciones de la empresa.

El efectivo y equivalentes a efectivo incluye las cajas menores y depdsitos en instituciones financieras de
corto plazo con vencimiento inferior atres (3) meses, medidos a valor nominal.

+ Inversionesdeadministracién deliquidez

Representa |l os recursos financieros col ocados en instrumentos de deuda o patrimonio de |os cuales se espera
obtener rendimientos provenientes de las fluctuaciones del precio o de los flujos contractuales del titulo.

Las inversiones de administracién de liquidez se clasifican dependiendo de la politica de gestion de la
tesoreria de la empresa y los flujos contractuales del instrumento, en las siguientes categorias: a) valor
razonable, cuando sus rendimientos provienen del comportamiento del mercado o cuando corresponden a
instrumentos de patrimonio que no setienen con laintencién de negociar y que no otorgan control, influencia
significativa, ni control conjunto; b) costo amortizado, cuando se esperan mantener hasta el vencimiento o
C) costo, cuando no tienen valor razonable y sus rendimientos provienen del comportamiento del mercado o
corresponden a instrumentos de patrimonio que no se tienen con laintencién de negociar y que no otorgan
control, influencia significativa, ni control conjunto.

Las inversiones de administracion de liquidez se miden inicialmente por € valor razonable. Cualquier
diferencia con € precio de la transaccion se reconoce en el resultado del periodo. Si lainversion no tiene
valor razonable, se mide por e precio de la transaccion. Adicionalmente, los costos de transaccion
incrementan el valor de las inversiones que no se esperan negociar.

Las inversiones que se esperan negociar clasificadas en la categoria de valor razonable se miden por
su valor razonable afectando €l resultado del periodo y no son objeto de deterioro. Los instrumentos de
patrimonio que no se tienen con laintencién de negociar y que no otorgan control, influencia significativa,
ni control conjunto, clasificados en la categoria devalor razonable se miden por suvalor razonable,
los cambios de valor se reconocen en el patrimonioy se presentan en el otro resultado integral. Al final
de cada periodo, la empresa evalla S estas inversiones presentan indicios de deterioro y, de ser asi,
reconoce una pérdida por deterioro, la cual no es objeto de reversion en periodos siguientes.

Las inversiones que se esperan mantener hasta el vencimiento se miden por su costo amortizado, € cua

corresponde a valor inicialmente reconocido més el rendimiento efectivo menos los pagos de capital e
interesesy cualquier disminucién por deterioro del valor. Al final de cadaperiodo, laempresaevallias estas
inversiones presentan indicios de deterioroy, de ser asi, reconoce una pérdida por deterioro. Si en un periodo
posterior el monto de la pérdida disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente reconocida esreversada.
Entodo caso, segarantizaqueel valor enlibrosfinal no excede el costo amortizado que se habriadeterminado
en lafechade reversién si no se hubiera contabilizado la pérdida por deterioro del valor.

Lasinversiones clasificadas en la categoria del costo se mantienen por el valor inicialmente reconocido. Al
final de cada periodo, la empresa evallia si estas inversiones presentan indicios de deterioro y, de ser asi,
reconoce una pérdida por deterioro. Si en un periodo posterior e monto de la pérdida disminuye, la pérdida
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por deterioro anteriormente reconocida es reversada hasta el monto acumulado en libros.

+  Cuentaspor cobrar

Lascuentaspor cobrar registran losderechosadquiridos por laempresaen desarrollo de susactividades de las
cuales se espera en un futuro la entrada de un flujo financiero fijo o determinable, a través de efectivo,
equivalente de efectivo u otro instrumento.

Las cuentas por cobrar se desagregaran en cuentas por cobrar de clientes comerciales o usuarios, subsidios,
cuentas por cobrar a particulares, cuentas por cobrar deudores, impuestos y otros importes. Las cuentas por
cobrar se clasifican en las categorias de costo o costo amortizado dependiendo, respectivamente, de si €
plazo para pago concedido es hormal 0 si es superior al nhormal.

L as cuentas por cobrar clasificadas en la categoria del costo se miden por e valor de la transaccion. Por su
parte, las cuentas por cobrar clasificadas al costo amortizado se miden a costo amortizado, € cua
corresponde a valor inicialmente reconocido, més e rendimiento efectivo, menos los pagos recibidos,
menos cualquier disminucién por deterioro del valor.

Para el reconocimiento del deterioro de las cuentas por cobrar, se toma como base del informe mensual de
andlisis de cartera (clasificacion de vencimientos e informe de seguimiento), presentado por el equipo
Comercial al equipo Financiero. La empresa estimara el deterioro de las cuentas por cobrar através de una
matriz de deterioro u otra metodologia que permita estimar las pérdidas crediticias esperadas. Si en un
periodo posterior, €l monto de la pérdida disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente reconocida es
reversada hasta el monto acumulado en libros.

En el caso de las cuentas por cobrar clasificadas en la categoria de costo amortizado, la reversion del
deterioro tampoco puede exceder el costo amortizado que se habria determinado en lafecha de reversion si
no se hubiera contabilizado la pérdida por deterioro del valor. Parael cllculo del deterioro laempresa podra
realizar la estimacion de las pérdidas crediticias esperadas de maneraindividual o de manera colectiva.

* Inventarios

Esta politica aplica para todos los activos que se mantienen parala venta y/o consumo, en el curso hormal
de laoperacién y corresponden a materiales, accesoriosy suministros para ser consumidos en la prestacion
delosservicios, como en el caso delos quimicos, repuestos, material es de consumo, materiales, y accesorios
parael mantenimiento en general de las redes. La empresa manejalosinventarios por sistemadeinventario
permanentey para efectos de valoracion y determinacion de costos se aplicara el método de costo promedio,
segun lo definido en & Manual de Politica Contables adoptado en la ESSMAR E.S.P. Este resultado
promedio se obtiene del costo del articulo al principio del afio y del costo de los mismos comprados durante
el afio.

También se incluyen como inventarios articulos requeridos para el funcionamiento de las diferentes
dependencias administrativas y comerciales, como dotacion para los empleados y elementos de aseo,
cafeteriay papeleria.

+  Propiedades, plantay equipo

La Propiedad Planta y Equipo de ESSMAR E.S.P., son activos tangibles empleados en el curso de las
actividades ordinarias parala prestacion de los servicios que prestala empresa, que se prevé usarlos durante
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mas de un periodo contable.

Los activos tangibles empleados por la empresa para la prestacion de los servicios, para propositos
administrativos y, en caso de bienes muebles, para generar ingresos producto de su arrendamiento. Estos
activos se caracterizan porgque no estan disponibles para la venta y se espera usarlos mas de un gjercicio
econoémico

Las propiedades, plantas y equipos se mediran por €l costo, € cual comprende, entre otros, lo siguiente: €

precio de adquisicion; los arancel es de importacion y los impuestos indirectos no recuperables que recaigan
sobre la adquisicién; los costos de beneficios alos empleados que procedan directamente de la construccion
0 adquisicion de un elemento de propiedades, plantay equipo; los costos de preparacion del lugar para su
ubicacion fisica; los costos de entrega inicial y los de manipulacion o transporte posterior; los costos de
instalacién y montaje; los costos de comprobacién del adecuado funcionamiento del activo originados
después de deducir el valor neto de la venta de |os elementos producidos durante el proceso de instalacion
y puesta a punto del activo (por ejemplo, las muestras producidas mientras se prueba e equipo); los
honorarios profesionales; asi como todos |os costos directamente atribuibles ala ubicacion del activo en €

lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de laforma prevista por laadministracion dela
empresa.

Cualquier descuento o rebaja del precio se reconocerd como un menor valor de las propiedades, plantay
equipo. En todo caso, no se reconoceran como parte del elemento, |os siguientes conceptos. los costos de
puesta en marcha (a menos que sean necesarios para poner la propiedad en las condiciones necesarias para
gue opere de la manera prevista por la administracién de la empresa); las pérdidas de operacion en las que
seincurra antes de que la propiedad, plantay equipo logre €l nivel planeado de ocupacién; ni las cantidades
anormales de desperdicios, de mano de obra o de otros recursos en |os que se incurra para la construccion
de lapropiedad.

L as erogaciones en que incurrird la empresa para desmantelar o retirar un elemento de propiedades, planta
y equipo, o rehabilitar € lugar sobre e que este se asiente se reconocerdn como un mayor valor de las
propiedades, plantay equipo y como una provisién. Lamedicion se efectuara de acuerdo con lo establecido
en laNorma de provisiones. Esto, cuando dichos conceptos constituyan obligaciones en las que incurra la
empresa como consecuencia de adquirir o utilizar el activo durante un determinado periodo.

L os costos de financiacién asociados con la adquisicion o construccion de una propiedad, plantay equipo
que, de acuerdo con lo estipulado en la Norma de costos de financiacion, cumpla con los requisitos
establecidos para calificarse como activo apto, se capitalizaran atendiendo | o establecido en la citadaNorma.

Los elementos de propiedades, planta y equipo construidos en virtud de la ejecucion de contratos de
concesion se medirdn de acuerdo con lo establecido en la Norma de acuerdos de concesién desde la
perspectiva de la empresa concedente.

Las propiedades, plantay equipo que se reciban en permuta se mediran por su valor razonable. A falta de
este, se mediran por €l valor razonable de los activos entregados y, en ausencia de ambos, por € valor en
libros de los activos entregados. En todo caso, a valor determinado se le adicionara cualquier desembolso
gue sea directamente atribuible a la preparacion del activo para el uso previsto.

Las propiedades, planta'y equipo producto de un arrendamiento financiero se mediran de acuerdo con lo
establecido en la Norma de arrendamientos. Cuando se adquiera una propiedad, plantay equipo sin cargo
alguno o, por una contraprestacion simbdlica, la empresa medird €l activo adquirido de acuerdo con la
Norma de ayudas gubernamentales y subvenciones. En todo caso, a valor determinado, se le adicionara
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cualquier desembol so que sea directamente atribuible ala preparacion del activo para el uso previsto.

Los Elementos de Propiedad, Planta y Equipo se depreciaran a lo largo de sus vidas Utiles de forma
sistematica, los terrenos tienen unavidailimitaday por tanto no se deprecian.

El cargo por depreciacion para cada periodo se reconocera como un gasto en la partida depreciacion
acumulada.

A continuacion, se detallan las vidas tiles asignadas a cada clase del rubro contable propiedad, plantay
equipo, estimadas por las areas especializadas, |as cuales estan invol ucradas en €l proceso. Laempresapodra
apoyarse en conceptos técnicos de expertos para determinar las vidas (tiles. Si bien, se debe hacer una
revision periodica de las vidas Utiles asignadas; a continuacion, se relacionan las que a corte de 31 de
diciembre de 2025 estan vigentes:

, - Descripeitn Tava Aot Meses
Construcciones v Eddfcacione 2. 45 a0
Mantas, Ductos y Tuneles 2,50 40 480
Redes. Lineas y Cables 2,50 40 480
Luminanas, Alumbrado Publico 8.33% 2 144
Vies = Comuricaoonm 2.5 A0 an
Armamento y Egupo de Viglancia 10,004 0 120
Ecpipo Eléctrico 10,00% 10 120
Hota y Equipo de Transporte Terrestre 10.00% 0 120
Maquinada y equipo * 0 120
Muebies vy erneres v Equipos de Oficing 10,00% 0 120
Equipo Médico Cientifico 12,505 g 35
Ervvases. Empresas ¥ Hermameentas 20,00% S &0
Loupo ce Comunicacon y Computacon 20,00% 3 o0

Fuente: Manual de Paliticas Contables adoptado en la ESSVIAR E.SP.

El valor residual, lavida Gtil y el método de depreciacion seran revisados por la empresa, como minimo, al
término de cada periodo contable y si existe un cambio significativo en estas variables, se gjustardn para
reflejar el nuevo patrén de consumo de los beneficios econdmicos futuros. Dicho cambio se contabilizara
como un cambio en una estimacién contable, de conformidad con la Norma de politicas contables, cambios
en las estimaciones contables y correccion de errores.

La empresareconocera una pérdida por deterioro del valor de un activo, cuando su valor en libros supere su
valor recuperable. El valor recuperable es el mayor entre el valor razonable del activo menos los costos de
disposicion y suvalor en uso, € valor en uso es el valor presente de |os flujos futuros que se espera obtener
de un activo.

Como minimo al final del periodo contable, la empresa evaluara los indicios de deterioro del valor de sus
activos. En casos en que no se compruebe a deterioro, la empresa no estara obligada a redizar una
estimacion formal del valor recuperado. Para el reconocimiento del deterioro laempresa, recurrirdafuentes
internasy externas de informacion.

Un elemento de propiedades, plantay equipo se dara de baja cuando se pierda el control sobre e elemento
0 cuando no se espere obtener beneficios econdmicos futuros por su uso 0 engjenacion. La pérdida o
ganancia originada en la baja en cuentas de un elemento de propiedades, plantay equipo se calculard como
ladiferenciaentre el valor de la contraprestacion recibida, si existiere, y su valor en libros, y se reconocera
como ingreso o gasto en €l resultado del periodo.

*  Propiedadesdeinversion

Las propiedades de inversion corresponden a los terrenos y edificaciones que posee la empresa con €
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propésito de obtener rentas o plusvalias. Estos activos se registran por el costo, menos la depreciacién
acumuladay las pérdidas por deterioro acumuladas, en € caso de que existan. El costo del activo incluye
los desembolsos necesarios para que la propiedad se encuentre en las condiciones de operacion previstas
por la administracion de la empresa. Para efectos de la capitalizacion de los costos de financiacion, se
consideran activos aptos agquellos bienes inmuebles que requieren de un plazo superior a 6 meses para estar
en condiciones de uso. La tasa de interés utilizada para la capitalizacion es la correspondiente a la
financiacién especifica o, de no existir, la tasa de financiamiento promedio de la empresa relacionada con
préstamos genéricos.

Las adiciones y mejoras efectuadas a una propiedad de inversion que tengan la probabilidad de generar
beneficios econdmicos futuros y cuyo costo puedan medirse con fiabilidad se reconocen como mayor valor
de estay, en consecuencia, afectan €l calculo futuro de la depreciacion. Por su parte, el mantenimiento y las
reparaciones de las propiedades de inversién se reconocen como gasto en el resultado del periodo.

La depreciacién de las propiedades de inversion inicia cuando los activos estén disponibles para su uso
previsto, con excepcidn de los terrenos, los cuales no se deprecian. La depreciacion de las edificaciones es
calculadalinealmente durante la vida Util estimada del activo hasta el monto de su valor residual, en el caso
de que exista. Lavida Util estimada oscilaentrelos 15 y 50 afios.

Losvaloresresiduales, lavida Util delos activosy el método de depreciacién utilizado se revisan y gjustan,
de ser necesario, a final de cada periodo contable. Se reconocen pérdidas por deterioro devalor s

el valor en libros del activo es mayor que su valor recuperable estimado. Los elementos de propiedades de
inversion se dan de baja cuando son vendidos o cuando no se espera recibir beneficios econémicos futuros
por su uso continuado. La pérdida o ganancia originada en labaja en cuentas de un elemento de propiedades
de inversion se reconoce en el resultado del periodo.

+ Deteriorodel valor delosactivos

Al final de cada periodo, la empresa evalla si los activos presentan indicios de deterioro y, de ser asi,
reconoce una pérdida por deterioro cuando el valor en libros del activo es mayor al valor recuperable. Este
ultimo es el mayor valor entre €l valor razonable menos los costos de disposicion y el valor en uso. El valor
en uso es el valor presente de los flujos futuros de efectivo que se esperan obtener de un activo.

El deterioro del valor se estimapara un activo individual, salvo que no genere entradas de ef ectivo que sean,
en buena medida, independientes de las producidas por otros activos. Si no es posible estimar el vaor
recuperable de un activo individualmente considerado, la empresa evalla el deterioro de la unidad
generadora de efectivo ala que pertenece el activo.

Si en un periodo posterior, € monto de la pérdida disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente
reconocida es reversada, siempre que € valor en libros del activo, después de la reversion de una pérdida
por deterioro del valor, no excedaal valor en libros que tendriael activo si no sele hubierareconocido dicha
pérdida.

+ ActivosIntangibles

Losintangibles son los recursos con los que cuenta ESSMAR E.S.P., sin aparienciafisica, delos que espera
obtener potencial de servicio por més de un periodo contable. Entre las que se encuentran las licencias de
software.

Se reconocen como activos intangibles los bienes identificables, de carécter no monetario y sin apariencia
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fisica sobre los cuales la empresa tiene € control, espera obtener beneficios econdémicos futuros y puede
realizar mediciones fiables.

Un activo intangible es identificable cuando es susceptible de separarse de la empresay, en consecuencia,
venderse, transferirse, entregarse en explotacion, arrendarse o intercambiarse, ya sea individuamente o
junto con otros activos identificables o pasivos con los que guarde relacion, independientemente de que la
empresatengao no laintencion de llevar acabo la separacion.

Un activo intangible también es identificable cuando surge de acuerdos vinculantes incluyendo derechos
contractuales u otros derechos legales. La empresa controla un activo intangible cuando puede obtener los
beneficios econdémicos futuros de los recursos derivados de este y puede restringir el acceso de terceras
personas atales beneficios.

Un activo intangible produce beneficios econdmicos futuros cuando, puede generar ingresos procedentes de
laventade bienes o servicios en los cuales se usa el activo intangible, puede generar rendimientos diferentes
de los derivados del uso del activo por parte de la empresa o |le permite ala empresa disminuir sus costos o
gastos.

* Arrendamientos

Un arrendamiento es un acuerdo mediante el cua el arrendador cede al arrendatario €l derecho a utilizar un
activo durante un plazo determinado a cambio de percibir una suma Unica de dinero o una serie de pagos.

L os arrendamientos se clasificaran en operativos o financieros de acuerdo con la transferencia, que haga €l
arrendador a arrendatario, delos riesgos y ventajas inherentes ala propiedad del activo.

Un arrendamiento se clasificara como financiero cuando el arrendador transfiera, sustancialmente al
arrendatario, los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo, asi su propiedad no seatransferida.

Un arrendamiento se clasificard como operativo s € arrendador no transfiere, sustancialmente al
arrendatario, los riesgos y ventajas inherentes ala propiedad del activo.

Cuando € arrendador y el arrendatario sean entidades publicas, estos clasificaran el arrendamiento de igual
manera, esto es, como arrendamiento financiero o arrendamiento operativo, segiin corresponda.

+ Cuentaspor pagar

Son las obligaciones adquiridas por la empresa con terceros, originadas en €l desarrollo de sus actividades
que se espera a futuro un flujo de efectivo o equivalente de efectivo, unavez se hayarecibido a satisfaccién
el bien o servicio asociado a sus actividades.

Se reconocen inicialmente por € valor de la transaccién y posteriormente se miden a costo histérico o al
costo amortizado, cuando aplique.

Se clasifican como pasivos corrientes cuando su vencimiento es inferior a doce (12) meses posteriores al
cierre del periodo contable y cuando € vencimiento es superior a doce (12) meses posteriores a cierre del
periodo contable se clasifican como pasivos no corrientes.

Al 31 de diciembre de 2025, |as cuentas por pagar de ESSMAR E.S.P. comprenden: proveedores de bienes
y servicios, contratistas, retenciones, aportes a la seguridad social, acreedores varios, acreedores varios,
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entre otros.

L as obligaciones financieras se reconocen cuando la entidad adquiere un compromiso contractual de pago
derivado de la obtencion de recursos financieros configurandose como pasivos ciertos, determinados en
formarazonabley valorado.

Se miden inicialmente por €l valor recibido (costo de latransaccion) y, posteriormente a costo amortizado,
utilizando el método delatasadeinterés ef ectiva especificamente con | os sal dos de obligaciones financieras.
Los intereses se reconocen como gasto financiero en el resultado del periodo conforme a principio de
devengo.

Las principales condiciones de las obligaciones financieras vigentes incluyen: Tasa de interés (fija o
variable), Plazo y Garantias otorgadas.

L as cuentas por pagar corrientes corresponden a las obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce (12)
meses posteriores a cierre del periodo contable. Las cuentas por pagar no corrientes corresponden a
obligaciones con vencimiento superior adoce (12) meses.

L as obligaciones financieras han sido adquiridas principal mente para:

e Financiar proyectos de inversion en infraestructura de acueducto y alcantarillado.
e  Optimizacién de redes.

e  Construccién o megjoramiento de plantas de tratamiento.

o Capital detrabgo.

El Equipo Financiero determina que las obligaciones financieras y sus saldos estén debidamente soportados
en documentos internos y externos legales, acordes a los procedimientos internos establecidos parata fin.
Lasobligaciones con el Fondo Empresarial se actualizan con €l IPCy las comisionesy costos de transaccion
no se capitalizan su tratamiento es como gastos financieros del periodo

Durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2025, la entidad cumpli6 oportunamente con el pago de
capital e intereses y no presentd incumplimientos contractuales ni restricciones que afecten su estabilidad
financiera. El equipo financiero realiza seguimiento permanente a los indicadores de endeudamiento con €l
fin de garantizar la sostenibilidad financiera en la prestacion de los servicios publicos de Acueducto y
Alcantarillado, asi como en la administracion de los ingresos derivados de la supervision del contrato de
concesion del servicio publico de aseo y actividades complementarias.

+ Impuesto alasganancias

El pasivo o activo por impuesto a la ganancia corriente se calcula sobre la base de las leyes tributarias
vigentes que son aplicables alas ganancias fiscal es obtenidas por |la empresa durante el periodo. El impuesto
a las ganancias corriente se reconoce como un pasivo. Los pagos que redlice la empresa, que estan
relacionados con mecanismos de recaudo anticipado del impuesto, se reconocen como un activo en el
periodo correspondiente. En el estado de situacién financiera se presenta el valor neto entre € pasivo por
impuesto alas ganancias y los activos relacionados con mecanismos de recaudo anticipado del impuesto.

Los activos y pasivos tributarios son medidos a monto que se espera recuperar o pagar ala Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales. Para dicho calculo se tiene en cuentala regulacién tributaria vigente que
sea aplicable alas ganancias fiscal es obtenidas por la empresa.
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+  Préstamospor pagar

Se reconoceran como préstamos por pagar |os recursos financieros recibidos por la empresa para su uso y
de los cuales se espera, a futuro, la salida de un flujo financiero fijo o determinable, a través de efectivo,
equivalentes al efectivo u otro instrumento.

L os préstamos por pagar se mediran por € valor recibido. Los costos de transaccion enlos que seincurra con
anterioridad a reconocimiento del préstamo se reconoceran como un activo diferido.

Con posterioridad a reconocimiento, los préstamos por pagar se mediran a costo amortizado, el cual
corresponde al valor inicialmente reconocido maés el costo efectivo reconocido menos los pagos de capital
eintereses realizados.

El costo efectivo se calculardmultiplicando el costo amortizado del préstamo por pagar por latasadeinterés
efectiva. Latasadeinterés efectivaesaquellaque hace equiva enteslosflujos contractualesdel préstamo con
su costo amortizado en lafecha de medicién.

El costo efectivo se reconocera como un mayor valor del préstamo por pagar y como gasto en € resultado
del periodo, los gastos de financiacion se reconocerdn como mayor valor del activo financiado cuando los
recursos obtenidos se destinen a financiar un activo.

Los pagos de intereses y de capital disminuirén el valor del préstamo por pagar, afectando € efectivo o
equivalentes al efectivo de acuerdo con la contraprestacion pagada.

Se dara de baja en cuentas, total o parcialmente, un préstamo por pagar cuando se extingan las obligaciones
gue lo originaron, esto es, cuando la obligacién se pague, expire o se transfiera a un tercero o cuando el
acreedor renuncie aella.

+  Beneficiosalosempleados

L os beneficios a empleados son todas las retribuciones que la empresa proporciona a sus trabajadores a
cambio de sus servicios, incluyendo cuando haya lugar, beneficios por terminacion del vinculo laboral o
contractual.

Beneficios a corto plazo. ESSMAR E.S.P., reconoce los beneficios otorgados a los empleados que hayan
prestado los servicios a la empresa durante el periodo contable, estos son sueldos, salarios, aportes a la
seguridad social, incentivos pagados y beneficios no monetarios, entre otros.

L os beneficios alos empl eados a corto plazo se reconoceran como un gasto 0 costo y como un pasivo cuando
la empresa consuma el beneficio econémico procedente del servicio prestado por €l empleado a cambio de
los beneficios otorgados. Los beneficios a empleados a corto plazo que no se paguen mensuamente se
reconoceran en cada mes por el valor de la aicuota correspondiente a porcentaje del servicio prestado
durante el mes.

Los beneficios de largo plazo. Son los otorgados a los empleados con vinculo laboral y cuya obligacién de
pago no venzadentro delos 12 meses siguientesal cierre del periodo en el cual los empleados hayan prestado
SUS Servicios, entre estos premios o bonificaciones por antigiiedad u otros beneficios a largo plazo.

Beneficios a terminacion del vinculo laboral o contractual. Aquellos a los cuales la empresa esta
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comprometida por ley, por contrato u otro tipo de acuerdo, cuando finalizan los contratos laborales

anticipadamente o cuando e empleado acepta una of erta de beneficios en compensacién por laterminacion
del vinculo laboral o contractual .

La medicion de estos beneficios esté dada por la proyeccion en e céalculo de las cuotas mensuales de los
beneficiosaempleados que pueden ser objeto de gjustesy actualizaciones devaloresacausadelas diferentes
novedades mensuales originadas en las obligaciones legales o contractual es que dan origen al beneficio de
|os empleados.

El pasivo por beneficios alos empleados a corto plazo se medira por €l valor de la obligacién derivada de
dichos beneficios, después de deducir cualquier pago anticipado si lo hubiera.

El pasivo por beneficios alos empleados alargo plazo se medirapor e valor presente, sin deducir los activos
del plan de activos para beneficios alos empleados a largo plazo, de los pagos futuros esperados que serén
necesarios paraliquidar las obligaciones por dichos beneficios.

*  Provisones

Son provisiones, los pasivos a cargo de la empresa que estan sujetos a condiciones de incertidumbre en
relaciéon con su cuantia y/o vencimiento. Si ESSMAR E.S.P posee una obligacion presente, que
probablemente exija una salida de recursos, se procede a reconocer una provision por el valor total de la
obligacién.

ESSMAR E.S.P, reconoce las provisiones solo cuando: Existe una obligacién que se informa, ya sea legal
o implicita, como resultado de un suceso pasado, probablemente debe desprenderse de recursos que
incorporen beneficios econdmicos para cancelar la obligacion y puede hacerse una estimacion fiable del
valor de laobligacion.

Las provisiones se mediran por €l valor que reflgje la mejor estimacion del desembolso que se requeriria
para cancelar la obligacion presente. Dicha estimacion tendra en cuenta los desenlaces asociados de mayor
probabilidad, la experiencia que se tenga en operaciones similares, 10s riesgos e incertidumbres y los
informes de expertos, entre otros. Las provisiones originadas en contratos de caracter oneroso se mediran
por € valor presente de la pérdida esperada asociada al contrato, previa deduccién de las recuperaciones
asociadas a mismo.

L as provisiones se revisaran cuando se tengaevidenciade que el valor ha cambiado sustancialmente o, como
minimo, a final del periodo contable, y se gjustaran afectando el resultado del periodo parareflejar lamejor
estimacién disponible.

Cuando € valor de la provision se calcule como € valor presente de la obligacion, €l valor de esta se
aumentara en cada periodo parareflgjar el valor del dinero en el tiempo. Tal aumento se reconocera como
gasto financiero en e resultado del periodo.

Cuando yano sea probable |a salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos futuros para cancelar
la obligacién correspondiente, se procederdaliquidar o arevertir la provision.

* Ingresos

Los ingresos de ESSMAR E.S.P. y los costos relacionados con una misma transaccion o evento se
reconoceran de forma simultanea. No obstante, 10s ingresos de actividades ordinarias no se reconoceran

cuando los costos correlacionados no pueden medirse con fiabilidad; en cualquier contraprestacion ya
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recibida por laventa de |os bienes se reconocerd como un pasivo.

Losingresos por actividades ordinarias contemplan, los ingresos por la prestacion de |os servicios publicos
y conexos, venta de medidores, acometidas, entre otros. Los ingresos por prestacion de servicios se
reconoceran cuando el resultado de una transaccion pueda estimarse con fiabilidad, considerando el grado
de avance en la prestacion del servicio a final del periodo contable.

Se reconoceran como ingresos por prestacion de servicios|os flujos obtenidos por laempresa en la g ecucién
de un conjunto de tareas acordadas en un contrato. Estos ingresos se caracterizan porque tienen unaduracion
determinada en €l tiempo y buscan satisfacer las necesidades de los usuarios.

El criterio de reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias se aplicara por separado a cada
transaccion.

Los ingresos por € arrendamiento de activos se reconoceran siempre que €l valor de los ingresos pueda
medirse con fiabilidad y sea probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos asociados con la
transaccion. Su reconocimiento se realizara de acuerdo con la Norma de arrendamientos.

Los ingresos por intereses corresponden a la remuneracion que terceros pagan por € uso de efectivo y de
equivalentes a efectivo de laempresa. Su reconocimiento se realizara utilizando la tasa de interés efectiva

Para el reconocimiento de los Ingresos, el Equipo Financiero debe observar |os criterios de reconocimiento
delas partidas de los Activos y los Pasivos seguin sus respectivas politicas contables.

Los ingresos se mediran por e valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir, una vez
deducidas las rebagjas o descuentos condicionados y no condicionados.

En el caso de las permutas, si no se puede medir con fiabilidad el valor razonable de los bienes o servicios
recibidos, los ingresos se medirén por el valor razonable de |os bienes o servicios entregados, gjustado por
cuaquier eventual cantidad de efectivo o su equivalente que seatransferidaen laoperacién. Si no esposible
medir con fiabilidad, el valor razonable de |os activos recibidos ni de los activos entregados, 10s ingresos se
mediran por el valor en librosdelos activos entregados, ajustado por cualquier eventual cantidad de efectivo
0 su equivalente que se transfiera en la operacion.

*  Subvenciones

Se reconoce como una subvencion, los recursos procedentes de terceros, que estan orientados al
cumplimiento de un fin, propdsito, actividad o proyectos especificos. Las subvenciones pueden estar 0 no
condicionadas y pueden ser reintegrables, dependiendo del cumplimiento pasado o futuro de ciertas
condiciones. Las subvenciones se reconoceran cuando sea posible asignarles un valor, de lo contrario, serén
Unicamente objeto de revelacion.

Dependiendo del cumplimiento de las condiciones asociadas y del tipo de recursos que reciba la empresa,
las subvenciones seran susceptibles de reconocerse como pasivos e ingresos. Las subvenciones
condicionadas se tratan como pasivo hasta tanto se cumplan las condiciones para su reconocimiento como
ingreso.

L as subvenciones para cubrir gastos y costos especificos se reconocen, afectando losingresos en el mismo
periodo en que se causan los gastos y costos que se estén financiando.

Km 7 Troncal del Caribe

Calle 70 N° 12-418 Bodegas Gaira

Call Center: 116 - 4209676

Recepcion PQR: atencidonalusuario@essmar.gov.co

Notificaciones y Entes de Control: correspondencia@essmar.gov.co



PPAPRESA DE SERVICKOS PUBLICOS
L s 114 (2t ANTA AMAY =
L as subvenciones pueden ser monetarias y ho monetarias. Las monetarias se mediran por €l valor recibido.

En caso de que la subvencién se perciba en moneda extranjera, se aplicara lo sefidlado en la Norma de
efectos de |as variaciones en las tasas de cambio de |la moneda extranjera.

Por su parte, las subvenciones no monetarias se mediran por el valor razonable del activo recibido y, en
ausencia de este, por € costo de reposicion. Si no es factible obtener alguna de las anteriores mediciones,
las subvenciones no monetarias se mediran por €l valor en libros de la entidad que cede € recurso.

Las subvenciones por préstamos obtenidos a una tasa de interés inferior a la tasa del mercado se mediran
por €l vaor de ladiferencia entre el valor recibido y € valor del préstamo, determinado de acuerdo con lo
establecido en la Norma de préstamos por pagar.

Cuando la subvencion esté sometida a condiciones, el pasivo se medirainicialmente por e valor del activo
reconocido y, posteriormente, por la proporcion de las condiciones no cumplidas y la diferencia se
reconocera como ingreso en €l resultado del periodo.

« Costos

Los costos de ventas de la Empresa se derivan de las actividades relativas a la prestacion de servicios
publicos. ESSMAR E.S.P. reconocera como costos de ventas, cuando haya surgido una disminucién en los
beneficios econémicosrelacionada con lasalida o ladisminucion del valor delosinventariosincurridas para
la que puedan medirse con fiabilidad.

Los costos de ventas se reconocerén sobre la base de la asociacion directa entre los cargos incurridos y la
obtencién de partidas especificas de ingresos por la venta de servicios publicos. Este proceso implica el
reconocimiento simultdneo o combinado de unosy otros si surgen directay conjuntamente de las mismas
transacciones u otros sucesos.

+  Gastos.

Se reconoceran gastos cuando existan decrementos en los beneficios econdmicos en forma de salidas o
disminuciones de valor de los activos, o bien como generacién o aumento de los pasivos, que dan como
resultado reduccion del patrimonio.

Para el reconocimiento de los gastos, se deben observar los criterios de reconocimiento de las partidas de
los activos y os pasivos segun sus respectivas politicas contables.

Se clasificaran segun la siguiente distribucion:

Gastos por depreciaciones. Se reconocera como gastos por depreciaciones 0 amortizaciones de activos
reconocidos como propiedad, plantay equipo y reconocidos como intangibles a la distribucion sistemética
del importe depreciable del activo alo largo de su vida Gtil, segin la aplicacion de las respectivas politicas
contables.

Gastos por deterioro del valor de activos. Se reconocerd como gastos por deterioro del valor de las
partidas reconocidas como activos a las estimaciones definidas en cada politica contable segiin corresponda
e activo.

Gastos operacionales de administracion: Se reconocerd como gastos operacionales de administracion a
los gastos generados en e desarrollo de las actividades ordinarias de ESSMAR E.S.P. directamente
relacionados con la gestion administrativa, directiva, financiera y legal; excluyendo los gastos por
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depreciacionesy |os gastos por deterioros del valor de los activos.

Gastos operacionales de ventas: Se reconocera como Gastos Operacionales de Ventas a los gastos
generados en € desarrollo de las Actividades Ordinarias de ESSMAR E.S.P. directamente rel acionados con
la gestion de ventas, mercadeo, comercializacion, promocion y publicidad; excluyendo los Gastos por
Depreciacionesy los Gastos por Deterioros del Valor de los Activos.

Otros gastos. Se reconoceran como Otros Gastos a los gastos que surgen de la actividad ordinaria de
ESSMAR E.S.Py que no corresponden a Gastos Operacionales de Administracion o a Gastos Operativos
de Ventas.

Se reconocera como pérdidas a los gastos que se ocasionan por la disposicién de activos, distintos a los
reconocidos como inventarios, cuando se venden por un menor valor a registrado en libros.

Costos Financieros: Se reconocera como Costos Financieros a los intereses y los costos que estan
relacionados con los dineros que ESSMAR E.S.P. hatomado prestados. Seincluyen:

- Los gastos por intereses calculados utilizando el método de interés efectivo para los pasivos
financieros, de acuerdo con su respectiva Politica Contable.

- Losgastos financieros con respecto alos arrendamientos financieros.

- Los gustes de los gastos por intereses debido a las diferencias de cambio de los préstamos en
moneda extranjera.

- Lascomisionesy costos bancarios

Gasto por impuesto a las ganancias. Se reconocerd como gasto por impuesto alas ganancias a gasto por
e impuesto de renta 'y complementarios, siguiendo las instrucciones del Estatuto Tributario y que son
originados por las ganancias fiscales que resultan de la diferencia entre los ingresos fiscales y los gastos
deducibles.

+ Activoscontingentes:

Los activos contingentes no seran objeto de reconocimiento en los estados financieros. Un activo
contingente es un activo de naturaleza posible, surgido a raiz de sucesos pasados, cuya existencia se
confirmara solo por laocurrencia o por lano ocurrencia de uno 0 mas sucesos futuros inciertos que no estan
enteramente bgjo el control delaempresa.

Los activos contingentes se evaluardn cuando la empresa obtenga nueva informacion de los hechos
econdmicos asociados 0, como minimo, al final del periodo contable, con e fin de asegurar que su evolucién
se reflgje apropiadamente en los estados financieros. En caso de que la entrada de beneficios econdmicos a
la empresa pase a ser précticamente cierta, se procederd a reconocimiento del activo y del ingreso en los
estados financieros del periodo en e que dicho cambio tenga lugar.

+ Pasivos Contingentes:

Los pasivos contingentes no serén objeto de reconocimiento en los estados financieros. Un pasivo
contingente corresponde a una obligacién posible, surgida a raiz de sucesos pasados, cuya existencia se
confirmara solo por laocurrencia o por lano ocurrencia de uno 0 mas sucesos futuros inciertos que no estén
enteramente bajo € control de la empresa. Un pasivo contingente también corresponde a toda obligacion
presente, surgida araiz de sucesos pasados, pero no reconocida en los estados financieros, bien sea porque
no es probable que, para satisfacerla, se requiera que la empresa tenga que desprenderse de recursos que
incorporen beneficios econdmicos; 0 bien sea porque no puede estimarse € valor de la obligacion con la
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suficiente fiabilidad.

Los pasivos contingentes se evaluaran cuando la empresa obtenga nueva informacion de los hechos
econdmicos asociados 0, como minimo, a final del periodo contable, con € fin de asegurar que su evolucion
se refleje apropiadamente en |os estados financieros. En caso de que la salida de recursos sea probable y que
se obtenga una medicion fiable de la obligacion, se procedera a reconocimiento del pasivo y del gasto en
los estados financieros del periodo en el que dicho cambio tenga lugar.

LISTADO DE NOTASQUE NO APLICAN A LA ENTIDAD.

Las siguientes notas no se generaron en los periodos de referencia en la empresa ESSMAR E.S.P. por lo
tanto, no son susceptibles de revelacion.

NOTA 8. PRESTAMOS POR COBRAR

NOTA 11. BIENESDE USO PUBLICO, HISTORICO Y CULTURAL
NOTA 12. RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES

NOTA 13. PROPIEDADES DE INVERSION

NOTA 15. ACTIVOSBIOLOGICOS

NOTA 17. ARRENDAMIENTOS

NOTA 18. COSTOS DE FINANCIACION

NOTA 19. EMISION Y COLOCACION DETITULOS DE DEUDA

NOTA 20 OPERACIONES DE INSTITUCIONES FINANCIERAS
NOTA 27.

NOTA 28. CUENTAS DE ORDEN(OTRAYS)

NOTA 32. COSTO DE TRANSFORMACION

NOTA 33. ACUERDO DE CONCESION

NOTA 34. ADMON DE RECURSOS SEGURIDAD SOCIAL EN
PENSIONES

NOTA 35. EFECTOSDE LASVARIACIONESEN LASTASASDE
CAMBIO EN MONEDA EXTRANJERA

NOTA 36. IMPUESTO A LASGANANCIAS

NOTA 37. COMBINACION Y TRASLADO DE OPERACIONES

NOTA 5. EFECTIVOY EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Este rubro estd conformado por los saldos de los depdsitos de las cuentas corrientes y de ahorro de titularidad
delaESSMAR E.S.P. adiciembre 31 de 2025 y a diciembre 31 de 2024, como se relaciona a continuaci én:

- SALDOSA CORTESDE \V7:\={VNei[e]\
DESCRIFCION VIGENCIA -

CODIGO VALOR
CONCEPTO ,
EFECTIVO Y EQUIVALENTESAL

EFECTIVO 22.475.709 | 14.517.057 7.958.652
1.1.10 Db |Depositos en ingtituciones financieras 22.475.709 | 14.517.057 7.958.652

L os recursos disponibles provienen principa mente de:

e  Recaudo por prestacion de los servicios publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado
e Ingresos derivados de la supervision del contrato de concesion del servicio publico de aseo (Contrato No. 007 de
1993y sus modificatorias).
e Ingresos por actividades complementarias del servicio de aseo.
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e Transferencias u otrosingresos, cuando aplique

NOTA 5.1. Dep6sitos en instituciones financier as

VARIACION

SALDOSA CORTESDE

DESCRIPCION VIGENCIA

VALOR
VARIACION

cODIGO
CONTABLE

CONCEPTO

DEPOSITOSEN INSTITUCIONES
1.1.10 Db FINANCIERAS 22.475.709 | 14.517.057 7.958.652
1.1.10.05 Db |Cuentacorriente 763.865 897.579 (133.714)
1.1.10.06 Db |Cuentade ahorro 21.711.844 | 13.619.478 8.092.366

NOTA 5.2. Efectivo deuso restringido

Cabe resaltar que los saldos de efectivo de la ESSMAR poseen una clasificacion de acuerdo con su uso, teniendo en
cuenta los recursos de destinacidn especifica por cada tipo de cuenta. Del total de los recursos, el 58% obedece a recursos
propios y el 42% a recursos restringidos, como puede observarse a continuacion:

SALDOS BANCARIOS CUENTAS CORRIENTES A 31 DE DICIEMBRE DE 2025
UNIDAD

RECURSOS PROPIOS RECURSOS RESTRINGIDOS TOTAL

Acueducto y Alcantarillado 645.782 0 645.782
Aseo 118.082 0 118.082
Total 763.864 0 763.864

SALDOS BANCARIOS CUENTAS DE AHORRO A 31 DE DICIEMBRE DE 2025

“ RECURSOS PROPIOS RECURSOS RESTRINGIDOS TOTAL
Acueducto y Alcantarillado 10.700.425 9.621.214 20.321.639
Aseo 1.032.266 357.939 1.390.205
Total 11.732.692 9.979.153 21.711.844
Total General 12.496.555 9.979.153 22.475.708

Al 31 de diciembre de 2025, existen recursos con destinacion especifica correspondientes a:
e  Recursos pignorados como garantia de obligaciones financieras.
¢ Recursos de destinacion especifica para proyectos de inversion POIR.

Estos recursos no estén disponibles para el uso general de la entidad.
El andlisis por unidades es € siguiente:

+ Acueducto y Alcantarillado: El saldo en cuentas de ahorros y corrientes de esta unidad es de
$20.967.421 discriminados en recursos restringidos y propios, asi:

+ Los recursos restringidos corresponden a 9.621.214 de los cuaes $9.180.777 destinados para la
construccion del Colector Tamacafase Il y $440.437 de los saldos por convenios suscritos antes de la
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intervencién en estado pretoma,

Asi las cosas, |0s $11.346.207 restantes obedecen arecursos propios, obtenidos por €l giro ordinario delos
servicios prestados por laESSMAR E.S.P.

*  Aseo: ala fecha presenta un saldo entre cuentas de ahorrosy corrientes de $1.508.287 reflgjan recursos
propiosy restringidos, discriminados asi: Restringidos ascienden a $357.939 y corresponden alos saldos
de convenios suscritos con €l Distrito antes de la toma de posesion de la ESSMAR por la SSPD y estos
recursos financieros se encuentran clasificados en pretoma. Los recursos propios de esta unidad ascienden
a$1.150.348 de libre uso de a acuerdo planeacion presupuestal que determine la empresa.

NOTA 6. INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS

Durante €l 2025 se movieron por €l fondo de inversién colectivo $ 17.543, que generaron €l 8,5% rendimiento

SALDOSA CORTESDE | VARIACION
VIGENCIA

efectivo anual promedio, como se relaciona a continuacion:

DESCRIPCION

CODIGO
CONTABLE

12
1221

VARIACION

3.989
3.989

VALOR ‘

INVERSIONESE INSTRUMENTOS DERIVADOS
Inversiones con administracién de liquidez

Este Fondo de Inversion se aperturd enlavigencia 2023 y se continud con su manejo, paralograr optimizaciones
temporales de liquidez con recursos restringidos, que le permiten a la ESSMAR E.S.P. generar eficienciay
rentabilidad de los recursos que se encuentran sin comprometer.

Lasinversiones de la entidad pueden corresponder a:

e Recursos con destinacion especifica para proyectos de infraestructura provenientes del recaudo del
componente de costo medio de inversion.

e Encargos fiduciarios para garantias de |os mutuos otorgados por el Fondo Empresarial de la SSPD.

Al 31 de diciembre de 2025, la entidad no posee Inversiones en controladas, asociadas y negocios conjuntos,
ni tampoco instrumentos financieros derivados ni contratos de cobertura.

NOTA 7. CUENTASPOR COBRAR

Este rubro esté conformado por los deudores de servicios publicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado
prestado directamente por la empresa, la supervision del contrato de concesion del servicio de aseo, otras
cuentas por cobrar a no usuarios de servicios publicos y carteras catalogadas como de dificil cobro, como se
relaciona a continuacion:

VIGENCIA |
CODIGO

mos | oty |
13 Db |CUENTASPOR COBRAR 74.679.318/ 63.823.824 10.855.494
1.3.18 Db | Prestacion de servicios pablicos 118.991.538 120.324.821 (1.333.283)
1.3.84 Db |Otras cuentas por cobrar 451.152 613.695 (162.543)
1.3.85 Db |Cuentas por cobrar de dificil recaudo 12.751.728 4.006.662 8.745.066
1.3.86 Cr | Deterioro acumulado de cuentas por cobrar (cr) (57.515.099) (61.121.353) 3.606.254

Corresponde a los valores facturados por la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de Acueducto y
Alcantarillado. Deigual forma. incluyen los val ores causados por 15% de lafacturacion del servicio pablico de

Km 7 Troncal del Caribe
Calle 70 N° 12-418 Bodegas Gaira
Call Center: 116 - 4209676

Recepcion PQR: atencionalusuario@essmar.gov.co
Notificaciones y Entes de Control: correspondencia@essmar.gov.co



EMAPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
CIEL CUSTRITO DF SANTA MARTA

aseo, reconocidas a partir del derecho ala contraprestacion.

Cabe mencionar que la palitica de recaudo para los usuarios de servicios publicos domiciliarios de Acueducto
y Alcantarillado prestado directamente por la empresa tienen plazo de pago de 5 dias habiles, segin lo definido
en el Contrato de Condiciones Uniformes delaESSMAR E.S.P.

En lo que respecta a la cartera de Subsidios de acueducto y acantarillado esta tiene un plazo de 30 dias
calendarios para el pago oportuno por parte de la Alcaldia Distrital alaESSMAR E.S.P.

Enloreferentealacarteradel Servicio de Aseo estatiene un plazo de 60 dias calendarios para el pago oportuno
por parte de laempresa ATESA |laESSMAR E.S.P., segiin o establecido en el contrato de concesion No. 007
de febrero de 1997 y sus adiciones.

La ESSMAR a nivel de Deterioro de su cartera vencida aplica el mecanismo de célculo establecido en el
Estatuto Tributario Nacional correspondiente alaprovision de carteraindividual que permitellevar a gasto por
deterioro méximo el 33% de los deudores que presentan saldos sin pagar de mas de un afio vencido.

La entidad evalla € deterioro considerando: Antigliedad de saldos, Historial de recaudo, Condiciones
socioeconomicas de los usuarios, Procesos juridicos de cobro. Al 31 de diciembre de 2025, € deterioro
acumulado asciende a $ 57.515.099, como se relaciona a continuacion:

1.3.86.04 Cr | Deterioro: Servicio de acueducto (35.951.449) (38.704.878) 2.753.429
1.3.86.05 Cr | Deterioro: Servicio de acantarillado (20.903.651) (22.416.475) 1.512.825
1.3.86.90 Cr | Deterioro: Servicio de acantarillado (660.000) 0 (660.000)

Anexo. N_7.1. Prestacion de servicios publicos y otras cuentas por cobrar

DESCRIPCION CORTE VIGENCIA 2025 DETERIORO ACUMULADO 2025 DEFINITIVO

(+) (-) REVERSION
DETERIORO DE SALDO
CONCEPTO SALDO FINAL APLICADO DETERIORO DESPUES DE

CcODIGO SALDO SALDO NO SALDO

CONTABLE CORRIENTE | CORRIENTE INICIAL = ENLA DETERIORO

VIGENCIA VIGENCIA

CUENTAS POR

13 COBRAR 119.442.690 12.751.728 132.194.418 61.121.353 20.737.227 (24.343480) | 57.515.000 | 44 74.679.318
PRESTACION

1318 DE SERVICIOS 118.991.538 0 118.991.538 61.121.353 18.961.673 (24.343.480) | 557390545 47 63.251.993
PUBLICOS
Servicio de

1.3.18.02 edutto 64.236.252 0 64.236.252 38.704.878 11.555.923 (15.090.240) | 35170561 | 55 29.065.691

1.3.18.03 Servidio de 42.805.540 0 42.805.540 22.416.475 7.405.749 (9.253.240) | 20.568.984 | 48 22.236.556
acantarillado

1.3.18.04 Servicio de aseo 8.685.238 0 8.685.238 0 0 0 o o 8.685.238

1.3.18.08 Subsidio servicio 1.622.849 0 1.622.849 0 0 0 o o 1.622.849
de acueducto
Subsidio servicio

1.3.18.09 s 1.641.660 0 1.641.660 0 0 0 o o 1.641.660
OTRAS

1384 CUENTASPOR 451.152 0 451152 0 0 0 o o 451152
COBRAR

1.3.84.39 Arrendamiento 23525 0 23525 0 0 0 o o 23525
operativo

1.3.84.90 Otras cuentas por 427,627 0 427.627 0 0 0 o o 427.627
Cobrar
CUENTASPOR

1385 COBRAR DE 0 12.751.728 12.751.728 0 1.775.554 0 1775554 14 10.976.174
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DIFICIL
RECAUDO

Cuentas por
cobrar de dificil
Carterade
Acueducto
Cuentas por
cobrar de dificil
Carterade
Alcantarillado
Cuentas por
1.3.85.06 cobrar de dificil 0 660.000 660.000 0 660.000
Carterade Aseo
Otras Cuentas de
dificil Cobro

1.3.85.04 2.342.663 2.342.663 0 780.888 0 780.888 33 1.561.775

o

1.3.85.05 0 1.003.999 1.003.999 0 334.666 0 334.666 33 669.332

o

660.000 | 100 0

1.3.85.90 8.745.066 8.745.066 0 0 0 0 0 8.745.066

o

El cuadro anterior comprende los saldos por cobrar alos usuarios por concepto de la prestacion del servicio de
Acueducto, Alcantarillado, Aseo y cuentas por cobrar de dificil cobro. En cuanto a acueducto integra las
actividades de captacion, bombeo, conduccion, potabilizacidn, almacenamiento y distribucion de agua potable.
Por el lado de Alcantarillado la recoleccidn, tratamiento y evacuacion de aguas residuales provenientes de
viviendas, drenajes o sumideros para aguas I luvias hasta el sitio de disposicion final. Para el servicio de Aseo,
esta corresponde a lafacturacion mensual de supervision a contrato de aseo en el Distrito. En el rubro contable
de cuentas por cobrar se reconocen también todos | os servicios complementarios a acueducto, acantarillado y
aseo. En las cuentas por cobrar de dificil cobro se encuentran los montos por cobrar presentados ante €l comité
de sostenibilidad contable para ser registrados como una cuenta por cobrar a largo plazo que puede ser objeto
de castigo en proximos periodos.

En lo que respecta alas condiciones de las cuentas por cobrar, en |os periodos presentados, se discriminan de la
siguiente forma:

CONSOLIDADO CARTERA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO A DICIEMBRE 31 DE 2025

Usuarios Corriente |Edad 1a90dias Edg?agl AL Edad 180 a 360 dias| Edad mayor a 360

COMERCIAL 5 18% 4.624 535.143 1.021.044 579.374 1.147.045 8.327.257 11.609.863
OFICIAL 5 18% 492 35.825 482.608 285.904 203.419 91.624 1.099.379
RESIDENCIAL 1 5 6% 21.504 520.409 1.000.009 687.137 1.797.186 11.276.349 15.281.090,
RESIDENCIAL 2 5 6% 33.414 2.414.764 2.909.535 2.235.621 4.443.901 25.367.119 37.370.939
RESIDENCIAL 3 5 6% 23.546 1.378.652 2.158.699 1.625.505 3.807.287 23.882.632 32.852.775
RESIDENCIAL 4 5 6% 5.737 494.993 615.722 298.471 545.384 2.642.627 4.597.197
RESIDENCIAL 5 5 6% 2.266 182.480 294.630 74.210 121.848 822.356 1.495.523
RESIDENCIAL 6 5 6% 3272 319.439 552.104 179.976 208.216 963.309 2.223.044
ESPECIAL 5 6% 196 19.637. 55.224 18.460 40.760 149.629 283.710
INDUSTRIAL 5 18% 57 47.198 38.549 10.051 13.605 118.869 228.272

Total 5.948.540 9.128.124 5.994.708 12.328.649 73.641.771 107.041.792
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Anexo. N_7.2. OTRAS CUENTAS POR COBRAR

DESCRIPCION CORTE VIGENCIA 2025 DETERIORO ACUMULADO 2025 DEFINITIVO

©)
ar =
DETERIORO REVERSION SALDO
CODIGO CONCEPTO SALDO NO SALDO | SALDO APLICADO DE SALDO % DESPUES
CONTABLE CORRIENTE | CORRIENTE | FINAL | INICIAL DETERIORO | FINAL e DE
ENLA
VIGENCIA NLA DETERIORO
VIGENCIA
OTRAS CUENTAS POR

1.3.84 COBRAR 451.152 0| 451152 0 0 0 0 0 451.152
1.3.84.39 Arrendamiento operativo 23.525 23.525 0 0 23.525
1.3.84.90 Otras cuentas por Cobrar 427.627 427.627 00 427.627

Entre las otras cuentas por cobrar se encuentran los otros servicios no regulados, tales como arrendamientos
operativos por € aquiler de espacio para antenas en las plantas de tratamiento con las empresas de
telecomunicaciones nacionales y las demés sobre | as cual es |a empresa tenga derechos legales adquiridos.

Anexo. N_7.3. CUENTAS POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO

CODIGO SALDO NO
CONTABLE CONEIEPTE CORRIENTE|CORRIENTE INICIAL | o0 A
VIGENCIA |\, cEne o
CUENTAS POR COBRAR
1.3.85 DOE DIFIGIL RECAUDO 0 12751728 12.751.728 0 1775554 0 1775554 14  10.976.174
1.3.85.04 Cuentas por cobrar de dificil 0 2342663  2.342.663 780.888 780.888 6 1561775
R Cartera de Acueducto T T : : R
Cuentas por cobrar de dificil
1.3.85.05 Cortorn as Al canariliado 0 1003999  1.003.999 334.666 334666 14 660.332
1.3.85.06 Cuentas por cobrar de diffcil 0 660.000  660.000 660.000 660.000 66 0
Carterade Aseo
1.3.85.90 Otras Cuentas de dificil Cobro 0 8745066  8.745.066 0 0 8745066

Las cuentas por cobrar de dificiles recaudos corresponden a saldos insolutos de vigencias anteriores que fueron
sometidos a comité de saneami ento contabl e adoptado por laESSMAR para sanear cuentas sin valor comercia que
afectan patrimonialmente ala Empresa, |os cuales de acuerdo con su certeza de irrecuperabilidad se deterioran en
maximo 3 afios, empezando por la presente vigencia.

NOTA 9. INVENTARIOS

En esta partida se registra el control de materiales para los sistemas operativos de Acueducto y Alcantarillado,
asi como también, losinsumos requeridos parael funcionamiento administrativo de |as diferentes dependencias
administrativas y comerciales. El material en stock de Acueducto y Alcantarillado aumentd en $779.341, con
respecto ala cifraque se teniaadiciembre de 2024. Durante €l afio 2025 se tienen stock de materiales de aseo,
cafeteria, papeleriay elementos de dotacion y elementos de proteccion personal aempleados, como serelaciona
a continuacion:
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DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE VARIACION
VIGENCIA

CODI GO VAL OR
CONTABL. =- CONCEPTO 2025 2024 ‘
15 Db \ INVENTARIOS 3183366  2400.025 779.341
15.14 Db MATERIALESY SUMINISTROS 3.188.366 2.409.025 779.341
15.14.13 Db |Elementosy Accesorios de Acueducto 2.524.592 1.953.789 570.803
1.5.14.90 Db |Otros Materiales e Insumos 663.774 455.236 208.538

El método de valoracién de inventario utilizado por la ESSMAR E.S.P. de acuerdo con la politica adoptada es
el promedio ponderado.

Los inventarios estan destinados principalmente a la operacion de plantas de tratamiento de agua potable,
Mantenimiento preventivo y correctivo de redes, Atencion de dafios y reposicion de infraestructura; asi como
también, a los insumos de aseo, cafeteria, papeleriay de oficina. La entidad no mantiene inventarios para la
ventadirectaa publico.

NOTA 10. PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO.

Corresponde alos activosfijos productivosy de operacion registrados por ESSMAR queacierre delos periodos
en referenciareflejan e comportamiento presentado por: las obras civiles en laPTAP e Roble por $ 591.674,
lacual actualmente se encuentra en un 100%, quedando pendiente las actas de liquidacién; activos en custodia
por $439.115; la compra de equipos operativos, para la instrumentacion del servicio de acueducto y
acantarillado por $825.982; adiciones por reposiciones y mejoras en lared de a cantarillado de la ciudad por
valor de $ 401.140; y compras de mobiliario y equipo de oficina por $18.054.

Este rubro presenta una variacién significativa por € registro Cierre Derechos y obligaciones de la Unidad de
alumbrado por retiro de la concesion adjudicadaala ESSMAR en €l afio 2019 por parte de la Alcaldia Distrital
en la presente vigencia, cuyos activos en balance sumaban $25.999.284.

El total de los activos netos a cierre de diciembre de 2025 corresponden a $22.302.597, reflgjando un total de
activos brutos de $32.779.427; estas mismas partidas a diciembre de 2024 representaban $56.502.746, una
disminucién neta en la propiedad, planta equipo de $23.723.319, por efecto de la desvinculacion de la
propiedad, plantay equipo de la Unidad de Alumbrado.

Cabe resdltar que, durante el 2025, se hizo depreciacion de los activos de infragstructura que tenian actas de
finalizacion.

El siguiente es el detalle del valor en libros de | as propiedades, plantay equipo:

DESCRIPCION

cODIGO
CONTABLE | NAT CONCEPTO 2025 2024

MANT A

SALDOSA CORTESDE )
VIGENCIA VARIACION

VALOR
VARIACION

1.6 Db PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 22.302.597 44.414.144 (22.111.547)
1.6.15 Db |Construcciones en curso 6.788.866 6.197.192 591.674
1.6.35 Db |Bienes Muebles en Bodega 439.115 0 439.115
1.6.45 Db |Plantas, ductosy tlneles 1.136.613 1.136.613 0
1.6.50 Db |Redes, lineasy cables 3.911.758 29.911.042 (25.999.284)
1.6.55 Db |Maguinariay equipos 10.121.288 9.295.306 825.982
1.6.60 Db |Equipo médicoy cientifico 492.236 492.236 0
1.6.65 Db |Muebles, enseresy equipos de oficina 1.030.830 1.012.776 18.054
Equipo de comunicacion
16.70 Db C‘g m‘; e tecion y 1.681.656 1.681.656 0
1.6.75 Db |Equipo detransporte, traccion y elevacion 4.741.687 4.741.687 0
1.6.80 Db Equipo de Comedor 2.824 2.824 0
1.6.83 Db  Propiedades, Plantay Equipo en Concesion 2.432.555 2.031.415 401.140
1.6.85 Cr | Depreciacion acumulada de PPE (cr) (10.450.026) (12.061.798) 1.611.772
1.6.95 Cr | Deterioro acumulado de PPE (cr) (26.804) (26.804) 0
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Anexo N_10.1 Depreciacion

El método utilizado parala depreciacion de propiedad, plantay Equipo es el delinearecta, de conformidad con
los lineamientos establecidos en e Manual de Politicas Contables para la ESSMAR E.S.P., especificamente
paralos Activos. En términos generales |os activos van gastando en el tiempo su valor de compra por € usoy
€l deterioro por efectos de actualizaciones y la generacién de equipos mas sofisticados que desplazando a los
mas antiguos, € movimiento de activo que mayor impacto en la variacion del periodo en la depreciacion
corresponde a reversién por devolucién de los activos asociados a la unidad de Alumbrado, como se relaciona
a continuacion:

DESCRIPCION
CODIGO

CONTABLE | GOl SHRS _ | VARIACION
1.6.85.03 Cr Depreciacion: Redes, lineasy cables (387.200) (3.863.883) 3.476.683
1.6.85.04 Cr Depreciacion: Maquinariay Equipo (3.310.374) (2.357.924) (952.450)
1.6.85.05 Cr Depreciacion: Equipo médico y cientifico (142.174) (54.055) (88.119)
1.6.85.06 Cr Depreciacion: Muebles, enseresy equipos oficina (768.783) (580.591) (188.193)
1.6.85.07 Cr Depreciacion: Equipo de comunicacion y computacion (1.281.519) (1.029.628) (251.892)
1.6.85.08 Cr Depreciacion: Equipo de transporte, traccion y elevacion (4.514.891) (4.172.894) (341.997)
1.6.85.09 Cr Depreciacion: Equipo de comedor (2.824) (2.824) 0
1.6.85.16 Cr Depreciacion: Propiedad, plantay equipo en concesion (42.261) 0 (42.261)

Anexo N_10.2 Deterioro

Esta partida corresponde al deterioro de los equipos de oficina, computacion y comunicacion que se recibieron
por parte de la ESPA que erala empresa encargada de la prestacion del servicio de aseo en la ciudad de Santa
Marta, antes de la creacion dela ESSMAR E.S.P., como se relaciona a continuacion:

DESCRIPCION SALDOSA CORTES DEVIGENCIA ‘ VARIACION

3 ' ' | vALOR |
conTaBLE | NAT CONCEPTO | 2025 | 2024 ‘ VARIACION

CODIGO
1.6.95.10 Cr | Deterioro: Muebles, enseresy equipos oficina (4.002) (4.002) 0
1.6.95.11 Cr | Deterioro: Equipo de comunicacion y computacion (22.803) (22.803) 0

NOTA 14. ACTIVOSINTANGIBLES

Esta partida corresponde a licencias de office de equipos informéticos a diciembre de 2025, de las cuales
presentamos un saldo pendiente de amortizar de $239.343, como se discrimina a continuacion:

7 7 DESCRIPCION | SALDOS |
coD NAT CONCEPTO 2025 2024 VARIACION ‘
Db

ACTIVOSINTANGIBLES 239.343 222,514 16.829
1.9.70 Db  Activosintangibles 1.301.520 697.091 604.429
1.9.75 Cr Amortizacion acumulada de activos intangibles (1.062.177) (474.577) (587.600)

Estos activos son fundamentales para el control operativo, comercial, administrativo y financiero de la entidad.

NOTA 16. OTROSDERECHOSY GARANTIAS

Esta partida esta conformada por |os siguientes conceptos de activos corrientes:
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DESCRIPCION _ SALDOS _

cOD NAT CONCEPTO
Db OTROSDERECHOSY GARANTIAS 9.672.314 67.566.216 (57.893.902)

1.9.06 Db Avancesy anticipos entregados 243.009 242.922 86
1.9.07 Db Anticiposretencionesy sldosafavor por impuestosy 2.105.359 1,642,998 462.362
1.9.08 Db | Recursos entregados en administracion 7.323.946 65.680.296 (58.356.350)

ANEXO N_16.1. Desglose — Subcuentas otros derechos y garantias:

Esta cuenta muestra |l os saldos de | os anticipos a contratistas, anticipos de impuestos y 1os saldos de los encargos
fiduciarios entregados en administracion, discriminados asi:

DESCRIPCION SALDOS A CORTE DEVIGENCIA VARIACION
CODIGO SALDO CTE| SALDONO| SALDO | SALDO | SALDO NO
CONTABLE | NAT CONCERTO CTE2025| FINAL 2025 |  CTE CTE 2024 VALOR,
5094 VARIACION
pp | OTROSDERECHOSY SARMNTIAS- | 9672314 0 9672314 67.566.216 0 67566216  (57.893.902)
1.9.06.03 Db |Avancesparagastosde Viaje 86 0 86 0 0 0 86
Db | Gastos de Relacionamiento 86 0 86 0 0 0 86
1.9.06.04 Db gsgi%cs) paraadquisicion de bienesy 242.922 0 242922 242,922 0 242022 0
Db | Anticipo contrato de alumbrado publico 877 0 877 877 0 877 0
pp |AAnticipo contratas de acueducto y 242,046 0 242046 242,046 0 242046 0
a cantarillado
1.9.07.01 Db | Anticipo deimpuestos sobre larenta 415.452 0 415.452 415.452 0 415.452 0
1.9.07.02 Db | Retencion en lafuente 966.727 0 966.727  582.271 0 582.271 384.455
Anticipo impuesto deindustriay
1.9.07.06 Db | harrin 555 0 555 35 0 35 520
1.9.07.12 Db | Descuento delVA compra de activo fijos 722.626 0 722626 645239 0 645.239 77.386
1.9.08.03 Db E;\gcgrsgo fiduciario de administracion y 7.220.158 0 7220158 65553.929 0 65553929  (58.333.771)
1.9.08.04 Db | Encargo fiduciario de garantia 103.787 0 103.787 126.367 0 126.367 (22.579)
ob | OTROSDERECHOSY GARANTIAS-
SUBCUENTAS OTROS

Recursos entregados en Administracion:

SALDOS FIDEICOMISOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025

UNIDAD RECURSOS PROPIOS RECURSOS RESTRINGIDOS
4720432 2.499.725,94 7.220.158,27
Acueducto y Alcantarillado 0.432,33 e 0.1%8,
4.720.432,33 2.499.725,94 7.220.158,27
Total

El andlisis por unidades es el siguiente:

Encargado fiduciario: En € encargo de Fiduciaria Popular € saldo es de $7.220.158,27, en las cuentas
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bancarias asociadas a negocio €l saldo asciende a $4.720.432,33 para |0s recursos propios mientras que en la
cuenta de recurso restringido € saldo es de $2.499.725,94 pertenecientes alos recursos de POIR.

Avances y anticipos entregados. En esta partida se muestran los saldos de los anticipos de proveedores y
Contratistas, los cuales estan compuestos a mes de diciembre de 2025 por los siguientes contratos. UT del
Pacifico $242.046 realizado en lavigencia2022 y CONLUS $ 877.

Anticiposretenciones: En el mes de diciembre de 2025 tenemos anticipos de retenciones e impuestos por

$2.105.359, los cuales harén parte de los descuentos a imputar en la renta e ICA en la presentacion de las
declaraciones anuales por vigencias.

2 SALDOSA CORTESDE .
DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION
CODIGO VALOR
CONTABLE NAT CeNeEe VARIACION
TOTAL ACTIVOSPOR IMPUESTOS CORRIENTESY
DIFERIDOS 2.105.359 1.642.998 462.362
1.9.07 Db CORRIENTES 2.105.359 1.642.998 462.362
1.9.07.01 Db Anticipo de impuesto sobre larenta 415.452 415.452 0
1.9.07.02 Db Retencion en lafuente 966.727 582.306 384.420
1.9.07.06 Db Anticipo de Impuesto de Industriay Comercio 555 0 555
1.9.07.12 Db Descuento de IVA del impuesto de renta 722.626 645.239 77.386

Las garantias del Fondo Empresarial que respaldan los compromisos financieros que tiene la empresa con €
Fondo Empresarial, los cualestenemos $103.787 a diciembre de 2025 y $126.367 a diciembre de 2024.

NOTA 21. PRESTAMOSPOR PAGAR

Las obligaciones financieras actuales de la empresa estan conformadas por 10s préstamos recibidos por parte
del Fondo Empresarial de la SSPD en calidad de mutuos y €l saldo de los créditos otorgados por € BBVA,
Banco Bogotéy Findeter en vigencias pretomas, como se ilustra a continuacién:

SALDOSA CORTESDE

DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION

CONTABLE CONCEPTO 2025 22 yaRIACION
23 Cr | PRESTAMOSPOR PAGAR 25.496.016 28.372.416 (2.876.400)
2313 Cr | FINANCIAMIENTO INTERNO DE CORTO PLAZO 0 2.876.400 (2.876.400)
231301 Cr | Prestamos de fondos empresarides 0 2.876.400 (2.876.400
2314 Cr FINANCIAMIENTO INTERNO DE LARGO PLAZO 25.496.016 25.496.016 0
23.14.01 Cr | Prestamos banca comercial-Pretoma 14.648.404 14.648.404 0
2.3.14.06 Cr | Prestamos de fondos empresariaes 10.847.612 10.847.612 0
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Pasivos Financier os - Pretoma

OBLIGACIONESFINANCIERAS

PRETOMA
TASA DE VALOR CUOTAS ACUMULAD SALDO
ENTIDAD | CREDITO | FECHA | \\TERE = DESEMBOLS @ PAGADA 'NTERES'; 0 CAPITA
s 0 s PAGADO L
BANCO
DE 357708027 | 13006/2017 | 1021%EA 2,000,000 52 529.735 1.472.227 527.773
BOGOT
A
BANCO
DE 559637800 | 280022021 5,46 %EA 8,000,000 7 220,077 1555556  6.444.444
BOGOTA
BANCO
D 9600(1)0085 1/021/202 5 58%EA 7.000.000 3 217.983 583333 6.416.667
FINDETER = 601500187 = 29/12/2020 0 1,508,621 6 0 339101 = 1.259520

SUBTOTAL - 18.598.621 _ 3.950.217

Cabe mencionar que de las obligaciones No. 559637809 y No. 9600000851 suscritas con €l Banco de Bogota
y Banco BBV A, respectivamente, se encuentran reconocidas con el tercero delaAlcaldiaDistrital debido aque
esta asumio en calidad de deudor solidario estas obligaciones con las entidades bancarias, |as cuales por estar
en condicion de pretoma no pueden ser devueltas por laESSMAR, sin un plan de saneamiento de deudas.

Pasivos Financier os — Postoma:

OBLIGACIONESFINANCIAMIENTO POSTOMA

PRETOMA
ENTIDAD NU,\'X'UETRL?ODE DESFEENCI::(§L = DESEMBOL SO ABONO CAPITAL OBLS;AGLES ON
FONDO EMPRESARIAL 190 23/12/2021 2.510.000 941.400,00 1.568.600
FONDO EMPRESARIAL 191 24/12/2021 10.000.000 3.133.600,00 6.866.400
FONDO EMPRESARIAL 197 1/07/2022 907.518 907518 0
FONDO EMPRESARIAL 214 6/06/2023 2412612 0 2412612

SUBTOTAL 15.830.130 4.982.518

Corresponde alos saldos de |os mutuos otorgados por € Fondo Empresarial de la SuperserviciosalaESSMAR
E. S.P. como apoyo financiero en el marco de la intervencion. El costo financiero que se reconoce por este
empréstito es el |PC que se causa mensual.

NOTA 22. CUENTAS POR PAGAR

Este grupo de cuentas representa los saldos por pagar en los periodos de corte de: proveedores,
acreedores e impuestos, cuyos saldos son:
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DESCRIPCION SALDOSA CORTESDEVIGENCIA | VARIACION
CODIGO VALOR
CONTABLE - CONCEPTO 2025 2024 VARIACION

CUENTASPOR PAGAR 89.699.187 94.112.901 (4.413.714)
24.01 Cr Adquisiciones de bienesy servicios 30.245.206 30.864.421 (619.215)
2.4.07 Cr Recursos afavor de terceros 4.190.318 3.000.107 1.190.212
24.24 Cr Descuento de nomina 446.742 386.358 60.384
2.4.36 Cr Retencién en lafuente eimpuesto de timbre 21.950.701 22.171.227 (220.526)
2.4.40 Cr Impuesto, contribucionesy tasas 24.690.873 23.903.758 787.114
2.4.45 Cr Impuesto al valor agregado-IVA (114.010) 24.508 (138.519)
2.4.90 Cr Otras cuentas por pagar 8.289.357 13.762.521 (5.473.164)

ANEXO N_22.1 Desglose — Subcuentas cuentas por pagar:

DESCRIPCION SALDOSA CORTE DE VIGENCIA

Cgﬁ'?,lo\%? = oG CTE 2025
Cr | CUENTASPOR PAGAR - SUBCUENTAS | 28.239.929 61.459.258 89.699.187| 33.113.243 60.999.658 94.112.901
24.01.01 Cr |Bienesy servicios 2.796.799 27.448.407 30.245.206 3.420.421 27.444.001 30.864.421
Cr |Adquisicién de bienesy servicios 2.762.965 0 2762965 1.641.601 0 1641601
Cr  |Comunicacionesy Transporte 0 0 0 6.227 0 6.227
Cr |Transporte de Agua 0 0 0 613.886 0 613.886
Cr  |Suministro de combustible 0 0 0 433374 0 433.374
Cr  |Suministro de quimicosy laboratorio 0 0 0 678199 0 678.199
Cr |Articulos de ferreteria 0 0 0 9.191 0 9.191
Cr  Papeleria 0 0 0 0 0 0
Cr |Aseoy Cofeteria 20.344 0 20.344 24.454 0 24.454
Cr  |Permisosy concesiones 13.489 0 13.489 13.489 0 13.489
Cr  |Pasivo comercia- Pretoma 0 27.448.407 27.448.407 0 27.444.001 27.444.001
24.01.02 Cr |Proyectosdelnversion 0 0 0 0 0 0
24.07.04 Cr |Ventapor cuenta de ter ceros-medidores 1.145.131 0 1145131  556.369 0 556.369
24.07.20 Cr  |Recaudos por reclasificar 3.045.187 0 3.045.187 2.443.737 0 2443.737
2.4.24.01 Cr  |Aportesafondosde pensiones 116.199 0 116.199 83.544 0 83.544
2.4.24.02 Cr |Aportesa seguridad social en salud 109.116 0 109.116 78.491 0 78.491
2.4.24.04 Cr  |Descuentos Sindicales 18.740 0 18.740 14.697 0 14.697
2.4.24.07 Cr  |Descuento por Libranzas 196.256 0 196.256  205.610 0 205.610
242411 Cr  |Descuento por Embargos a Empleados 6.432 0 6.432 4.015 0 4,015
2.4.36.03 Cr  |Retencién por Honorarios 8.630 0 8.630 17.586 0 17.586
2.4.36.05 Cr |Servicios 52.745 0 52.745 95.881 0 95.881
2.4.36.06 Cr |Arrendamientos 16.870 0 16.870 89.235 0 89.235
2.4.36.08 Cr |Compras 14.012 0 14.012 29.050 0 29.050
2.4.36.15 Cr |Rentasdetrabajo 39.630 0 39.630 28.977 0 28.977
2.4.36.25 Cr |Impuesto alasventasretenido 75.467 0 75.467  160.783 0 160.783
2.4.36.26 Cr |Contratos de construccion 0 0 0 4.437 0 4.437
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2.4.36.27 cr ?&egrﬂi%”p‘i‘f iégr%‘fag deindustriay 31.113 0  3L113 60568 0 60568
2.4.36.90 Cr |Otrasretenciones-pretoma 0 21.684.710 21.684.710 0 21.684.710 21.684.710
2.4.36.98 Cr |Impuestode Timbre 27.523 27.523

2.4.40.04 Cr |Impuesto deindustriay comercio 1.332.534 0 1.332534 1.330.286 0 1.330.286
2.4.40.14 Cr |Cuotade Fiscalizacion y Auditaje 0 0 0 6.040 0 6.040
2.4.40.16 Cr  |Impuesto sobre Vehiculos 44 14

2.4.40.23 Cr |Contribuciones 425.609 945136  1.370.745  425.609 783.311 1.208.920
2.4.40.24 Cr |Tasas-Ambientales 15.044.897 6.486.182 21.531.079 14.168.871  6.301.230 20.470.101
2.4.40.80 Cr  |Otrosimpuestos departamentales 203.826 0 203.826/ 345.229 0 345.229
2.4.40.90 Cr |Otrosimpuestosdistritales 250.499 0 250499  412.636 0 412.636
2.4.40.91 Cr |Otrascontribucionesy tasas 2.146 0 2146/ 130.547 0 130.547
2.4.45.02 Cr  |IVA generado en venta de servicios 21.529 0 21.529 24.508 0 24.508
2.4.45.05 Db |IVA Descontable en compra de Bienes -135.539 0 -135.539

2.4.90.27 Cr |Viaticosy gastosdeviaje 0 0 0 0 0 0
2.4.90.28 Cr  |Seguros 0 0 0 123.760 0 123.760
2.4.90.45 Cr |Multasy Sanciones 0 50.000 50.000 0 50.000 50.000
2.4.90.46 Cr  |Servicios Financieros 0 0 0 0 0 0
2.4.90.50 Cr |Aportes|CBFy SENA 10.557 0 10.557 4.213 0 4.213
2.4.90.51 Cr  [Servicios publicos 460.168 0 460.168 ~ 777.160 0 777.160
2.4.90.54 Cr  |Honorarios 517.699 0 517.699 595.356 0 595.356
2.4.90.55 Cr  |Servicios Generales 1.217.135 0 1.217.135 3.891.756 0 3.891.756
2.4.90.58 Cr  |Arrendamiento operativo 669.758 2.477.820 3.147.578 3.577.785 2.477.820 6.055.605
2.4.90.90 Cr |Otrascuentas por pagar 519.218 2.367.003 2.886.221 6.086 2.258.586 2.264.672

CODIGO

DESCRIPCION

CONTABLE

CONCEPTO

LDOSA CORTE DE VIGENCIA

SALDO

CTE 2024

FINAL
2024

cr | CUENTASPOR PASAR:- 27685614 61450258  89.280410 32077.192 60.949.658  93.026.850
24.01.01 Cr | Bienesy servicios 2.796.799 | 27.448.407 30.245.206 2.742.222 | 27.444.001 | 30.186.223
cr gj;‘;‘giig'on de bienesy 2.762.965 0 2762965 1641601 0 1641601
Cr | Comunicacionesy Transporte 0 0 0 6.227 0 6.227
Cr | Transporte de Agua 0 0 0 613.886 0 613.886
Cr | Suministro de combustible 0 0 0 433.374 0 433.374
cr ﬁ:org;gt'jlrg de quimicosy 0 0 0 0 0 0
Cr | Articulos deferreteria 0 0 0 9.191 0 9.191
Cr | Papeleria 0 0 0 0 0 0
Cr | Aseoy Cafeteria 20.344 0 20.344 24.454 0 24.454
Cr | Permisosy concesiones 13.489 0 13.489 13.489 0 13.489
Cr | Pasivo comercia- Pretoma 0| 27.448.407 27.448.407 0| 27.444.001 | 27.444.001
24.01.02 Cr | Proyectosde Inversion 0 0 0 0 0 0
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Venta por cuenta de ter ceros-

24.07.04 Cr medidores 1.109.251 0 1.109.251 556.369 0 556.369
24.07.20 Cr | Recaudos por reclasificar 3.045.187 0 3.045.187 2.443.737 0| 2443.737
2.4.24.01 Cr | Aportesa fondos de pensiones 116.199 0 116.199 83.544 0 83.544
242402 cr ';ﬁ’&’j“‘s aseguridad social en 109.116 0 109.116 78.491 0 78491
24.24.04 Cr | Descuentos Sindicales 18.740 0 18.740 14.697 0 14.697
2.4.24.07 Cr | Descuento por Libranzas 196.256 0 196.256 205.610 0 205.610
242411 cr [E);"‘f)fgjtgspor Embargosa 6.432 0 6.432 4015 0 4015
2.4.36.03 Cr | Retencién por Honorarios 8.630 0 8.630 17.586 0 17.586
2.4.36.05 Cr | Servicios 52.745 0 52.745 95.881 0 95.881
2.4.36.06 Cr | Arrendamientos 16.870 0 16.870 89.235 0 89.235
2.4.36.08 Cr | Compras 14.012 0 14.012 29.050 0 29.050
2.4.36.15 Cr | Rentasdetrabajo 39.630 0 39.630 28.977 0 28.977
2.4.36.25 Cr | Impuesto alasventasretenido 75.467 0 75.467 160.783 0 160.783
2.4.36.26 Cr | Contratos de construccion 0 0 0 4437 0 4437
Retencion de impuesto de
2.4.36.27 Cr | industriay comercio por 31.113 0 31.113 60.568 0 60.568
compras
2.4.36.90 Cr | Otrasretenciones-pretoma 0| 21.684.710 21.684.710 0| 21.684.710 | 21.684.710
2.4.36.98 Cr | Impuestode Timbre 27.523 27.523
2.4.40.04 cr Lg‘rﬁgrejg deindustriay 1.332.534 0 1332534 1330286 0 1.330.286
2.4.40.14 cr gﬂg}f‘a?ee Fiscalizacion y 0 0 0 6.040 0 6.040
2.4.40.16 Cr | Impuesto sobre Vehiculos
2.4.40.23 Cr | Contribuciones 425.609 945.136 1.370.745 425.609 783.311 | 1.208.920
2.4.40.24 Cr | TasasAmbientales 15.044.897 | 6.486.182 21.531.079 | 14.168.871 6.301.230  20.470.101
2.4.40.80 cr gé;gf:am’;ﬁlﬁ 203.826 0 203826 345229 0 345229
2.4.40.90 Cr | Otrosimpuestos distritales 250.499 0 250.499 412.636 0 412.636
244091 Cr | Otrascontribucionesy tasas 2.146 0 2.146 0 0 0
2.4.45.02 cr 'S;eigg;e'ado en venta de 21.529 0 21.529 24,508 0 24508
2.4.45.05 Db | /A Descontableen compra de -135539
2.4.90.27 Cr | Viéticosy gastosdeviaje 0 0 0 0 0 0
2.4.90.28 Cr | Seguros 0 0 0 123.760 0 123.760
2.4.90.45 Cr | Multasy Sanciones 0 50.000 50.000 50.000 0 50.000
2.4.90.46 Cr | ServiciosFinancieros 0 0 0 0 0 0
2.4.90.50 Cr | AportesICBFy SENA 10.557 0 10.557 4213 0 4.213
2.4.90.51 Cr | Serviciospublicos 460.168 0 460.168 777.160 0 777.160
2.4.90.54 Cr | Honorarios 517.699 0 517.699 595.356 0 595.356

22.2.Cuentaspor pagar corrientes

22.2.1. Bienesy servicioscorrientes

Dentro de esta partida reflejamos las obligaciones con proveedores de bienes y servicios que presentan
movimiento en los periodos de referencia, reflgjando diciembre de 2025 un aumento con relacion a diciembre

Km 7 Troncal del Caribe

Calle 70 N° 12-418 Bodegas Gaira

Call Center: 116 - 4209676

Recepcion PQR: atencidonalusuario@essmar.gov.co

Notificaciones y Entes de Control: correspondencia@essmar.gov.co



DPAPRESA DE SERVICIOS PUBLICCOS
CIEL CUSTRITG F SANTA MARTA

2024 de los saldos de proveedores en $3.420.421, teniendo en cuenta la politica de pagos implementada en la
vigenciade pagos a 30 dias posteriores alaemision de lafactura. Los saldos por pagar aproveedores corrientes
se detallan a continuacion:

SALDOSA CORTESDE

DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION
coNTABLE | NAT CONCEPTO s T aea | vaRIACION
24.01.01 Cr Bienesy servicios 2.796.799 2.742.222 54577

Cr Adquisicién de bienesy servicios 2.762.965 1.641.601 1.121.364
Cr Comunicacionesy Transporte 0 6.227 (6.227)
Cr Transporte de Agua 0 613.886 (613.886)
Cr Suministro de combustible 0 433.374 (433.374)
Cr Articulos deferreteria 0 9.191 (9.191)
cr Aseoy Cafeteria 20.344 24.454 (4.110)
Cr Permisosy concesiones 13.489 13.489 0

22.2.2. Obligaciones Fiscales corrientes

Corresponde a los saldos corrientes por pagar de retenciones en lafuente, las tasas por estampillas distritales y
departamentales y ambientales. Cabe resaltar que durante la vigencia 2025 se acumularon saldos por pagar de

|as tasas ambiental es las cual es constituyen la partida més representativa de estos pasivos fiscales:

VARIACION

DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE
VIGENCIA
CODIGO \Z\Nel:
CONTABLE VARIACION
2.4.36.03 Cr Honorarios 8.630 17.586 (8.956)
2.4.36.05 Cr Servicios 52.745 95.881 (43.136)
2.4.36.06 Cr Arrendamientos 16.870 89.235 (72.364)
2.4.36.08 Cr Compras 14.012 29.050 (15.038)
2.4.36.15 Cr Rentas de trabajo 39.630 28.977 10.653
2.4.36.25 Cr Impuesto alas ventas retenido 75.467 160.783 (85.316)
2.4.36.26 Cr Contratos de construccion 0 4.437 (4.437)
24.36.27 cr 55116;)12? deimpuesto deindustriay comercio por 31113 60.568 (29.455)
2.4.36.28 Cr Impuesto de Timbre 27.523 0 27.523
2.4.36.90 Cr Otras retenciones 21.684.710 21.684.710 0
2.4.40.04 Cr Impuesto de industriay comercio 1.332.534 1.330.286 2.248
2.4.40.14 Cr Cuotade fiscalizacion y auditgje 0 6.040 (6.040)
2.4.40.16 Cr Impuesto sobre vehiculos Automotores 44 0 44
2.4.40.23 Cr Contribuciones 1.370.745 1.208.920 161.825
2.4.40.24 Cr Tasas 21.531.079 20.470.101 1.060.977
2.4.40.80 Cr Otros impuestos departamental es 203.826 345.229 (141.403)
2.4.40.90 Cr Otros impuestos distritales 250.499 412.636 (162.137)
2.4.40.91 Cr Otras Contribuciones y tasas 2.146 130.547 (128.400)
2.4.45.02 Cr IVA generado en venta de servicios 21.529 24.508 (2.980)
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22.2.3. OtrasCuentas Por pagar corrientes

Corresponde a los saldos corrientes por pagar a los acreedores que suministran servicios misionaes y no
misionales, dentro de los cuales se encuentran los servicios publicos, honorarios, servicios en general,
arrendamientos y otros conceptos; en el presente periodo se registra una disminucion de $5.033.406, entre las
partidas que se disminuyeron esti servicios generales $2.674.621 y arrendamiento operativo $2.636.807.

También se encuentran registrados los recaudos por identificar correspondientes a recursos que entraron a
nuestros bancos y que estan pendiente de transferir aun tercero o de compensar con cartera, adicionalmente se
encuentran registrados los recursos por concepto del recaudo de medidores que a corte del informe se
encontraban pendiente por trasadar.

< SALDOSA CORTESDE -
DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION

CODIGO SALDO CTE | SALDO CTE VALOR
CONTABLE CONCEPRTO - 2024 VARIACION

24 07.04 Venta por cuenta de terceros-medidores 1.109.251 556.369 177.426
24.07.20 Cr Recaudos por reclasificar 3.045.187 2.443.737 601.450
2.4.24.01 Cr Aportes a fondos de pensiones 116.199 83.544 32.654
2.4.24.02 Cr Aportes a seguridad socia en salud 109.116 78.491 30.625
2.4.24.04 Cr Descuentos Sindicales 18.740 14.697 4,043
2.4.24.07 Cr Descuento por Libranzas 196.256 205.610 (9.355)
242411 Cr Descuento por Embargos a Empleados 6.432 4,015 2417
2.4.90.28 Cr Seguros 0 123.760 (123.760)
2.4.90.45 Cr Multasy Sanciones 0 50.000 (50.000)
2.4.90.50 Cr Aportes ICBF y SENA 10.557 4213 6.344
2.4.90.51 Cr Servicios publicos 460.168 777.160 (316.992)
2.4.90.54 Cr Honorarios 517.699 595.356 (77.657)
2.4.90.55 Cr Servicios Generales 1.217.135 3.891.756 (2.674.621)
2.4.90.58 Cr Arrendamiento operativo 669.758 3.306.565 (2.636.807)
2.4.90.90 Cr Otras cuentas por pagar 826 0 826

22.3. Cuentaspor pagar no corrientes

22.3.1. Bienesy serviciosno corrientes

Los pasivos comerciaes en estado pretoma presentaron una variacion de $4.406 por € reconocimiento del
Programa de Uso Eficientey Ahorro del Agua (PUEAA) anombre del Departamento Administrativo Distrital
de Sostenibilidad Ambiental DADSA, los saldosdelas obligaciones de esta categoriaestan sujetos ala suspension
de pagos por latoma de posesion de la ESSMAR por parte de la SSPD, como se relaciona a continuacion:

. SALDOSA CORTEDE .
DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION
CODIGO SALDO NO SALDO NO VALOR
CONTABLE CONCEPTO CTE2025 CTE2024 VARIACION
24.01.01 cr Bienes y servicios 27.448.407 27.444.001 4.406
Cr Pasivo comercial- Pretoma 27.448.407 27.444.001 4.406
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22.3.2. Obligacionesfiscalesno corrientes

Corresponde a los saldos por pagar de retenciones en la fuente, las tasas por estampillas distritales y
departamentales y ambientales no corrientes en estado pretoma, que indica los saldos por pagar de las
declaraciones de los afios 2019, 2020 y parte del 2021, incluyendo sanciones e intereses de esas obligaciones.
Se anexan los saldos por entidades de |as obligaciones en estado pretoma:

SALDO NO VALOR
CTE2024 VARIACION

| cobpco © . | | “sALDONO |
CONTABLE SN SIS CTE2025

2.4.36.90 Cr Otras retenciones-pretoma 21.684.710 21.684.710
2.4.40.23 Cr Contribuciones 945.136 783.311 161.825
244024 Cr Tasas-Ambientales 6.486.182 6.301.230 184.952
2025 2024
Alcaldiade Santa Marta 8.787.729 8.787.729
Gobernacion del Magdalena 9.473.923 9.473.923
Direccién de Impuestosy Aduanas Nacionales ~ 3.418.930 3.418.930
ContraloriaDistrital de SantaMarta 4,128 4,128
Corpamag 6.301.230 6.301.230
Dadsa 184.952 0
Superintendencia de Servicios pablicos zgﬁé %38 2g. E;?ég 12:.;1

22.3.3. Otrascuentas por pagar no corrientes

En € rubro de otras cuentas por pagar no corrientes se encuentran registradas |as obligaciones con proveedores
y contratistas, dentro de las cuales se encuentran: arrendamiento operativo y los intereses de las obligaciones
financieras causadas a la fecha de la intervencion de la SSDP se encontraban pendiente de formalizar en los
periodos comparados.

SALDOSA CORTEDEVIGENCIA .
VARIACIO

SAL DO VALOR
VARIACION
CTE2024

2477.820

DESCRIPCION

CcODIGO
CONTAB
LE CTE 2025

NAT CONCEPTO

2.4.90.58 Cr Arrendamiento operativo

2477.820

2.4.90.90 Cr Otras cuentas por pagar

2.367.003 2.503.805 108417

NOTA 23. BENEFICIOSDE EMPLEADOSY PLAN DE ACTIVOS

Desde e afio 2022 las obligaciones laborales se causan por e principio de devengo, es decir,
independientemente a su pago. Por lo tanto, los $6.048.940 de esta partida corresponden a obligaciones
laborales reconocidas y pendientes de pago de los empleados de todas las unidades.
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La carga prestacional del persona vinculado por la ESSMAR E.S.P., corresponde a |as retribuciones legales
estipuladas paralos servidores publicos pertenecientes alarama gjecutiva aplicable alas empresas industriales
y comerciales del estado.

Prestacionalmente los servidores publicos no poseen actualmente ninglin beneficio a largo plazo y todas las
acreencias laborales, se cancelan oportunamente unavez se genera su exigibilidad.

DESCRIPCION SALDOS A CORTES DE VARIACION
VIGENCIA |

CODIGO VALOR
CONTABL NAT S0 G IS g VARIACION

25 Cr BENEFICIOSA LOSEMPLEADOS 6.048.940 5.251.925 797.015
2511 cr EE&'%‘ CIOSA LOSEMPLEADOSA CORTO 6048940 5251925 797.015
25.11.01 Cr  |Nomina por pagar 42.775 226 42.549
2.5.11.02 Cr |Cesantias 2.145.050 1.827.446 317.604
2.5.11.03 Cr |Interesesalas cesantias 255.779 213.385 42.394
25.11.04 Cr |Vacaciones 1.041.227 1.211.143 (169.917)
2.5.11.05 Cr |Primade vacaciones 1.010.785 877.801 132.984
2.5.11.06 Cr |Primade servicios 439.257 395.591 43.666
25.11.07 Cr  |Primade navidad 0 803 (803)
2.5.11.09 Cr  |Bonificaciones 610.614 372.456 238.159
251111 Cr |Aportesariesgos |aborales 69.788 47.109 22.679
2511.22 Cr | Aportes a fondos de pensiones-empl eador 310.414 207.316 103.098
25.11.23 Cr |Aportes aseguridad socia en salud -empleador 18.749 10.883 7.866
2511.24 Cr |Aportes a Caja de compensacion 102.894 66.932 35.961
25.11.25 Cr | Incapacidades por pagar 1.609 20.835 (19.225)

Actualmente la ESSMAR E.S.P. cuenta con 3 convenciones colectivas con los sindicatos activos, las cuales
fueron suscritos durante lavigencia 2025 y fueron negociadas bajo 1os principios de razonabilidad, austeridad
y lasituacién financiera actual de la empresa.

Durante el periodo terminado € 31 de diciembre de 2025, la entidad cumplié con el pago oportuno de los
aportes a sistema de seguridad social y demés obligaciones |aborales.

NOTA 24. PROVISIONES

Corresponde alos procesos por litigiosy demanda que ha sido sometidalaempresa, donde la probabilidad del
fallo en contraes superior a 51%, seguin procedimiento implementado en conjunto con la Oficina de Asuntos
Juridicosy Contratacion. La estimacion del monto de las obligaciones fue realizada por la oficina asesora de
asuntos juridicos y contratacion, basado en la cuantificacion de las pretensiones del demandante, €l resultado
de casos similares, la jurisprudencia existente al respecto, la evolucién del proceso, la cudificacion de los
dafios determinados por |os abogados o peritos entre otros, teniendo en cuenta la informacion disponible ala
fecha de corte.

DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE VARIACIO
VIGENCIA

cODIGO| ' VALOR
EONT apL NAT CONCEPTO ‘ 2025 2024 VA

27 Cr |PROVISIONES 3.334.158 3.240.016 94.141
27.01 Cr LITIGIOSY DEMANDAS 3.334.158 3.240.016 94.141
2.7.01.03 Cr |Administrativas 2.610.776 2.516.634 94.141
Cr |Administrativas varias 2.360.593 2.360.593 0
Cr |Laborales 250.182 156.041 94.141
2.7.01.90 Cr |Otroslitigiosy demandas 723.382 723.382 0
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Procesos por tiposdelitigiosy demandas:

Tipo de Proceso Probabilidad. Concepto Contingencia

Proceso Arbitral Probable Honorarios 723.382
Reparacion Directa Probable Contagio por Covid -19 2.223.593
Laboral Probable Despido sin justa causa 250.183
Controversias Probable Controversias 137.000
SALDO CONTINGENCIASVIGENCIA 2025 3.334.158

Se constituyen paracubrir posibles costos futuros asociados agarantias otorgadas en obras, contratos o servicios
complementarios.

NOTA 25. OTROSPASIVOS

Durante €l 2025 se finaliz6 la amortizacion del anticipado de contraprestacion entre la ESSMAR E.SP. y la
empresa ATESA del mes de agosto de 2022, quien transfirié en forma anticipada $7.363.321 para la
construccion de las obras de infraestructura que se desarrollarén en € sistema de Alcantarillado del Rodadero
sector Tamacd; cuya amortizacién se efectud de la facturacion de servicios plblicos que se emite por concepto
de supervision del contrato de aseo.

Asi mismo se reconoci6é en esta cuenta la facturacion por concepto tarifario CMI-POIR del servicio de
acueducto y alcantarillado, que se amortizaran una vez se efectlen las obras de infraestructura de acuerdo con
el plan maestro de inversiones aprobado.

La variacion mas representativa presentada en esta partida corresponde a los saldos por pagar de la vigencia
2024 que correspondia a los saldos recaudados de alumbrado que poseia la ESSMAR para invertir en la
modernizacion o expansion de la red de Alumbrado, en enero de 2025 la Administracion Distrital decidio
retomar la operacion de Alumbrado y todos esos saldos pasivos fueron devueltos alaAlcaldiaen el pasado mes
octubre de 2025.

CcODIGO VALOR
CONTABL - elieigzte ‘ L) G VARIACION |

OTROSPASIVOS 618. 818 48 159. 929 (47.541.111)
2.9.10 Cr Ingresos recibidos por anticipado 618.818 46.441.820 (45.823.002)
2.9.90 Cr | Otros pasivos diferidos 0 1.718.108 (1.718.108)

NOTA 26. PATRIMONIO

Corresponde a estado actual del patrimonio de la empresa, con los excedentes generados en los cortes 31 de

diciembre de 2025 y diciembre 31 de 2024.

DESCRIPCION

PATRIMONIO DE LASENTIDADES DE
32 LASEMPRESAS 7.378.071 13.829.148 -6.451.076
3.2.08 Cr Capital Fiscal 6.350.216 6.350.216 0
3.2.25 Cr Resultado de gjercicios anteriores 630.429 7.309.522 (6.679.093)
3.2.30 Cr Resultado del gjercicio 397.426 169.409 228.017
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NOTA 29. INGRESOS

Corresponde a ingresos generados por las actividades de operacion de la ESSMAR E.S.P. durante el 2025, en
cuanto a la prestacion de los servicios publicos de Acueducto y Alcantarillado facturado a los usuarios, Aseo
correspondiente al 15% de remuneracion sobre la facturacion del servicio segin contrato de concesion, el
ingreso por grado de avances del recaudo de Alumbrado Publico facturado a Air-e, determinado con base en la
gjecucion delos recursos para el cumplimiento del objeto del Decreto 314 del 27 de diciembre de 2018 y delos
otros ingresos, por actividades no relacionadas con su objeto social, tales como: arrendamiento de bienes
inmuebles, rendimientos financieros, entre otros.

El comportamiento de losingresos es €l siguiente:

DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE VARIACION
VIGENCIA

CODIGO VALOR

INGRESOS DE TRANSACCIONES CON

CONTRAPRESTACION 124.951.385 144.337.102 (19.385.716)
43 Cr |Ventadeservicios 115.982.672 141.474.223 (25.491.551)
4.3.15 Cr |Servicio de energia 9.270.580 34.115.577 (24.844.997)
4321 Cr |Servicio de Acueducto 54.375.292 56.784.811 (2.409.519)
4.3.22 Cr |Servicio de acantarillado 38.747.835 40.414.313 (1.666.477)
4.3.23 Cr |Servicio de aseo 14.895.064 13.366.881 1.528.183
4395 pp | Q2voluciones, rebgasy descuento en ventas de (1306.101) (3.207.359) 1.901.259
4.8 Cr |Otrosingresos 8.968.714  2.862.879 6.105.835
4.8.02.01 Cr | Interés sobre depdsitos de instituciones financieras 854.685  1.046.767 (192.082)
4.8.02.06 Cr | Gananciapor vaorizacion deinversion 146.105 202.707 (56.602)
4.8.02.32 Cr | Rendimiento sobre recursos entregados en adman.. 104.828 210.962 (106.135)
4.8.02.33 Cr |Interésde mora 503.752 649.238 (145.486)
4.8.08.17 Cr | Arrendamiento Operativo 97.116 110.253 (13.136)
4.8.08.25 Cr | Sobrantes de Inventarios 898 0 898
4.8.08.27 Cr | Aprovechamientos 7.261.063 642.934 6.618.129
4.8.08.90 Cr | Otros Ingresos diversos 268 18 250

28.1. Venta de servicios

Losingresos por |as actividades de prestacion de servicios se reconocen en el momento en el que el servicio es
prestado y se miden por €l valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir. El concepto de venta de
servicios corresponde a los ingresos de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y acantarillado y
supervision del contrato de concesion del servicio de aseo, actividades complementarias y € recaudo del
impuesto de alumbrado pubilico.

Los ingresos obtenidos por la prestacion del servicio publico de Acueducto y Alcantarillado se discriminan a
nivel de componentes tarifarios de servicio acueducto y alcantarillado por consumo, cargo fijo y otros
conceptos. Para efectos derealizar lalecturade medidores en la ciudad y lafacturacion de estos servicios.

Para el cierre contable, se realiza una estimacién del valor de los ingresos de prestacion de servicios publicos
de Acueducto y Alcantarillado por losdias que no son incluidos en los procesos de | ectura, debido a que quedan
facturados en €l mes siguiente seguin calendario entregado por la Subgerencia Comercial .
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Losingresos por arrendamientos se miden de formalineal alo largo del plazo del arrendamiento, a menos que
existaotrabase sisteméticamasrepresentativasobre el patréntemporal deconsumo delosbeneficios econémicos
del activo arrendado.

Los ingresos por intereses se miden a partir de la tasa de interés efectiva. Los demés ingresos financieros se
reconocen en el momento en que se realizan valoraciones o la bgja en cuentas.

28.2. Otrosingresos

I ngresos Financier os

Corresponde a los ingresos financieros obtenidos por los rendimientos financieros percibidos, que han
contribuido a aliviar de manera significativa €l estrés de la caja de ESSMAR, gracias a la definicion de un
esguema bancario adecuado y a las estrategias para optimizar la liquidez mantenidas en e 2025, a partir de lo
cual se eligieron los bancos que mejor tasa de interés ofrecieron para colocar los excedentes temporales de
liquidez de los negocios.

En lavigencia 2025 fueron los siguientes:

RENDIMIENTOS FINANCIEROSENTIDADES

BANCARIAS

Sudameris (inversién) 85.807
Fidupopular 47.968
BBVA 71

Banco de Bogota 118.963
Davivienda 4.874
Occidente 176
Sudameris 847.757
Total 1.105.617

Cabe destacar que en el cuadro anterior se relacionan los ingresos financieros generados en las cuentas de
recursos de libre destinacién: Acueducto, Alcantarillado y Aseo. Este valor no incluye los intereses moratorios
facturados directamente alos usuarios.

Otros Ingresos Diver sos:

El arrendamiento operativo obedece a los ingresos por canon de alquiler de inmueble para la instalacion de
antena, que durante los afios de referencia tuvieron esos ingresos por los 3 contratos por dicho concepto.

L os conceptos por aprovechamientosy ajustes corresponden al registro de ingresos extraordinarios de costosy
gastos reconocidos en afios anteriores y que fueron objeto de recuperaciones en la presente vigencia.
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NOTA 30. GASTOS

Este grupo de cuentas esta representado por los gastos de administracion, los gastos indirectos y los no
operacionales de la siguiente manera:

DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE VARIACION
VIGENCIA
CODIGO VALOR
CONTABLE | NAT LIS SRS VARIACION
Db GASTOS 63.868.990 56.773.740 7.095.250
51 Db | Gastos de administracion y operacion 34.229.772 30.507.926 3.721.845
Deterioro, depreciaciones, amortizacionesy
53 Db provisiones 28.649.856 23.703.302 4.946.554
5.8 Db | Otros gastos no operacionaes 989.363 2.562.512 (1.573.149)

ANEXO N_29.1. Gastos de administracidn, operaciony ventas

Este rubro estd conformado por las partidas laborales y los gastos generales, este Gltimo incluyen arriendos,
mantenimientos, combustibles, honorarios, entre otros conceptos. EI comportamiento de los gastos es €l

siguiente:

DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE VARIACION
VI GENCIA

CONCEPT
GASTOS DE ADMINISTRACION, DE

Db OPERACION Y DE VENTAS 34.229.772 30.507.926 3.721.845
51 Db |De Administracion y Operacion 34.229.772 30.507.926 3.721.845
5.1.01 Db Sueldosy salarios 10.564.225 10.976.942 (412.717)
5.1.02 Db | Contribuciones Imputadas 149.174 104.734 44.440
5.1.03 Db | Contribuciones efectivas 1.726.148 1.678.664 47.484
5.1.04 Db |Aportes sobrelanomina 32.990 18.949 14.042
5.1.07 Db | Prestaciones sociales 3.549.731 3.985.642 (435.911)
5.1.08 Db | Gasto de personal diverso 359.850 730.260 (370.409)
5111 Db | Gastosgenerales 15.469.023 10.531.866 4.937.158
5.1.20 Db |Impuestos, contribucionesy tasas 2.378.629 2.480.870 (102.241)

ANEXO N_29.2. Deterioro, Depreciaciones, Amortizacionesy provisones

L as depreciaciones presentan una variacion por este concepto con respecto a registrado en €l afio anterior esde
$533.294.

La amortizacion de licencias representa un incremento de $361.959, las licencias de equipos informaticos
presentaron renovacion aseptiembre de 2025. El deterioro corresponde alacarteravencida, aplicando el método
del cllculoindividual, lo cua represent6d un mayor valor del gasto a diciembre de 2025 en $4.054.327.

DESCRIPCION VARIACION

SALDOSA CORTESDE
VIGENCIA

CODIGO VALOR
conTaBL | NAT GOSN VARIACION
E
DETERIORO, DEPRECIACIONES,
53 Db AMORTIZACIONESY PROVISIONES 28.649.856 23.703.302 4.946.554
Db |DETERIORO 24.790.223| 20.735.896 4.054.327
5.3.47 Db | Deterioro de cuentas por cobrar 3.580.603 20.735.896 (17.155.293)
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5.3.51 Db | Deterioro de Propiedad Plantay equipo 21.209.621 0 21.209.621
DEPRECIACION 3177891  2.644.596 533.294

5.3.60 Db | Depreciacion de propiedad, plantay equipo 3.177.891  2.644.596 533.294
AMORTIZACION 587.600 225.641 361.959

5.3.66 Db | amortizacion de activos Intangibles 587.600 225.641 361.959
PROVISION 94.141 97.168 (3.027)

5.3.68 Db |Provision litigiosy demandas 94.141 97.168 (3.027)

RESP

ANEXO N_29.3. Comisionesy Gastos Financieros

En esta partida se encuentran revel adas las comisiones pagadas a | os fideicomisos, las comisiones de recaudos
de los cupones de pago de los servicios y las comisiones y gastos bancarios por recaudos de cartera, también
comisiones por pagos de proveedores, pago de ndbmina y gastos por manegjo de cuentas bancarias, uso de
plataforma de pagos, entre otros. En ambas vigencias se reconocieron las actualizaciones al |PC de los recursos
financieros recibidos del Fideicomiso Fondo Empresarial, en virtud de los contratos de Mutuos cel ebrados.

Es importante mencionar que debido a esquema bancario implementado y negociaciones con las entidades
financieras se ha logrado no solo una mejor administracion de los recursos y optimizacion de los excedentes
temporales de liquidez, sino también que se han evitado costos adicionales.

DESCRIPCION SALDOSA CORTESDE | VARIACION
, VIGENCIA

VALOR
CONCEPTO 2025 2024 VARIACION
58 Db |  OTROSGASTOS | 989.363 2562512 (1.573.149)
5.8.02 Db |COMISIONES 97.915  444.617 (346.702)
5.8.02.37 Db | Comisiones sobre recursos entregados en administracion 69.114 63.118 5.996
5.8.02.90 Db |Otras comisiones 28.801  381.500 (352.699)
5.8.04 Db |FINANCIEROS 875.549 2.055.054 (1.179.504)
Costo efectivo de préstamos por pagar - financiamiento
5.8.04.36 Db |externo de corto pF 108.417 121.159 (12.743)
5.8.04.40 Db |interés sobre dep6sitosy exigibilidades 14512 730.969 (716.457)
5.8.04.90 Db |Otros gastos financieros 752.620 1.202.925 (450.305)

ANEXO N_29.4. Gastos diversos

En esta nota se reflgjan los gastos reconocidos en la contabilidad, pero que no corresponden a esta vigencia.
También se registraron obligaciones derivadas de unadecision judicia por demandalaboral.

DESCRIPCION

SODIGO | At CONCEPTO 205 | 2 | amacion |
5.8.90 Db | GASTOSDIVERSOS 15.899 62.841 (46.943)
5.8.90.13 Db | Laudos arbitralesy conciliaciones |aborales 14.348 47.226 (32.878)
5.8.90.90 Db |Otrosgastos diversos 1.550 15.615 (14.065)

NOTA 31. COSTOSDE VENTAS

Los costos de prestacion de servicios corresponden a los requeridos por cada una de estas actividades para
cumplir con el objeto socia de laempresa. Periddicamente es virtud del estado de lainfraestructuray equipos,
se estén generando costos asociados a cada actividad y el comportamiento de un periodo a otro es regular.
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SALDOSA CORTESDE

DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION

NAT CONCEPTO VAVRAI\kglFE')N
6 Db COSTOSDE VENTAS 60.684.969 | 87.393.953 (26.708.983)
6.2 Db COSTO DE VENTASDE BIENES 24.230 0 24.230
6.2.10 Db Bienes Comer cializados 24.230 0 24.230
6.2.10.30 Db Medidores de gua 24.230 0 24.230
6.3 Db COSTO DE VENTASDE SERVICIOS 60.660.739 | 87.393.953 (26.733.213)
6.3.60 Db Servicios publicos 51.684.798 | 54.727.184 (3.042.386)
6.3.60.02 Db Acueducto 28.380.202 | 30.756.581 (2.376.379)
6.3.60.03 Db Alcantarillado 23.304.596 | 23.970.603 (666.007)
6.3.90 Db Otros servicios 8.975.941 | 32.666.769 (23.690.827)
6.3.90.90 Db Otros servicios-mantenimiento alumbrado 8.975.941 | 32.666.769 (23.690.827)

NOTA 38. REVELACIONES SOBRE EL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

En el presente periodo se obtuvieron aumentos en €l efectivo y equivaentes de $7.958.752, generando una
mayor liquidez para cubrir los compromisos a corto plazo, representado un mejor flujo financiero que €

reportado en lavigencia comparada.

Adicionalmente, la ESSMAR por efectos de la devolucion de la operacion de Alumbrado Piblico a la
administracion Distrital, sevio avocada aliquidar todos los derechos y obligaciones poseidos en cuentas reales,
afectando en forma particular la aplicacion y flujo de fondos de la vigencia 2025, arrojando variaciones no
habituales en un giro normal delaempresa. Por lo anterior, algunas variaciones en el estado de flujo de efectivo
el comportamiento de su desviacién obedece a efecto del tradado de estos derechos y obligaciones del Estado
de Situacién Financieraen lavigencia 2025.
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. Al contestar cite RAD Mo, 1-2026320-329
. ‘Santa Marta D.T.C.H. 5 de febrero de 2026
PARA ALFONSO OROZCO DIAZ, SUBGERENTE CORPORATIVO
DE LiNA DIAZ ZAMBRAND, DIRECTORA ADMINISTRATIVA Y FINANGIERA
ASUNTO Inferme inventario general clerre de afo 2025

Mediante |2 presente, me permita informar que el dia 16,17 ¥ 18 de diclembe de 2025, el equipa da
conlabllidad se desplazd a las disbinlas sedes de la ESSMAR ESP, con el objelivo de realizar el
levaniamienio de Inventario general de ciere de afic de maleriales, activos fijes, EPP, dotacidn,
quimicos, laboratorio y consumibles (aseo, papeleria y cafetaria) del almacen de la ESSMAR E.SP.

Esle procedimiento se ejecutd con el objetiva verificar |as exislencias fisicas en almacan y compararis
con kos reqlstros de los reporles generadas por el sistema, este proceso se llevd a cabo para garantizar
un control eficlente v preciso de |os materiales ahnacena:iua con los registros coniables, garantizando
la exactifud v veracidad de & informacian,

Para ello, se ulilizd una melodologla basada an la seleceldn felal de los Hems almacenados v g2
clasificaran sagdn su tipo, ublcacidn v cddiga, esta facilito la arganizacion del conteo v redujo el nesgo
de amisidn y duplicidad de Hems lo que permitic obiener una muestra complaeta que se iena en shocx.

Curante el presente documento s dedalla aspecios relevantes como el objetivo, alcance, metodologia,
resuftados y conclusiones frente a este ejercicio.
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EWPRESA DE SERVICIOS PUBLCOS
DEL DSTRING DE SANTA MARTA

1. OBJETIVO

Varificar fa veracidad de |a informacion y abtener un registre complelo y defallado de los materiales,
activos fijos, EPP, dolacion, quimicos y consumibles (aseo, papeleria y cafeleria) an el almacén de la
ESSMAR E.5.P., a fin de vesificar la consistencia enire |os registros contables y ef inventario fisico,
asequrandao la actualizacién y precision de [a informacién regisirada para el comecto contral y manejo
de los inventarios y el cumpimianto de los compromiscs adquirkos.

2. ALCANCE

Validar y confrontar |as existencias fisicas con los registros de inventario generados por el sistema
goftware institucional, con el fin de identficar diferencias, verificar &l estado de los materales, insumos
y aclivos, y evaluar las condiclones en as que se encuentran almacenados en cada una de las
bodegas. Asi mismo, asequrar gue ks procesos de almacenamiento, control y gestion de Inventarios
cumplan con las nomativas imfemas y extenas aplicables, garantizando |a confiabilidad de la
infarmacién, la frazabllidad de los mavimientos y la adecuada administracion de Ios bienes de la
entidad.

3. METODOLOGIA

Para el clerre del inventaro del afo 2025, el proceso se desarrolld bajp una metodologla planificada
por pomadas y por bodega, con &l fin de garantizar un mayar conirol operativo, orden en |a ejacucion
¥ precision en la Informacidn levantada. Asi mismo, la planificacion del inventario fue disefiada de
manera gue no se obstacullzara la operacion norma de la empeasa, permillends la atencion de
cualquier eventualidad o emergencia operativa sin afectar ia veracidad, confisbilidad y consistencla de
|3 infarmacian inventariada,

El inventano fisico se realizd de |a siguienta manera:

* 16 de diciembre de 2025:

» Bodega FOT (Maleriales)
» Bodega FOG (Aseo y cafeteria)
» Bodega FO7 (Papederia)

* * 17 de diciembre de 2025;

» Bodega FO4 (Dafacidn)
» Bodega FO5 (Elementos de Profeccian Personal - EPF)
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#* 18 de diciembre de 2025;
» Hodega FO2 (Culmicos)

3.1, Generalidades;

Pravio al inicio del conteo fisico, se descargaron los reportes generados por el sisterna sollware de
inveniarios, verficandose que la Informacion registrada se enconiraba debidamente aclualizada con
fecha de corte al 15 de diclembre de 2025, garantizando la conflabilidad, integridad y frazabilidad de
los datos utilizados como base para el proceso de confrontacion,

Adicionalmente, como parie de las actividades preparatorias, el personal del &rea de almacén realizd
con antelacion la sefalizacion, identificacion v rotulacion de cada item almacenado, colocando el
nomibre correspandients a cada material, insumo o elemento, lo cual permitié una ubicacion mas agil
y precisa de los producies durante el conteo fisico, asegurando la coincidencia enfre k dencminacion
registrada en el sislema y la idenfificacion fisica en bodega. Esta actividad faclitd de manera
significativa 2l desarrclio del nventario y redujo ef riesge de encres por canfusion o cruce de
malerlales

Como soporte del proceso descrito, se incorporan registros fotograficos del estado de onganizacion,
sefalizacion, identificacion de items y desarrollo de la foma de inventario fisico en la bodega, los
cuales constituyen evidencia del cumplimiento de |a metodologla establecida y del desarrolio ordenado
y conirolado del proceso.
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTETD DFE SARTA pAARTE

Una vez realizado el primer conteo fisico por bodega, la informacian fue confrontada con las bases de
datas de kos reportes generadas por el sistema, idenlificéndose algunas diferencias iniciales entre e
inventario fisico y los regislros del sistema. En atencion a ello, se procedia a realizar un reconteo,
conformando equipos mixios integrados por una persona del &rea de almacén v una persona del area
Administrativa y Financiera, diferentes a los parlicipantes del primer contao, con el fin de validar la
carrecta sumatona de canfidades y garantizar mayor flabllidad de ka infermacian obienida,

Como resultada de este proceso de verificacion, se evidenciaran ajustes en la sumatoria Inicial de las
cantidades reporiadas, lo cual permitid consolidar cifras mas precisas y confiables. Posteriormenie, se
procedia al diligenciamiento de los formatos de actas comespondientes, los cuales fueron firmados por
los funcionarios participantes, dejando consiancia formal del desarolle del proceso v dando por
finalizada la jornada de inventario en cada una de las bodegas evaluadas.

Tenlendo en cuanto ko anterior y segin lo evidenclado en el silio; se analizaran las diferencias entre
al inventario fisico y el reporte genarada por el sistema. Las diferencias fueron documentadas por el
equipa de almacén ¥ en los casos donde aplica se investigaron las causas de dichas diferencias
(erores de registro, perdidas, devoluciones no registradas, salidas no descargadas o cruces de
maleriales).

3.2, PERSONAL DESIGNADD:

La actividad fue ejecutada con la colsboracidn activa ds los miembros del equipo de adminlstrativa y
. financkera y personal operativo de fas diferentes areas, que se relaciona a continuacion:

Hermen D¢ La Rosa P.E Adscrilo & la Subgerencia corporativa |

Belloys Marka Palacio Socamas P.E Adsciiio a [a Subgetincia Corporativa
Andrés Felipe Para Rodriguaz o P U Adscrito a i Direccidn Administrativa ¥ financiera
Huguel Aras Pérez T.A Adecrilo & la subgerencia corporativa
Miguel Anged Zabaleta AA Adscrito a la Direccln Administrativa v inanciees
Walter Zambrano Mercads A4 Adscrito a la Direccion Adminisirativa y nanciera
Yamid Gonzalez T.A Adserilo 8 |a subgerencla corporaliva
Carlos Albarto Jiménaz 1A Adscrito a |a subperenclas corporstiva
José Mario Castillo T.A Almacen
Guslavo Fongaca P.LL Almiacién =
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3.3. SITUACIONES ¥/O LIMITACIONES VIGENCIA 2025:

Durante la vigencla 2025 se presentaron siluaciones importantes a destacar en este informe, debido
a que, generaron limitaciones frente a los controles peritdicos que se venian realizando desde fa
vigencia 2023, como se relaciona a confinuacian;

= |mplementacin y paramétrica del modulo de almacen

»  Estabilizacstn de la Interfaz de los mddubos de almacén y contatilidad
o Actualizaciddn da ta codificacion de activos fjos

= Limitaciones locallvas de |a bodega principal de almacén

4, ARQUEO DE MATERIALES POR BODEGAS

A continuacion, s& presenta arqueo de materiales amojando la sigulente infarmacion:

AITEM SN |
VALOR BEL HOEL |¥ITEMX | ¥DEITEM % DE 51N
ROCRaA INVENTARIO MUSTE | yuste | Boesa | verricapos | verieicacion | MO PEHE | mcioen
Lilll : CIAS
BODEGA DE MATERIALES e
i § 0.513.706.116,31 |-$ 2,086 308,12 Mog% | ey EG7 100% B 1%
BODEGA DE QUIMICOS
FOE] § 452,930.151,50 $1.348.212,31 0,303 ] 3 W0k 0 0%
BOREGADE DOTACKIN
[F) | 8334qam7022 £13,532.974,20 16,07% a6 ! B | 100% % %
BODEGA DE EPP (FO5) §64.050. 83903  |-$301.766.48 -0,50% Ak 45 100% 25 B
BODEGA BE ASED,
CAFETERIAY PAPELEARL,
A — §7.273.080,02 -§ 061.341,37 A2I2%| K0 EQ 100% M| BB
RODEGA DE PAPELERIA
[FO7] § 24 855,067 44 | -8 623,704 62 -2.E1% 113 R | 77 BB
RESULTACC FIRAL
CONSOLIDADD & 3,085 568.118,88 £807.874.24 3% 1196 1165 EAI0% Eh1 Ti%
« Mota 1: B valor del inventario de las 5 bodegas se encuentra con corte a 13 de diciembre de 2025,
« Nota 2: La columna “ajuste” corresponde a la diferencia presentada entre el saldo contable y &
Irniniaria fisico.
» Nota 3: La columna % DEL AJUSTE" hace referencia a la paricipacion al valor del ajuste (ver nota
21 sobre el valor del inventano [ver nota 1)
» Nota 4: La columna "# ITEM X BODEGA” detalla los items gue se encuentran registrados en
» Nota 5: La columna *# DE ITEM VERIFICADOS' relaciana los Hems que fueron verificados en |a tema
de inventanio fisico,
s Nota 6: La columna *% DE VERIFICACION' hace referencia & la pariicipacion de los items
verificados (ver nala 5} sobre los items par bodegas (ver nota 4)
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5. ANALISIS GENERAL

El inveniario consclidado presenta un valor lotal de §3.085.556.118,88, con un ajuste giobal de
$807.974.84 |o que representa un porcentaje de ajuste del 0,03%, valor que se considera minimo v
no material, evidenciande un alie nivel de confiabllidad en los registros dal sistema software de -
inventarics v en el proceso de control fisica realizada.

Aunado a lo antericr, es impartanie pracisar que se verificaran 1.195 items, alcanzando una coberura
del 100% de verificacion, o que demuestra que la totalidad de los items regisirados en el ststema
fueron efectivamente confrontados con su existencia fisica.

De estos, 851 ilems no presentaron incidencias, lo que equivale a un 71% de items sin Incidencias,
reflefando un nivel adecuado de coniral, frazabilidad y erganizacion del inventario fisico.

5.1. ANALISIS POR BODEGA

- BODEGA (FIM): En esla bodega se encueniran registrados los materiales de ferrsterla v
aciivos filos de fa ESSMAR E.S P, Su resultado en este ejercicio es el ssqulents:

| VLRDE INVENTARIO | § 2.513.796.116,31
AJUSTE §  2.088.309.22
HAJUSTE —p RO
| [TEMS VERIFICADOS Bg?
ITEMS SIN INCIDENCIAS BRO

Se evidencia un ajuste minima en relacidn con el valor total del inventaric, lo cual indica una alla
carrespondencia entre el regisiro del sisiema y la existencia fisica. El porcenfaje de [tems sin
incidencias refleja un nivel de control operafive adecuado y una gestitn organizada del invantario,

= BODEGA (F02): En esta bodega se encueniran registrados los quimicos de la ESSMAR ES.P.
Su resultado en este gjarcicio as el siqulents:

VLR DE INVENTARIO b 4523301515
AJUSTE % 134821231
%wAJUSTE 0.030%
[TEMS VERIFICADOS 3
ITEMS SIN INCIDENCIAS D
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El ajuste identificado frente al valor fotal del inventaro es bajo y controlado, lo cual evidencia
consistencia general entre ol registro del sistemna y la exlsiencla fisica, Dadas las caracterlsticas
propias del mansjo de insumos quimicos, las Incidencias detectadas se migrpretan Como
cportunidades de forfalecimienta en los procesos de control, rofulacion y regisiro, sin que elie afecte
de manera significativa la confiabitidad global del inventario de esia bodega,

« BODEGA (F04): En esta bodega se encuentra registrada |a Dolacion de la ESSMAR E.SP,
Su resuliada en estea ejercicio es ef siguiente.

VLR DE INVENTARIC: § 2344387322

AJUSTE $  3.532.074.20 |
BAIUSTE 15,07% |
[TEMS VERIFICADOS 86
iTEMS SIN INCIDENCIAS 26 |

Esta bodaga presenta el porcentaje de ajuste mas alto, lo cusl evidencia desviaciones redfavanias enire
el inventario flsico v f regisiro del sistema. Estos resultades permiten identificar oporiunidades claras
de mejora en los procesos de registro y contral, sin descanacer que |a varificacion total de los items y
la trazabilidad del proceso garantizan la transparencia y confiabilidad del ejercicio de inventano
reaizada,

« BODEGA (FOS): En esta bodega se encuenfran registrados los Elementos de Profeceidn
Personal de la ESSMAR E.5.P. Su resultado en este sjercicio es el siguiente:

VLR DE INVENTARIO § 5485083039 |
AJUSTE -8 30176648
WAIUSTE | 0,60%
[TEMS VERIFICADOS 45
[TEHEEJHJHFJD’EHEIHE 26

Se evidencia un ajuste bajo y controlado frente al valor total del inventario, con un nivel medio de ltems
sin Incldencias, lo gue refleja una gestion aceptable del irventario, aunque con oportunidades de
fartalecimiento en los procesos de conbal de salidas y registros en el sislema.

« BODEGA (F08): En esta bodega se encuentran ragistrados los elementos de aseo y cafeterla
de la ESSMAR E.5.P. Suresultado en este sjerclcio es el sigulente:

Km 7 Troncal del Caribe
Calle 7O N 12-418 Bodegas Galra
Call Center: 116 - 4200676 ) @ @essmaresp () @essmar_esp

Recepcion PQR: atancidnalusuarioessmar.gov.co () WAV BsSTar gav.eo)

Motificaciones ¥ Entes de Controk corresponde noiafiessmar gov.od
Mit- 8007811 06-1




ESSMAR ESP

 EMPRESA DE SBAVICIOS PUBLCOS
DE. DETRMC DE SAMTA RMARTS

VLRDEINVENTARIO  |§ 7.273.080,02
AJUSTE § 88134117
HAJUSTE i -12,12%
[TEMS VERIFICADOS 50

[TEMS SIN INCIDENCIAS 34

Sae presenta un porcentale de ajuste significativo frenta al valor del inventario, este debido que esta
bodega no habfa sido objeto de procases de inventario fisico en un periodo prolongado, Io cual generd
acumulacion de diferencias derivadas de la dindmica operaliva, el consumo continuo v la rotacion
constanie de los insumaos.

= BODEGA (FOT): En esta bodega se encuentran regisirados los elementos de papeleria de la
ESSMAR E5.P. Su resuitado en este ejercicio es el siguiente:

VLR DE INVENTARIO $ 24.855.067.44
AIUSTE 4 623.794,69
HAJUSTE 2,51%
iTEMS VERIFICADOS 113
| ITEMS SIN INCIDENCIAS | 77 o

Se observa un ajuste bajo frente al valor fotal del Inventario, acompanado de un porcentaje adecuado
de Ikems sin incdencias, lo cual refieja una gestion estable del Inventario v un control coerativa
consisiente. Los resultados permilen concluir que el proceso s ancuentra estructurado y funclonal,
cen oporiunidadaes de mejora progresiva en los procesos de confrol y registro de consymeos.

6. CONCLUSIONES

E! proceso de toma de inventario flsico correspondiente al cierre del afio 2025 se desarrolid de manera
planificada, organizada y controlada, bajo una metodologla estructurada por jomadas y por bodega,
i0 cual permilic garantizar ka confinuidad de |a operacion de |a entidad y |2 atencidn de eventualidades
sin afectar la veracidad de ks informacion inventaniada,

La Informacion consalidada evidencia un afto nivel de correspondencia entre los registros del sistema
soflware de inventarios y la existencia fisica, reflejadoe en un porcentaje de ajuste global minimo frente
al valor tofal del Inventario instiucionad, ko cual demuestra la confiabiidad del sistema y |a afectividad
de los procesos de control implementados por el drea de almacén, La verificacion del 100% de los
llems registrades en el sistema demuesitra un proceso integral, transparente v tecnicamente
estructurado.

Las diferencias identificadas por bodega se Interpretan como parte naiural de 1a dinamica operaliva
de bos procesos de almacenamiento, consumo y rolacion de inventarios, constiluyéndose en insumaos
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técnicos para el fortalecimiento progresiva de los controles infemos y la mejora continua de los
procedimientos del area,

En tarminos generales, el ejercicio de wwentario fisico 2025 refleja una geslion responsabie,
organizada y lecnicamente estruclurada del drea de almacén, consolidando una base solida para la
tama de decisionas administrativas, financieras y operativas de fa enfidad.

Para la vigencla 2026 desde la Direccion Administrativa y Financiara, mediante los grupos de almacén
y Contabilidad, fortaleceremos los procedimientos para un mayor control en ks registros contables y
custodia fisica de los materales de ferrateria, activos fijos, EPF, dotacin, guimicos, laboratonia y
consumibles (aseo, papelesia y cafeteria) del aimacén de la ESSMAR E.S.P.; asi como lamblen se
creara una bodega adicional para los reactivos de |aboratorio de calidad de agua.

Ademas de lo anterior, se refomaran los inventarios aleatorios a partic del mes de fabrero de 2026, se
definiran clemes mensuales mediante drcular intema con lineamientos claros para la recepclon de
materiales; asi como también, se Implementara la creacion de drdenes de compras par cada pedido
de los contralos suscrilos que permitird tener un conlrol previo, frente a las acciones que realiza el
grupo de aimacén registradas postariormente en contabilidad,

Esle informe hace parte integral del clerre administrativa y financiera de la vigencia 2025 de la
ESSMAR ESP.

Los documenios que 50n anexos a este informe 52 encuentran cargades en &f siguiente enlacs: 6.
Informe final inventario fisico

Cardi e,

A ARITA DIAZ ZAMBRAND
Direeftra Adminstrativa y Finantiera

Copla: Genencia.
_ |woweRE = CARED _ . ——FIRMA
Froyecid Andeiss Pt Rodnigues P adminale;:ﬁraﬁ"ﬁiﬂ; Adinishesiive ¥ o
[ Reviso | Belkys pelado socaras 'PE. acilo & la Gubgerencia Corporaliva g UL
Ravisd Harmen De La Rosa PE_ adscrilo a Ia Subgerencia Corporaliva ;
P Gusiavo Fonsesa P U, adserin A ks Diveooitn Administiativa y
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Contexto organizacional

La Empresa de Servicios Publicos de Aseo del Distrito de Santa Marta -
ESPA fue creada mediante el Decreto 986 de 1992 como una Empresa
Industrial y Comercial del Distrito Turistico, Cultural e Histérico de Santa
Marta, con el objeto de prestar servicios publicos domiciliarios bajo un
régimen de derecho publico y con autonomia administrativa, financieray
patrimonial.

Posteriormente, mediante el Decreto 282 de 2016, expedido por la Alcaldia
Distrital de Santa Marta, se modificd su denominacion social a Empresa de
Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta - ESSMAR E.S.P,
manteniendo incélume su naturaleza juridica como empresa industrial y
comercial de caracter oficial, dotada de personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente.

En ejercicio de sus competencias, la Superintendencia de Servicios
PuUblicos Domiciliarios (SSPD), mediante Resolucion No. SSPD-
20211000720935 del 22 de noviembre de 2021, ordend la toma de posesion
de la ESSMAR E.S.P, con fundamento en las causales 59.1 y 59.7 de la Ley
142 de 1994, relacionadas con la prestacion adecuada de los servicios
publicos y la gestion financiera de la entidad.

Posteriormente, mediante Resolucion SSPD No. 20251000397975 del 15 de
agosto de 2025, y acta de posesion de la misma fecha, Edwin Antonio
Parada Cabrera fue designado como Agente Especial de la ESSMAR E.S.P,,
con el objeto de ejercer la administracion general de la entidad
intervenida, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9.1.1.2.4 del
Decreto 2555 de 2010, aplicable por remision expresa del articulo 121 de la
Ley 142 de 1994, asi como en el Decreto 986 de 1992 y su modificacion
contenida en el Decreto 282 de 2016.

De acuerdo con el articulo 41 de la Ley 142 de 1994, el régimen laboral de
las empresas de servicios publicos domiciliarios que se constituyan como
Empresas Industriales y Comerciales del Estado sera el establecido en el
articulo 5° del Decreto Ley 3135 de 1968, lo que implica que sus servidores
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publicos son trabajadores oficiales, salvo aquellos que desempenen
actividades de direccion y confianza, considerados empleados publicos
conforme a los estatutos de la empresa.

El Agente Especial, conforme al Decreto 2555 de 2010, actua como
representante legal de la intervenida y desarrolla las actividades
necesarias para la administracion de la sociedad y la ejecucion de los actos
pertinentes para el cumplimiento de su objeto social.

Las competencias del Agente Especial se encuentran contempladas en el
articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, el articulo 22 de
la Ley 222 de 1995 y los articulos 9.1.1.2.1y 9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010,
los cuales establecen los deberes de los administradores y su
responsabilidad en la gestion transparente, eficiente y responsable de los
recursos publicos.

Introduccion

En noviembre de 2021, la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios asumio la toma de posesion de la ESSMAR E.S.P,, ante un
panorama de riesgo operativo, deficiencias financierasy baja confiabilidad
en la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en Santa
Marta.

Este documento es una presentacion concreta de los logros y avances
obtenidos por el Agente Especial durante el periodo comprendido entre
agosto y el 31 de diciembre de 2025 en cumplimiento de la funcién
institucional que le ha sido asignada por ley, y que estan orientados a
recuperar la estabilidad técnica, financieray administrativa de la empresa,
garantizando la prestacion continua y mejorando los indicadores de
calidad, cobertura y eficiencia.

Cabe senalar que al momento de la designacion del Agente Especial no se
contd con un acta de empalme formal que reflejara el estado real de la
entidad, situacion que dificultd la identificacion inicial de los retos
prioritarios.
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El informe contiene en primera instancia, la mision, vision y objetivos
institucionales; posteriormente, se relacionan los logros alcanzados y las
acciones mas relevantes desarrolladas por la entidad.

o o
Mision
Mejoramos la calidad de vida en Santa Marta, mediante la gestion

eficiente de los servicios publicos con responsabilidad, honestidad y
transparencia, de manera sostenible para todos.

Vision
Ser lideres en la transformacion de los servicios publicos, garantizando la

sostenibilidad y eficiencia operativa, contribuyendo al bienestar social en
Santa Marta.

Valores institucionales

Los valores que conforman el Decalogo de la Empresa de Servicios
Publicos del Distrito de Santa Marta - ESSMAR E.S.P. son:

» Responsabilidad: Cumplimos nuestras funciones con seriedad y
disciplina, asumiendo las consecuencias de nuestras decisiones y
acciones en beneficio de la comunidad.

» Transparencia: Actuamos de manera clara y abierta, garantizando el
acceso a la informacion y la rendicion de cuentas.

» Trabajo en Equipo: Fomentamos la cooperacion, articulacion vy
apoyo mutuo entre todas las areas para alcanzar objetivos comunes.

» Resiliencia: Enfrentamos desafios y dificultades con actitud positiva

y capacidad de adaptacion, manteniendo el compromiso con la
mejora continua.
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LOGROS DE LA ESSMAR E.S.P. EN
EL SEGUNDO SEMESTRE DEL 2025

La Empresa de Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta - ESSMAR
E.S.P.esunaempresa industrial y comercial Distrital de caracter oficial, con
personeria juridica, autonomia administrativa, patrimonio independiente
y prestadora de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado, aseo y
alumbrado publico por si o a través de un tercero.

La Estructura de la planta de personal de empleados publicos de la
ESSMAR E.S.P. se encuentra constituida asi:

Agente Especial
R eei— LA, [ SO MRS
G I P YW “ DS DRTRTO DN BAM A VAR

da, chuela s

A= () = £
-~ < c . . -y . e—— -
.-~ - - e N
o s AP B LAAN - =il i e =
. -c‘ -: ':A_ | — b ey
.o

v'  Subgerencia Corporativa

La Subgerencia Corporativa tiene como objetivo dirigir los procesos
relacionados con el manejo del capital humano, recursos fisicos,
financieros y servicios generales de la Empresa para el logro de la mision
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institucional. Por ello, se encuentra conformada por la Direccidon
Administrativa y Financiera y la Direccion de Capital Humano.

Desde el componente financiero y del capital humano, la ESSMAR E.S.P.
en el segundo semestre de 2025 se destaco por:

>

>

Optimizacion de excedentes: Negociacion de mejores tasas
bancarias, mejora frente a vigencias anteriores.

Institucionalizacion del control presupuestal: Formalizacion del
Comité de Costos y Control Presupuestal mediante Resolucion No.
0005 del 7 de enero de 2025, no existia en semestres/anos anteriores.
Seguimiento a la ejecucion presupuestal y PAA: Implementacion de
estrategias mas rigurosas de control al presupuesto y al Plan Anual
de Adquisiciones, con lo cual se obtuvo mejoras frente a vigencias
anteriores.

Articulacion interinstitucional: Coordinaciéon efectiva con Oficina
Juridica y Oficina Asesora de Planeacion con le objetivo del
cumplimiento de los plane y programas institucionales. Se fortalecio
en comparacion con periodos anteriores.

Herramientas de control contractual: Disefio e implementacion de
una herramienta para monitoreo de contratacion proyectada vs.
ejecutada, esta herramienta no existia anteriormente en la Empresa.
Cultura de responsabilidad presupuestal: Promocion de practicas de
control financiero entre las areas, se logré avance frente al primer
semestre de 2025.

Gestion de liquidez: Consolidacion del modelo de flujo de caja con
acompanamiento técnico de EPM, no existia en periodos anteriores.
Cumplimiento de obligaciones laborales: Pago oportuno de
obligaciones laborales, 100% de cumplimiento con mejora frente a
anos anteriores.

Gestion de ingresos no operativos: Recaudo de incapacidades y
rendimientos financieros, avance frente a 2024.

Gestion de cartera — Atesa: Mejora en el flujo de recursos de cartera
pendiente, mejora frente a primer semestre del ano 2025.
Cumplimiento de obligaciones externas: Pago oportuno de
obligaciones comerciales, tributarias y acuerdos con Corpamag,
estabilizacion financiera.

Transparencia en pagos. Entrega oportuna de soportes a
proveedores y contratistas, 100% de pagos soportados.

Pagina 6 de 24

ESSMARESP




Eficiencia en pagos: Aplicacion de politica de pagos, avance frente a
2024.

Informacion financiera oportuna: Presentacion oportuna de
informes a direccion y entes de control.

Actualizacion de herramientas tecnoldgicas: Entrega y uso de
licencias de Office, antivirus y herramientas de disefo, mejora frente
a vigencias anteriores. Contrato 043 de 2025 - BUYSOFT DE
COLOMBIAS.AS.

Seguridad basica de la informacion: Uso de software licenciado y
actualizado, avance frente a 2024.

Fortalecimiento de capacidades institucionales: Capacitacion en
buenas practicas de uso de herramientas tecnologicas corporativas,
incremento frente a 2024.

Apropiacion de herramientas Office 365: Formacion al personal
técnico y administrativo, mejora frente a periodos anteriores.

La Subgerencia Corporativa integra el Grupo de las tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, donde se desarrollé lo siguiente:

>

Portal web institucional operativoy alineado a transparencia: Puesta
en funcionamiento del nuevo portal web institucional con enfoque
en accesibilidad, transparencia y datos abiertos, no existia portal con
este nivel de funcionalidad en vigencias anteriores.

Disponibilidad del portal web: Verificacion del correcto
funcionamiento del portal web durante la vigencia 2025, mejora
frente a portal anterior.

Implementacion ecosistema ERP: Funcionamiento de modulos
criticos del ERP en los subsistemas comercial, técnico-operativo,
administrativo y ndmina, avance significativo frente a 2024.

Gestion comercial digital: Operatividad de modulos de clientes,
facturacion, recaudo, cartera y PQRS, fortalecimiento frente a
esquemas anteriores.

Gestion técnica operativa: Operatividad de modulos de 6rdenes de
trabajo, atencion de danos, movilidad y control de vehiculos. mejora
frente a procesos manuales.

Gestion administrativa digital: Funcionamiento de modulos
financieros, compras, inventarios, activos y néomina, avance frente a
vigencias anteriores.

Telemetria y telemando: Operacion de modulos de telemetria y
telemando, no existian o estaban limitados previamente.
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v'  Subgerencia de Acueducto y
Alcantarillado

La Subgerencia de Acueducto y Alcantarillado tiene como objetivo dirigir
la prestacion integral del servicio de acueducto y alcantarillado en la
Empresa de Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta - ESSMAR E.S.P.,,
garantizando una eficiente prestacion del servicio bajo los criterios de
calidad establecidos, en coherencia con los planes, programas proyectos y
estrategias formuladas para la eficiente gestion. Por ello, se encuentra
integrada por la Direccion de Acueducto, la Direccion de Alcantarillado y
la Direccion de Operaciones.

La gestion de la Direccion de Acueducto se caracterizo por:

» Indicador IRCA - Calidad del agua potable: La ESSMAR E.S.P.
mantuvo para el periodo comprendido entre agosto y diciembre de
2025 un Indice de Riesgo de Calidad del Agua — IRCA por debajo de
5% de conformidad con la Resolucion 2115 del 2007: ago-25; 1.14, sep-
25;1.27, oct-25; 1.92, nov-25; 1.26 y dic-25; 0.87, indicando que el agua
suministrada por ESSMAR E.S.P. se encuentra en el nivel “Sin riesgo”
para el consumo humano.

» Produccion y abastecimiento: Los principales sistemas de captacion
de la ESSMAR E.S.P. son Mamatoco y Roble. Comparativamente,
Mamatoco aportd aproximadamente el 60,5 % del agua cruda total
anual, superando a Roble en un 53 % de volumen acumulado, lo que
confirma su mayor capacidad y aporte al sistema general. Ambos
sistemas presentaron un comportamiento estable a lo largo del ano,
con picos de entradas en los meses de mayo, octubre y diciembre, |0
gue evidencia una gestion operativa consistente y una adecuada
disponibilidad del recurso.

VOLUMEN DE ENTRADA A LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO (VOLUMEN CAPTADO) 2025

MES MAMATOCO [m3/mes] ROBLE [m3/mes]
Enero 1,855,436.00 1,179,381.00
Febrero 1,752,835.00 1,096,578.00
Marzo 1,865,999.00 1,219,619.00
Abril 1,778,214.00 1,145,006.00
Mayo 1,931,129.00 1,269,335.00
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Junio 1,811,725.00 1,242,797.00
Julio 1,829,889.00 1,287,467.00
Agosto 1,877,947.20 1,303,362.00
Septiembre 1,879,589.00 1,139,114.00
Octubre 1,934,241.00 1,150,112.00
Noviembre 1,869,018.00 1,234,001.00
Diciembre 1,902,095.00 1,263,201.00

Aumento del volumen de agua producida durante el segundo
semestre del ano 2025: A nivel global, la produccion total mensual
muestra un comportamiento estable, con incrementos relevantes
en los meses de marzo, mayo, agosto, octubre y diciembre, lo que
evidencia una adecuada capacidad operativa del sistema integrado
y una gestion eficiente de las fuentes de produccion. Esta
estabilidad permite garantizar la continuidad del servicio y
proporciona una base sdlida para la planificacion operativa y
estratégica del ano siguiente.

Purga en hidrantesy puntos de vertimientos: La ESSMAR E.S.P. en el
segundo semestre del ano 2025 ejecutd un total de 2.032
mantenimiento de redes.

Aumento de la continuidad: La ESSMAR E.S.P. aumentd la
continuidad del servicio de acueducto y alcantarillado con un
promedio de 14.48 horas/dias para el segundo semestre del afio 2025
en comparacion con las 12.21 horas/dia del primer semestre.
Mantenimiento de la bateria de pozos: La ESSMAR E.S.P. realizd
labores de mantenimiento a los pozos 7, 8, U4, U2 y Concepcion,
beneficiando directamente a mas de 30 barrios en la continuidad
del servicio de acueducto.

Puesta en servicio Bomba N° 5 EBAP Carcamo de la U: Como
resultado de esta intervencion, la estacion incrementd su caudal de
salida, permitio sostener niveles operativos adecuados en el tanque
Tres Cruces y favorecio un mayor abastecimiento de agua potable al
sector centro de la ciudad,

Incremento en el suministro de agua potable por medios alternos:
Se suministraron 4.859 viajes de carrotanque, suponiendo un
incremento con respecto al semestre anterior.

Se controlaron un total aproximado de 102 fugas: Dentro de las
principales se destacan las lineas de aducciéon de manzanares,
piedras y matogiro. Con estos trabajos se logré una mayor oferta
hidrica hacia las plantas de tratamiento lo que se traduce en mayor
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continuidad y presion hacia las redes de conduccion y distribucion
respectivamente.

Las actividades de l|la Direccidon de Alcantarillado de destacaron los
siguientes hitos:

>

13.700 ml/mes de mantenimientos preventivos realizados: Estas
actividades se desarrollaron en diferentes barrios del Distrito de
Santa Marta, priorizando zonas con alta recurrencia de
obstrucciones, rebosamientos y afectaciones por sedimentacion.
37.400 mantenimientos correctivos en distintos sectores de la
ciudad: En comparacion con el primer semestre de 2025, en el cual
se realizaron aproximadamente 22.300 mantenimientos correctivos
para atender 850 reboses, se evidencia un incremento considerable
tanto en la carga operativa como en la capacidad de atencion,
consolidando una mejora sostenida en la respuesta institucional.
Rehabilitacion o reemplazo de tramos criticos con alto indice de
fallas o capacidad insuficiente: Durante el segundo semestre de
2025, la Direccion de Alcantarillado ejecutd en promedio cuatro (4)
intervenciones mensuales de rehabilitacion y reposicion de tramos
criticos de la red de alcantarillado sanitario, priorizando sectores con
alto indice de fallas estructurales o insuficiencia de capacidad
hidraulica.

Instalacion de tapas de manhole: En el segundo semestre de 2025
se realizaron en promedio 11 instalaciones mensuales de tapas de
manhole en distintos sectores de la ciudad, mejorando las
condiciones de seguridad, accesibilidad y operacion del sistema de
alcantarillado.

La Direccion de Operaciones ejercio un papel fundamental en la
prestacion de |los servicios publicos en el Distrito, para ello realizo:

>

>

>

Adquisicion de cinco (5) bombas cortadoras destinadas a las EBAR
Fénix, Iguanas, Salguero y Timayui.

Puesta en marcha de 2 bombas en la Ebar Norte y adecuaciones del
manifold.

Puesta en marcha de una bomba de 200 HP en la EBAP Irotama:
Permitié incrementar la capacidad de caudal y presion del sistema,
asegurando el suministro de agua potable a lo largo de todo el
corredor turistico y mejorando la confiabilidad del servicio.
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>

>

Puesta en marcha de una bomba sumergible de 20 HP en |la EBAP
El Cisne.

Implementacion de software y sistema SCADA en el Centro de
Control: Permite la visualizacion en tiempo real de sefales, alarmas,
fallos y datos operativos de las diferentes estaciones, facilitando la
toma de decisiones oportunas y fortaleciendo la eficiencia y
confiabilidad de |la operacion.

v Subgerencia de Gestion
Comercial y Servicio al
Ciudadano

La Subgerencia de Gestion Comercial y Servicio al Ciudadano tiene como
objetivo planear, organizar, dirigir y hacer seguimiento a todas las
actividades del equipo de gestion comercial encargado de los procesos de
facturacion, gestion de cobro, atencion al cliente, resolucion de PQR'S y
gestion social con el propdsito que le permita a la empresa contar con la
disponibilidad de ingresos para su operacion de acuerdo con lo
planificado y la normatividad legal vigente. Dentro de sus actividades, se
destaco lo siguiente:

>

>

YV V VY

Se recaudd un total de $35.311.098.763, suponiendo un incremento
con respecto al semestre anterior.

Implementacion del recaudo en linea: Mejorar la experiencia del
usuarioy reducir los tiempos de gestion, impactando positivamente
en la eficiencia comercial.

Desaceleracion del crecimiento de la cartera: Se ha pasado de un
crecimiento de 2,4% en diciembre 2024 a un 1,4% para el periodo de
noviembre 2025, lo cual es un logro significativo y relevante en
comparacion a los mismos periodos de la vigencia 2024

Migracion al sistema de gestion comercial ARQUITECSOFT.

Para el mes de noviembre el indicador DACAL se mantuvo en 4.48%
Estabilidad de 63% de la micro medicion efectiva: Lo que representa
un 99,75% de la meta establecida para la vigencia 2025.
Implementacion de diferenciacion por colores de las facturas
dependiendo del estado de la deuda del usuario.
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» Implementacion de impresion en el sitio de lectura y notificacion
por alto consumo.

» Implementacion de cobro masivo por mensaje de datos: Esta
herramienta, ya consolidada como parte de las acciones de gestion
de cartera, ha demostrado ser efectiva en el fortalecimiento del
recaudo corriente y de cartera.

» Disminucion de las PQRS radicadas: disminucion del 8% con
respecto a la vigencia anterior.

» Disminucion de los tiempos de respuesta de PQRS: El promedio de
la vigencia en los dias de respuesta a las PQRS fue de 13,4 dias
habiles.

» Instalacion de sistema de turnos automatico en el punto de atencion
CAN.

» Socializacion de 54 obras y mantenimientos ejecutados por la
Empresa.

» 42 actividades ludico-pedagodgica, dirigidas a instituciones
educativas y Centros de Atencion al Adulto Mayor, con el fin de
adaptar los contenidos a las caracteristicas de cada grupo
poblacional.

» Se logrd sensibilizar aproximadamente a 2.400 personas.

» Se logrd contratar la adquisicion de medidores para apuntar en el
cumplimiento de metas de usuario micromedidos.

v'  Subgerencia de Operaciones
y Otros Servicios

La Subgerencia de Operaciones y Otros Servicios tiene como propdsito
dirigir la prestacion integral del Servicio de Aseo, Energia y Alumbrado
Publico y de las Actividades Complementarias en la Empresa de Servicios
Publicos de Santa Marta - ESSMAR, garantizando una eficiente
supervision y control de los operadores contratados y de las respectivas
interventorias, bajo los criterios de calidad establecidos, en coherencia con
los planes, programas, proyectos y estrategias formuladas para la eficiente
gestion.

» Se logro la acreditacion ICONTEC en el proceso de supervision que
realiza la direccion de aseo de nuestra subgerencia, con lo cual se

Pagina12 de 24

ESSMARESP




YV V VY

denota que nuestro proceso de supervision se efectla con criterios
de rigurosidad con el fin de mantener la prestacion del servicio con
continuidad, eficiencia, calidad y cobertura.

Lograr continuidad en el servicio de recoleccion en el centro
historico, implementando un vehiculo satélite de apoyo a la ruta
establecida en el plan operativo del centro, el prestador invirtid en la
operacion de la ciudad 2 vehiculo para dicha operacion de
recoleccion.

Se Implemento un aplicativo orientado a equipo movil para
optimizar la informacion del trabajo de supervision, sistematizando
el proceso de despachos, supervision en campo y control de basculo
en el relleno sanitario, de igual forma el aplicativo nos permite
visualizar los recorridos que realiza el superviso en su jornada laboral.
A la fecha esta en la entapa de prueba.

Creacion del manual de interventoria y o supervision del servicio de
aseo, se encuentra en la fase de implementacion y fue adoptado en
SIGEP.

Inclusion de una segunda maquina chipeadora al servicio de aseo.
Incremento de las jornadas de limpieza en el Distrito.

Se adelantaron gestiones de cumplimiento al operador ser servicio
para un total de 104 oficios con novedades y presunto
incumplimiento.

Reorganizacion y fortalecimiento de la Direccion de Actividades
Complementarias como unidad de negocio, mediante la definicion
de indicadores de desempeno orientados a optimizacion de
recursos, sostenibilidad financiera y control operativo del portafolio
de servicios complementarios.

Impulso institucional a la transformacion digital de la Direccion,
promoviendo la inclusion de sus procesos dentro del proyecto de
implementacion del ERP y CRM corporativo, con el objetivo de
estructurar mecanismos formales de control, seguimiento y
facturacion interna de los servicios de apoyo.

Optimizacion del uso de maquinaria y vehiculos en escenarios de
alta demanda operativa, tales como recoleccion y traslado de
materiales, adecuacion de vias, oxigenacion de playas y atencion de
contingencias climaticas.

Sostenimiento de la operacion del portafolio de servicios
complementarios durante el segundo semestre del ano, logrando
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estabilidad en la facturacion pese a las limitaciones estructurales del
modelo operativo heredado.

» Articulacion con la Subgerencia de Gestion Comercial y la Direccion
Financiera para la normalizacion del proceso de facturacion
electronica, afectado por el cambio de proveedor tecnologico,
logrando estabilizar la expedicion de facturas en el segundo
semestre.

> $91.803920 en Ingresos generados por venta de servicios
complementarios

v'  Subgerencia de Proyectos y
Sostenibilidad

La Subgerencia de Proyectos y Sostenibilidad se encarga de planear
coordinar y supervisar la planificacion y ejecucion de proyectos de
infraestructura para el fortalecimiento de la prestacion de servicios
publicos, que protejan el medio ambiente y que se comprometan con la
mejora del sistema de Gestion Ambiental y el cumplimiento de Ia
regulacion aplicable. Dentro de sus actividades, se logro:

» Adopcion de la Resolucion 0527 para estandarizar precios unitarios
de obra civil.

» Formulacion de proyectos clave como Colector Tamaca Fase I,
Reposicion de Red Matriz, Optimizacion SPT- SIPRA, y Redes de
Distribucion.

» Entrega del proyecto “Construccion de Conducciéon El Roble” con
saneamiento del apartado predial.

» Respuesta efectiva a emergencias como el Diseno del Colector
Ferrocarril y Colector de Villa Alejandria.

» Elaboracion de multiples disenos de redes de acueducto y
alcantarillado por solicitud de la comunidad.

> Evaluacion de 72 proyectos en curso (502 I/s y 52.039 unidades
habitacionales).

» Implantacion de 21 proyectos para Comité de Disponibilidades.

» Revision de disenos técnicos: 11 aprobados, 11 con observaciones, 8
en evaluacion.

» Supervision de 18 obras de redes ejecutadas por la Alcaldia y
Gobernacion, actualmente operativas.
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Activacion de supervision en 8 nuevas obras en barrios como
Boulevard del Rio y Bastidas.

Evaluacion técnica de 22 proyectos, 10 con visto bueno para el
cumplimiento de los requerimientos minimos normativos.
Supervision técnica a 36 obras de constructores y urbanizadores,
para un total de 10.589 unidades habitacionales, de las cuales 5.235
se encuentran finalizadas.

Incorporacion de 3.089 nuevos usuarios a acueducto y 2146 al
alcantarillado.

Cumplimiento del 100% de analisis fisico-quimicos vy
microbiolégicos conforme a la Resolucidn 2115/2007.

Autorizacion formal del laboratorio por el Ministerio de Salud
(Resolucion 1598 de 2025).

Construccion de matrices legales y de necesidades ambientales.
Georreferenciacion de coordenadas de usuarios: 126.210 clientes
activos registrados.

Identificacion de 1.237 clientes activos sin georreferenciacion.
Avance en actualizacion del Catastro de Redes.

v'  Secretaria General

La Secretaria General esta encargada de liderar, asesorar, coordinar y
proponer politicas, estrategias, planeas, programas y proyectos para el
mejoramiento del desempeno institucional. Dentro de su estructura
organica, cuenta el Grupo de Gestion Documental que para el segundo
semestre del ano 2025 se caracterizo por:

>

>

Disminucion de 12,22% enel consumode papel en el
segundo semestre frente al primero de la vigencia 2025.

Auditorias de estado de los archivos de gestion: Para evaluar el
cumplimiento de todos los criterios de organizacion y acceso a la
informacion.

Capacitacion a los trabajadores sobre conservacion de documentos.
Valoracion integral de los aspectos relacionados con la organizacion,
acceso a la informaciéon y conservacion de las areas,
identificando oportunidades de mejora que serviran como linea
base para fortalecer la gestion documental de la Empresa.
Cumplimiento de auditoria por ICONTEC: El proceso de gestion
documental fue auditado satisfactoriamente por ICONTEC dentro
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del ciclo PHVA, contribuyendo positivamente al proceso de
acreditacion institucional, esta evaluacion evidencio el
cumplimiento de los estandares establecidos y el fortalecimiento de
las practicas documentales en la Empresa.

Recuperacion de 220 planos de la infraestructura de acueducto y
alcantarillado del distrito de Santa Marta, aportando a la
construccion de la memoria historica del distrito y conservacion del
patrimonio documental de la Empresa.

La Secretaria General cuanta a su vez con la etapa de instruccion
disciplinaria de conformidad con la Ley 1952 de 2019, dentro del semestre
se destaco por:

>

Fortalecimiento de la cultura disciplinaria dentro de Ia
entidad: Mediante la realizacion de capacitaciones dirigidas a 125
trabajadores oficiales y empleados publicos sobre el régimen
disciplinario, las faltas mas comunes y los mecanismos de control y
reporte.

Creacion formal del Comité de Asuntos Disciplinarios: Como
instancia técnica y de apoyo para el analisis, seguimiento y
formulacion de estrategias de prevencion frente a posibles faltas
disciplinarias.

Disminucion de un 34.62% las quejas disciplinarias en contra de
servidores publicos.

Cumplimiento del 100% en el programa de capacitaciones sobre el
procedimiento disciplinario.

Asi mismo, la Secretaria General se destaco por haber cumplido al 100% los
Acuerdos de Gestion instaurados por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, donde se logro:

>

>

Certificar al equipo de la Secretaria General en el curso virtual sobre
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion.

Charla Institucional con los funcionarios de Secretaria general sobre
los valores que componen la integridad de los servidores publicos,
conforme a lo establecido por la funciéon publica.

Charla de Cultura Institucional con el equipo de Secretaria General,
sobre comportamientos, habitos, creencias, valores y normas.
Charla sobre Buenas Practicas Culturales Alineadas al Propdsito
Institucional de la ESSMAR E.S.P. a los servidores de la Secretaria
General.
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» Charla dirigida al Equipo de Secretaria General sobre liderazgo y
empoderamiento institucional.

» Charla dirigida al Equipo de Secretaria General sobre funciones y
propositos del area y como cada uno puede apoyar para mejorar los
procesos.

» Salida de Campo Fortalecimiento Institucional y Clima Laboral.

» Capacitacion para los trabajadores de Secretaria General con
Organos de Control sobre temas de funciéon publica para mejorar
sus habilidades como servidores del Estado.

v Oficina Asesora de Asuntos
Juridicos y de Contratacion

La Ofician Asesora de Asuntos Juridicos y de Contratacion ejerce la
asesoria juridica, la defensa judicial y extrajudicial, mediante la aplicacion
de politicas, planes, programas, estrategias de prevencion del dano
antijuridico, brindando seguridad juridica, mediante la emision de actos
administrativos, conceptos y atencion a peticiones, asi como el apoyo
desde su ambito de actuacion a los procesos de contratacion de
competencia de ESSMAR E.S.P., de acuerdo con la normatividad juridica
vigente y en coordinacion con los lineamientos impartidos por la direccion
juridica y de Contratacion de la Alcaldia Distrital. Es responsable de Ia
ejecucion del proceso de contratacion de competencia de ESSMAR E.S.P,,
de acuerdo con la normatividad juridica vigente. Donde se destaco por:

» Aumento en los procesos de contratacion publica SPO

Durante el 2025 se ha evidenciado un incremento significativo en la
gestion de procesos contractuales bajo la modalidad de Seleccion Publica
Objetiva (SPO), en comparacion con el ano 2024. Mientras que en la
vigencia 2024 se realizaron 18 procesos publicos SPO, de los cuales 13
fueron contratados y 5 desiertos, en 2025 se han gestionado 38 procesos,
suscritos 36 y 2 desiertos, lo que representa un avance considerable en el
fortalecimiento de la contratacion abierta y transparente procesos
liderados desde la Oficina Asesora de Asuntos Juridicos y de Contratacion.

Como parte del fortalecimiento institucional, se logré culminar procesos
estratégicos como la adquisicion de PVC, pendiente desde 2023. También
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se mejoro la difusion de convocatorias mediante redes sociales y mesas de
trabajo con oferentes, lo que incrementod la participacion.

» Optimizacion de costos en contratos estratégicos

Durante el segundo semestre de 2025 se logro la reduccion de costos en
procesos contractuales estratégicos para el desarrollo de las actividades
propias de la empresa, sin afectar la calidad del servicio. Entre los mas
destacados se encuentran:

- Servicios de impresion de facturas y documentos internos: El
contrato con OFIMAGDALENA se redujo en $92,18 millones, lo que
representa una disminucion del 16% frente al ano 2024. Ademas, el
nuevo contrato incluye el suministro de papel para las impresiones,
optimizando aun mas los recursos ya que este insumo era adquirido
a través del contrato No. 018 de 2024 suscrito con el contratista Obras
y Servicios SK (resmas de papel).

- Mantenimiento de vehiculos y maquinaria amarilla: El contrato con
SOLTEV S.A. se redujo en $516.035.824, equivalente a una
disminucion del 47% respecto al afno anterior. Esta optimizacion ha
permitido liberar recursos para otras necesidades operativas.

- Suministro de elementos de prevencion y control en salud y
seguridad en el trabajo: Se logré una reduccion del 17% respecto del
presupuesto establecido, siendo un ahorro de $ 117.233.381.

- Adquisicion de medidores para mejorar la micromedicion: Con este
nuevo proceso se fortalece la medicion real del consumo, se reducen
pérdidas comercialesy se contribuye directamente al cumplimiento
de estandares técnicos y regulatorios, representando un avance
estratégico para la sostenibilidad financiera y operativa de la
empresa.

- Mantenimiento de pozos: Con la reactivacion de este contrato se
asegura la recuperacion de la capacidad operativa de los pozos, se
mitigan riesgos sanitarios y se da cumplimiento a los estandares
técnicos establecidos por la normatividad de agua potable. Este
proceso contribuye de manera directa a la mejora del indicador de
continuidad y al aseguramiento de la calidad del agua en la red de
distribucion.

» Implementacion de la estrategia "Juridica te lo explica". Esta
iniciativa de comunicacion interna ha sido fundamental para
acercar la gestion juridica a todas las dependencias, mejorando la
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comprension de los procesos, socializando buenas practicas y
fomentando una cultura de corresponsabilidad en la defensa de los
intereses de la entidad. Este esfuerzo contribuye directamente al
objetivo estratégico de fortalecer la comunicacion vy las
competencias de los colaboradores.

» La Oficina adelanta un total de 83 procesos judiciales en diferentes
jurisdicciones como lo son: Ordinarios laborales, Controversias
Contractuales, Nulidad y Restablecimiento del derecho, Reparacion
Directa y Acciones Populares.

» La Oficina cuanta con un promedio de 83% de victorias judiciales en
sede de tutela.

» Capacitaciones a servidores publicos sobre el procedimiento
contractual.

» Incremento del 34% de la contratacion de las necesidades operativas
para el mes de diciembre.

v Oficina Asesora de
Comunicaciones

La Oficina Asesora de Comunicaciones dirige y define las politicas de
comunicaciones, asi como la planeacion, disefo, coordinacion, ejecucion y
evaluacion de estrategias de caracter informativo, corporativo e
institucional de la Empresa. Se destaco en:

» Contratacion plan de medios:

Estrategia para gestion de contenidos y espacios informativos para prensa,
gue respondan a las necesidades de la Empresa y las expectativas de los
grupos de interés (boletines y comunicados de prensa, ruedas de prensa,
ronda de medios, monitoreo, atencidon requerimientos, entre otros).

La mejora de |la percepcion de la Empresa de Servicios Publicos del Distrito
de Santa Marta, fue evidente desde el primer mes con alianza de los
medios de comunicacion, para el segundo semestre del ano 2025 ya
nuestra percepcion iba mejorando en positivo asi, en julio ya teniamos un
66,70% de manera positiva y finalizamos el ano en 90% de noticias
positivas.
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Con la contratacion de plan de medios, también se fortalecid el recaudo
incentivando a través del envio de mas de 30.000 mensajes de textos a la
base de datos de clientes Essmar, el pago oportuno de la factura y estar al
dia, esta campana se ejecutd en el Ultimo trimestre del ano 2025.

>

Elaboracion de campanas: Durante el segundo semestre del ano
2025 se mantuvieron activas las campanas estratégicas de acuerdo
con cada época del ano teniendo en cuenta que también hemos
tenido momentos de contingencia. Como las siguientes “Pa’ que no
se tape, cuidalo” y “Soy Cliente Buena Paga”.

Posicionamiento institucional: La percepcion de la ESSMAR E.S.P.
mejord desde el mes de mayo hasta a diciembre hasta un 90% en
noticias positivas a nivel local, logrando asi, una percepcion positiva
en la ciudad con la alianza de medios de comunicacion.
Fortalecimiento de la reputacion y la confianza publica: El Plan de
Medios permitio proyectar a la empresa como una entidad
transparente, cercanay con capacidad de respuesta.

Articulacion comunicacional con la planeacion estratégica: Las
acciones comunicacionales se alinearon con los objetivos
corporativos de fortalecimiento reputacional, servicio al cliente y
relacion con grupos de interés.

Ejecucion presupuestal eficiente: Uso racional de recursos del
contrato 025 de 2025, con 96% de ejecucion al cierre de 2025 y saldo
disponible para fortalecer las fases siguientes.

Monitoreo y evaluacion continua: Seguimiento a la inversion
comunicacional y analisis de retorno de la inversion por campanasy
medios.

Contratacion efectiva de aliados estratégicos: Seleccion vy
vinculacion de medios de alta credibilidad, garantizando cobertura
de valor comunitario y segmentacion adecuada del publico.

v Oficina Asesora de

Planeacion Estratégica y
Gestion Regulatoria

La Oficina Asesora de Planeacion Estratégica y  Gestion
Regulatoria ESSMAR E.S.P,, es una unidad funcional, asesora y estratégica

Pagina 20 de 24

ESSMARESP




que, brinda acompanamiento a la organizacion en el cumplimiento
misional de los procesos y unidades de negocio de la empresa, asi como
también en el fortalecimiento de la integralidad de las areas bajo el
enfoque de la mejora continua y cumplimiento de objetivos corporativos
alineados al plan de empresa. Las unidades adscritas a la Oficina Asesora
de Planeacion Estratégica y Gestion Regulatoria son: Grupo SIG,
MIPG, Planificacion estratégica, Gestion  Regulatoria yel Grupo
de Prospectiva e innovacion.

La Oficina se destaco por:

» 3 seguimientos al plan de accion institucional, primer trimestre de
enero a marzo, se realizd una actualizacion al plan durante el
segundo trimestre, se realizé el segundo seguimiento en el mes de
noviembre con corte al31 de octubre y se realizd un tercer
seguimiento a corte del 31 de diciembre en la primera semana del
mes de enero de 2026.

» Certificacion de Icontec en los procesos: Aseo, Atencion al
ciudadano, Gestion documental, Control Interno y Gestion
Financiera.

» Cumplimiento del ITA con una calificacion de 91, ano 2025.

» Selogrouna efectividad de cargue al SUI del 90% durante la vigencia
2025.

» Adopcion y actualizacion de la mision y la vision institucional

> [ndice de Transparenciay Acceso a la Informacién (ITA): evolucion
delos resultados obtenidos enla  medicion realizada  por

la Procuraduria General de la Nacion en
los ultimos tres periodos. En el ano 2022 la entidad
alcanzo 47/100 puntos, en 2023 75/100 puntos y en la

vigencia 2024 88/100 puntos, evidenciando una mejora progresiva y
sostenida en el indicador.

Ejecucion del Plan de Mejoramiento FURAG.

Ajuste a la tarifa correspondientes a actualizacion de precios por IPC.
Aprobacion de los planes institucionales aplicables del decreto 612
de 2018, para el respectivo cargue como ordena la norma.

Y V V

v Conclusiones
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Durante el segundo semestre del ano 2025, la Empresa de Servicios
Publicos del Distrito de Santa Marta - ESSMAR E.S.P., consolidd avances
notables en el fortalecimiento institucional, a pesar de haber asumido el
cargo sin un acta de empalme formal. El trabajo realizado se centrd en
revertir las condiciones criticas identificadas en anos anteriores y
establecer las bases de una gestion técnica, financiera, operativa y social
sostenible.

Garantizar la prestacion eficiente, continua y de calidad de los servicios
publicos fue uno de los principales focos de accion. Se mantuvo un indice
IRCA inferior al 5%, garantizando agua potable segura para la ciudadania.
La empresa incremento la continuidad del servicio y mejord su capacidad
de respuesta con mas de 37000 mantenimientos correctivos en
alcantarillado, rehabilitacion de redes y puesta en funcionamiento de
bombas estratégicas. La integracion del sistema SCADA permitié ademas
un Mmonitoreo en tiempo real que fortalecio la operatividad de |los sistemas.

Fortalecer la sostenibilidad financiera y operativa de la empresa también
fue una prioridad cumplida con rigor. Se institucionalizaron procesos de
control presupuestal, se optimizo el flujo de caja y se dio cumplimiento al
100% de las obligaciones laborales y tributarias. El recaudo superd los
$35.000 millones, mientras que el crecimiento de la cartera se desacelerd
de forma significativa. Estas acciones se complementaron con ahorros en
procesos contractuales estratégicos y mejoras en la gestion comercial que
consolidaron una operacion financiera mas estable y previsible.

En paralelo, se avanzé de manera destacada en promover la
modernizacion tecnoldgicay la transformacion digital. La implementacion
del ecosistema ERP abarcd subsistemas clave en las areas comercial,
operativa, administrativa y de némina, lo que permitié una gestion
integrada y mas eficiente. Asimismo, se actualizd el portal web
institucional, se adoptaron licencias de software seguras y se capacito al
personal en herramientas tecnoldgicas, reforzando la cultura de
apropiacion digital en la entidad.

Mejorar la atencion al ciudadanoy robustecer la relacion con la comunidad
fue otro eje central del semestre. La reduccion del 8% en la radicacion de
PQRS vy la mejora en los tiempos de respuesta demuestran una gestion
mas agil y cercana. Se fortalecieron canales de atencion, se implementd
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un sistema de turnos en el punto de atencidn y se realizaron mas de 40
actividades ludico-pedagogicas en comunidades, alcanzando a mas de
2.400 personas. Ademas, la percepcion positiva de la empresa en medios
de comunicacion pasoé del 66% al 90%, gracias a campanas informativas y
de cultura ciudadana que impactaron tanto en la imagen como en el
recaudo.

Desde la Subgerencia de Proyectos, se trabajo con enfoque en impulsar el
desarrollo de infraestructura sostenible y proyectos estratégicos,
mediante la formulacion, ejecucion y supervision de obras clave como la
conduccion El Roble y el disefio de colectores prioritarios. Se incorporaron
mas de 5.000 nuevas viviendas a los sistemas de acueducto vy
alcantarillado, y se estandarizaron precios unitarios, lo que facilité procesos
técnicos y administrativos. Ademas, el laboratorio institucional fue
autorizado formalmente por el Ministerio de Salud y se avanzo en el
catastro de redesy la georreferenciacion de usuarios.

En el ambito del control y la transparencia, se logré fomentar la integridad
institucional, la legalidad y el buen gobierno. La empresa alcanzé una
calificacion de 91/100 en el indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion (ITA), reflelando una mejora progresiva en los ultimos tres
anos. Se creod el Comité de Asuntos Disciplinariosy se redujeron en mas del
30% las quejas internas, producto de una estrategia de capacitacion y
sensibilizacion sobre el régimen disciplinario, la ética publica y la
prevencion de faltas.

En conclusidon, se trabajé de forma constante en arraigar una cultura
organizacional basada en el desarrollo del talento humano. Se
fortalecieron competencias técnicas y administrativas, se realizaron
jornadas institucionales de formacion, liderazgo y empoderamiento, y se
promovioé un clima laboral basado en el respeto, la integridad y la
colaboracion. La participacion de servidores publicos en capacitaciones
sobre funcion publica, integridad y cultura institucional fue clave para
afianzar el propdsito misional de la empresa. La gestion en este semestre
refleja una administracion responsable, planificada y con resultados
medibles.
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EDWIN ANTONIO PARADA CABRERA
Agente Especial
RESOLUCION No. SSPD - 20251000397975 DEL 15/08/2025
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BMFRESA, DE SEICIDS PUBLCOS :
DIEL DIETRITC: DE SAMTA MARTA,

GO-FZ3
Al contestar cite RAD. 1-2026500-250
Santa Marta D.T.C.H 25 de enaro de 2026
PARA EDWIN ANTOMIO PARADA CABRERS AGENTE ESPECIAL ESSMARES.P.
DE ELIZABETH GiL NARANIC, SUBGERENTE DE PROYECTOS Y SOSTEMIBILIDAD.
ASLINTO Respussta 3 soficited de Garsncia,
Cordial saludo

En atencién a Ia solicitud reslizada por el Agente Especial, me permita informar | siguiente respecto a las

disponibilidades:

1. Encuanto a las actas del Comité de Disponibliidades comespondientes al (ltimo semestre, s& informa
que dichas actas s encuentran debidamente archivadas y 2 disposicion para su consulta. Se
adjuntardn las copias digitales de las mismas en presente mforme, conforme & los lineamientos
intamos de gestion documental, enlace para verificar Actas de comie 2025

2. Respacto al informe ded estado sctual de kas disponibilidades, se anexa un resumen actualizado en &l
que s detallan las soliciudes recibidas, los conceptos emitidos v 1a capacsdad de respussta del

sistema durante &f periodo n mencion.

Esta informe reflaja el compromiso de la Subgerencia con fa planeacion y a3 sostenibilidad de ios servicios, agl
come la transparencia en ks procesos ds evaluacion y sequimiento.

Cedo afenta a cusiguisr inquistud adicional que pusda surgir y a |3 espera de nuevas instrucciones para

procader conforme a lo requenida.

Aentamente,

P

Subgerente De Proyectos Y Sostenibilidad

Anes (2]

NOMBRE — CARGO
[ Proyecs | Jahen Caros Gubémes Mormerioss Frotatnd Especaicads
Revist | Jaime Andes Saumed Jiménes Pralesiona Unherstaio

L5 i Trmanies Seciarn que han revsaon o r.‘mﬂe Wn:umenh::p I EnCUEniT Sl TEE ¢ 7

legales vho fcnices vioamlas

ki 7 Troncal del Caribe
Calle TOMN' 12-418 Bodegas Gaira
Call Cemter: 116 - 4209676

Recepcion POR: stencidonaiusuanoc@essmargovco

Motificaciones y Entes de Controlk correspondencia@essmargovcd
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ESSMAR ESP
EWPRESA DE SERVICICS PUBLICIS
DEL DISTRITD DE SAMTA MARTA

INFORME DE GESTION DE DISPONIBILIDADES

Durante el segunde semesire de la wigencia 2025, el preceso de evaluacion y oforgamiento ds
dsponibihdades de kos servicios piblicos e acueductn y akcantanllade para solciludes supenones 2 cinen (5]
unidades s Bevi & cabo baje un esquema oe condrol técnico, administratve ¥ colegisdo, garantizendo la
trazsbilidad, la transparencia y el cumplimienta del manca normativo vigenie,

Deede |8 Subperencia de Pmyacins v Sostenibdidad, en gu calidad de eoordinadora de Disponiilidades da
Mayares Unidades, 52 logr Iz reactivacion inlegral def preceso mediants & scluslzacion del procadimients
de evaluacion y emizion de disponibilidedes de ks senvicios poblicos de scueducto y #cantarillado, en
cumplimients de los lineamienics estableckdos en los Decretos 1077 de 2015 v 3050 de 2013, asi como
mediante |a articulaciin con s areas Weonicas v juridicas de la ESSMAR ESP.

En parficular, sa implemertaron y manluvieron los siguientes controles:

1. Trazabldad miegral de les soliciudes, mediame el registro secuencial de cada radicado, sU
evaluacion fecrica, conceplo juridico v decision sdopteds en el Comité de Disponibiidades, evilande

acluaciones individuales o discrecionales. d

2. Evaluzcion obligatonia en comila, como instencia empresarisl, para indas les solicitudes superiores a
cinco (B) unidades, conforme a los procedimientos intemos y lInesmienios def Dacrato 1077 de 2015
¥ normatva complementana, procedimianio modficado v pueste en funcionamientn en el mes ds
octubee de 2025

3. Aphcacion ge vamables técnicas ohbjetivas, mlaconadas con capacidad hidulica, contnuidad dal
sarvicio, prasidn, calidad del agua y estabidad de los sistemas exisientes, debidamenie sustentadas
an log concaplos lecnices amitides,

Como evidarcia, 52 anexa la mabiz de frazatifdad de tratamients de solicitudes de disponibiidades,
comespondienie a una muestra representaliva del periodo evaluado, en la cual 52 identifican ks radicados,
fechas de comité, conceplos emilidas y decisian final adoptads, demostrande el cumplimiento de ks pofiticas

y conlroles establecdos.
hitps:ifempresadeservicicspublies -
QlasAPPUGGESAHSHpuCkkbvuE?e=AgicFL

Con lo anterior, se concluye que ks controles definidos para este fesgo se encuentran Implamantados y
operando de manesa efecliva, contrbuyendo a la prevencion da actos de cormupcidn y al Totalacimisnto de L
fransparencia ins@Eucional.

Cabe resaltar que se adjunia al enlacs de relerendia en el cual reposan las actas ¥ cerfificaciones expedidas,
comespandientes a los comités informativos realizados..

ESTADO DE LAS SOLICITUDES

= Se presentan las soliciudes que actuzimente se encuantran en eslads de subsanacion documantal,
debido a ka falta de soportes exigidos en los Decretes 1077 de 2015 y 3050 de 2013
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DEL CISTRITG DE SARTA MARTA
= Enlas {ables siguienies =8 relacionan [as soliciudes que permanecen en estado de radicacion, a la

espara de la evaluacitn téenica de factibllidad y viablidad para su posterior analisis por parte del
Comit de Disponibilidades

# [En elcaso delos proyectos radicados en ochubne de 2025, s evidencia que esios 52 encuentizn en
|a fase inicial de revision documantal y conformacion de expadientes, tales como:

En fotal, durante el periodo evaluado S8 revise un fotal de sefenta (70) proyecins, que =¢ descnben &

conhmuacan.
FECHA DE

Mo, PROYECTO Mrigiapload NURC

1 | HOTELKINAJ P ] 3-2023-01540

? | LOTELAS HAMACAS 1410472023 2-2023-01556

3 | PROYEGTD MAKANI - MARANI I0ENZI T003-0a0a

4 | VENTO RODADERD Z0E/2025 2-2025-06020

5 | LOTE ALCATRACES 4MRZ0Z3 3202303581

6 | FROYECTO TAYRONA ELPRADD 13052023 2-2023-01430

7 | PROYEGCTO GIERRARENA SNDE2023 270034455

B | FIEDRAHINGADA - LOTE B ALCATRACES 1712023 7-2025-5565

9 | RESERVA EL CORTLIO SUME 231112023 3.7023-05872

10 | PUNTA LA GLORIA 02024 2200501531

11 | MONTECARLOS RESERVADD 21032024 3-2024-01528

12 | CENTRO MEDICD INSECAR 2410472024 22024-02214

13 | FROYECTO XUA 2105024 2-2024-02557

14 | QUITESSENCE BAHIA 062024 7300403180 |

15 | GRAN RESERVA PROYECTO RIO 2G2S 2-2024-03254

16 | TORRES MONTEQUIARI ZRI06I2024 2-2004-3205

17 | VITA LUXURY 10072024 2-2024-03550

18 | CREFES & WAFFLES SANTA MARTA EiAII024 2-2024-04028

19 | EDIFICIO AMEAR BIO B0aIZ024 2-7024-03030

20 | PROYECTO MARES 14082024 2-2024-04201

21 | MALLPOZ0S COLORADOS 4Nya02s 2002405222

77 | TORRE LLX 151002024 2-2024-05443

73 | PLAYA SORADA -1 251012024 2-2004-5601

24 | PROYECTO MARENA 3102024 2-2074-5823

35 |PRECIDCAAA 12854y 116 3112024 2-2024-1356

25 | COMSORCIO RABITACIONAL SANTA MARTA 2023 B0 2-2004 5210

27 | CISA- CENTRAL DE INVERGIONES - S.A - MINHAGIENDA -1 | 2511112024 2-2024-6204 |

78 | BRISAS DE BAHIA CONGHA 21217024 B R

25 | LOTE BELLD HORIZONTE A0 2-2024-06350

30 | PORTO SABIA 261212024 2-2024-RTEE

31 | PROYECTO WARANDA 261272024 2-2024-6752

32 | EDIFICIO LUNAMAR 1BI072025 T8 |
L 7 Tromeal del Caribe
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TIEL CUSTRITE) OE BAnT Akl
33 | Ci TECNICAS BALTIME 100212025 22025676
3¢ | RESERVA DEL MAR - PUERTO GAIRA 10025 22005 105
35 | EDIFICIO PUERTD PAZ 4102025 220751852
35 | PROYECTO ZONA FRAMCA TAYRONA 17/08/2025 2-2025-1526
37 | BELLD HORIZONTE 190032005 2-2025-1560
33 | CARIEBEAN BEACH T2 220251555
33 | PLAN PACIAL BURECHE 200472025 2-2075-727%
40 | PLAYA SANTUA 71042025 2.2025-2121
41 | CANCHASINTETICA EAMARIA 5052025 2-2025-1552
42 | DELVENTTO MARE 5152025 2-2025-2401
43 | SALEA 052025 2-2005-2175
44 | PALOAITO TORRE 47 18052025 2-2025-2860
45 | NAKUA 20/05/2025 2-2025-2942
4F | SIERRAMARINA 9052025 2-3005-2941
47 | TORRES DE MANANTIAL Z0/05(2025 7-2075-3260
48 | LA SIERRA VIS POZOE COLORADOE 11072028 220254119
43 | LOTE Z PESCAITO 1610772025 24181
50 | LOTE ANDALUCIA 1810712085 2-2025-4188
g1 | JUKULWA PLAZA COMERCIAL 22072085 22054234
57 | LOCAL MULTISERVICIOS DE TRES PISCS 2510712005 22075 4364
52 | PROYECTO NATURASUA- 1 J0N7I2025 2-2025-4400
51 | BELLO HORIZONTE 3 410872025 3201254487
55 | PLANTA CESALINIZADORA BINA20R5 2-P(I25-4524
|55 | PIAB PUERTO LUZ BIDEZ025 220254557
' 57 | UPR MENDIHUACA BIORE025 2207254555
B8 | PIAB PL&YA LIPE 11/08/2025 Z-20254511
59 | PROYECTO ADAN DE JESUS EINR02E 220254841
50 | RESTALURANTE CASANARE DE LALUCHA ZH0B2025 Z-2025-4054
B1 | PIAB PLAYA BLANCA 082025 2-2025-5008
B2 | NAKAWSDE LA SIERRA Ba2025 220255145
51 | BODEGA DE ALMACENAMIENTO (pradio las fores) - 1 60972025 #-2025-5162
B4 | IEDJULID CERALLOS OSPING BURITACA 1RI0G/2025 33035254
B5 | VILLAROSA 10/09/2025 2-2025-5338
B | ZAKU A00E/2025 2-2075-5580
67 | EDS DISTRACOM LA GLINTA 025 2-P025-5645
B8 | IKA2Z = 00N 7-2025-57B0
B3 | PROYECTO EDIFICIO DRIGAMI -1 20M112005 220256575
70 | CiSADATACENTER -1 261112085 220056712

Del total de proyecios revisados, durante el pericdo evaluaco so realizd [ solicitud de subsanacidn 3 sasents
y tres (53] proyectos, los cuales se describen a continuacitn
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ESSMARESP

ENFRERA DE SERWICICS FI.:Ei.rC:E!S
DL DITRITC) DE SANTA MARTA
No. PROYECTO FECHA DE NURC
SOLICITUD
i HOTEL KINAI 2M0AP0E: | 2-2023-D1580
7 | LOTE LAS HAMACAS 140472021 | 2-2023-01956
3 | LOTEALCATRACES 4i0B/2023 3202303581
4 | PROYECTO TAYRONA EL PRADD 13082023 | 2-2023-01430
& | PROYECTD SIERRARENA 30082023 | 300034405
6 | PIEDRAHINCADA - LOTE B ALCATRACES 71023 | 2-2025-6665
7 | RESERVAEL CORTIJO SUITE NI | 202305879
B | PUNTA LA GLORIA 2000302024 | 220250150
8 | MONTECARLOS RESERVADG 21032024 | 2-2024-01528
10 | CENTRD MEDICD INSECAR 241042024 | 2-2024-02214
11 | GRaN RESERVA-PROYECTORIO 062004 | 2-2024-03264
12 | TORRES MONTEQUIAR 25062024 | 2-2024-3285
13 | CREPES & WAFFLES SANTA MARTA, SR/2024 2-2024-04028
14 | EDIFICIO AMBAR BID [ 2.2024.03838 |
15 | PROYECTO MAREA 140872004 | 2202404201 |
16 | MALL POZOS COLORADOS 41(V2024 2-2024-05222
17 | TORRE LUX 1502024 | 2-2024-05443
18 | PROYECTO MARENA 32024 | 2-2024-5829
12 | PREDIDOCRA 4 % 12B-34 ¥ 116 1172024 2.9024-1358
0 | CONSORLIO HABITACIONAL SANTA MARTA 2024 PE2024 | 2-aDad-6eil
21 | CISA-CENTRAL DE INVERSIONES - 5.4, - MINHACIENDA-1 | 25M11/2024 | 2-2024-B204
22 | BRISAS DE BAHIA CONCHA 21212024 2-2024-08335
23 | LOTE BELLO HORIZONTE 411217024 2-2024-05329
24 | PORTO SABIA 26M272024 | 2-2024-B7eE
| 25 | PROYECTO WAKANDA 26122024 | 2-2024-5751
(26| EDIFICIO LUNAMAR 1610172025 | 2-2025-238
97 | CITECHICAS BALTIME 10M22025 | 22005676
28 | RESERVA DEL MAR - PUERTO GAIRA 10022025 | 2-2025-705
20 | EDIFICIC PUERTC PAZ 40325 | 2-2005-1852
30 | PROYECTO ZOMA FRANCA TAYRONA 17H32025 | 2-2025-1526
31 | BELLO HORIZONTE 18032025 | 2-2025-1560
32 | CARIBBEAN BEACH HNAN25 | 2-2025-1505
33 PLAN BaCIAL BURECHE b L I35 229
M | PLAYABANTUA 2R4INES | 220252121
35 | CANCHA SINTETICA BAVARLA T N5 1557
& | DELVENTTC MARE | SID5IANES 2-2025-2401
37 | SALEA ansR02s | 220252175
38 | PALOALTO TORRE 4-7 191052025 | 2.2005-2880
38 | NAKUA 20052025 | 2-2025-2942
40| SIERRA MARINA | 0DBE02s | 20252941
41 | TORRES DE MANANTIAL | 23052025 2-3025-3760
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ESSMAR ESP

ENPRESA DE SERVIDIOS PUBICOS
e CEL DISTRITE [ SARTA MARTA

47 | LASIERRA VIS POZOS COLORADDS TOTA025 | 2-2025-4113

43 | LOTE 2 PESCAITD 1N07/2025 | 2-2025-4181

44 | LOTE ANDALLCIA 1072025 | 2-20054185

45 | JUKULWA PLAZA COMERGIAL 20072025 | 2-2025-4255

48 | LOCAL MULTISERVICIOS DE TRES FISOS SROTI025 | 2-2005-4354
(47 | PROYECTO NATURA SUA - 1 30072025 | 2-20254409

4B | BELLD HORIZONTE 3 410812025 2-2025-4457

49 | PLANTA DESALINIZADDRA BRI 2-2025-4524

50 | PIAB PUERTO LUZ BIB(20E5 220254557

51| PR MENDIHUACA _ BOBI20E5 020754556 |

53 | PIAR PLAYA LIPE 11082025 | 220254611 |

53 | PROYECTO ADAN DE JESUS ZHO0B0E | 220244

z4 | RESTAURANTE CASANARE DE LA LUCHA JNORP025 | 2-2025-4064

55 | FIAB PLAYA BLANCA 2082025 220255008

5 | NAKAWADELASIERRA OIN9/2025 2-2025-5145

57 | BODEGA DE ALMACENAMIENTS (predin tas flores) - 1 QG025 2-2025-5182

tE | IED JULID CEBALLDS DSPIND BURITACA TR002025 | 2-2025-5284

50 | VILLAROGA 10002028 | 220255533

B0 | Z8KU 3008/2025 | 2-2025-5550

61 | EDS DISTRACOM LA QUINTA 102005 2-7025-5545

52 | IKAZ 101002026 | 2-2005-5780

B3 | PROYECTD ECHFICIO ORIGAMI - 1 201172025 | 220256075

D= o3 sesenta y tres (63) proyecios referidos, cusrenta y siets n:-iﬂ no han presentado respuesta & L2 fecha,

los cusfes se describen a continoacian,

FECHA DE

No. PROYECTO SOLICITUD NURC

1 | HOTEL KINAI 23032023 2-2023-01560

2 | LOTELAS HAMACAS 14/04/2073 2200301856

3 | LOTEALCATRACES 4082023 3-2073-03861

4 | PROYECTO TAYRONA EL FRADD 13DB20Z3 2207301430

5 | PIEDRA HINCADA - LOTE B ALCATRACES 17112003 320125 FRES

6 | RESERVAEL CORTIO SUIE 23112023 3202305878

7 | PUNTALA GLORIA SONIAA24 202501531
A | MONTECARLOS RESERYWADD 21032004, | 2-202401528

3 | CENTRC MEDICO INSECAR 240412024 2-202402214

10 | GRAN RESERVA-PROYECTD RIC 24106/2024 2-2024-037254

11| CREPES & WAFFLES SANTA MARTA 50A/20%4 7024040

12 | EDIFICID AMBAR BIO B0 22024013839

13 | PROYECTD MAREA. 141082024 2-2024- 04701

14 | MALL POZOS COLDRADOS A1102024 22240558

15 | TORRE LUX 1511002024 2-2024-05443

16 | PREDIC CRA4 # 122.04Y 116 31112024 220041356 |
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ESSMAR ESP

BAPRESA DE SERCIOS MIBUCOS
CEL DETETD DE i:!tﬂé'l'ﬂ- WARTA

17 | CONSORCIO HABITACIONAL SANTA MARTA 2024 [ 251172029 2-3004-5210
18 | BRISAS DE BAHIA CONGHA | 22202 7-2024-0335
10 | PROYECTD WAKANDA 01 212024 22004 B 782
20 | EDIFICID LUNAMAR 16012025 22005228
21 | Cl TECNICAS BALTIME 100272025 22025-5TR
22 | PROYEGTO ZONA FRANCA TAY RONA 17032025 2. 20251526
73 | BELLO HORIZONTE 0205 2-2025-1560
74 | PLAN PACIAL BURECHE 0472025 3.0025- 2228
75 | GANCHA SINTETICA BAVARIA RI05I2025 220251552
26 | DELVENTTO MARE BI06I2075 230252901
77 | SALEA 010512025 30253175
8 | SIERRA MARINA /0572025 2-2025-2041
79 | TORRES DE MANANTIAL FA0EIH025 T 026300
a0 | LASIERRA VIS POZOS COLORADOS 11I07I2025 220254978
31 | LOTE 2 PESCAITO 1500712025 2-2025-4181
32 | LOTEANDALUCIA 150712005 | 220054186
A | JUKILWA PLAZA COMERCIAL T I2005 220254260
3 | LOCAL MULTISERVICICS DE TRES FIS0S 25072025 720054364
35 | PROYECTO NATURA SUA- 1 30J07/2025 2-2025-84(18
35 | BELLO HORIZONTE 2 4/0B/2025 2-2025-8467
37 | PLANTA DESALINIZADORA E0B2025 7-2025-4524
38 | UPR MENDIHUACA BOA2025 32025 4556
30 | PIAS PLAYALIPE 11082025 2.0254511
40 | PROYECTO ADAN DE JESUS F5/08/2025 2-2025-4841
41 | RESTALURANTE CASANARE DE LA LUCHA 2a0AZ0Z5 220254564
42 | PIAB PLAYA BLANCA 20035 2.2025-5008
43 | NAKAWA DE LA SIERRA G095 3, 9035-5145
$4 | IEDJULID CEEALLDS DSPIND BURITAGA 16/08/2025 2-2025-5284
45 | VILLA ROSA 10081025 | 2-2025-5338
45 | ZAKU 010872025 2 0125-5560
47 | ED5 DISTRACOM LA GUINTA 02025 | 2-2025-5645

Respecio de bs decises (16] proyecios que presentaron respuesta, cualro (4] s2 ancusnlran aln dentrg de
los termings establecidos por i normatividad vigente, |2 cual fija un plazo maximo de cuarenta y cinco (45)
para que |a empresa pueda emiir una respuesta. En contraste, doce (12) de dichos proyecios restantes se

encuentran por Teera def rmino.
FECHA DE DIAS DESDE LA
Me. PROYECTO SOLIGITUD NURC SUBSANACION
1 PROYECTO EDIFICIO CRIGAM] - 1 2012025 220256575 15
|2 NAKLIA 2052025 2-2025-7942 38
|3 EDIFICIO PUERTO PAZ !| CHIRT 2-2025-1852 44
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ESSMAR ESP

EMPRESA DE SERVICICS FUBDCOS
. CEL DESTHTC DE SARNTA MARTA
4 | PROYECTO SIERRARENA S0AE0E | 3-2023-4405 44
5 | PLAYA SANTUA IS | 2-2005-2120 48
§ | CARIBBEAN BEACH 2103005 | 2-2025-1505 51
7 | REGERVADEL MAR - PUERTO GAIRE | 10022005 | 2-2025-705 51
B | PALO ALTO TORRE 4-7 19052025 | 2-2025-2080 51
D | CISA- CENTRAL DE INVERSIONES - SA. - | 25(11/2024 | 2-2024-6204 Bg
MINHACIENDA - 1
10 | PIAB PUERTO LUZ 3I0B/2075 2-2025-4557 73
1 | LOTE BELLO HORIZONTE 4212024 22034 0A350 77
12 | TORRES MONTEQUIARI PEUE0EE | 2-2024-3285 7]
13 | BODEGA DE ALMACENAMIENTO (predio | $I08/2025 220255162 43
| las flores) - 1
14 | KAZ 10025 | 2-2025-5780 100
15 | PORTO SABIA M2 | D024 ET6R 112
16, | PROYEGTO MARENA 02024 | 220245828 112

Adicionalmente, en € marco del proceso Intemo de i Subgerencia de Proyecios y Sosteniblidad, se han

implantado veintidos [£2) proyectos, de los cuales, dieciocho (18] cofresponden 3 10§ proyeclos que
realizaron fa subsanacidn de |2 infarmacidn

FECHA DE DIAS DESDE LA

No. ______PROYECTO SOLICITUD NURGC IMPLANTACION
1 | PROYECTC SIERRARENA I0M8023 | 3-20234485 14

2 | BODEGA DE ALMACENAMIENTD [predio les | 092005 220055162 14

Flores) - 1

3 | CISADATACENTER -1 26192025 | 2-20256712 15

4 | CARIBBEAN BEACH 21032025 | 2-2025-1595 4h

5 | PLAYASANTUA 2042025 | 22025121 45

6 | RESERVA DEL MAR - FUERTD GAIRA 122025 | 22025705 a6

7 | BALOALTO TORRE &7 10535 | 2-2025-2880 48

8 | ClSA - CENTRAL DE INVERSIONES - 5.4, - | 251102024 | 22074504 B

MIBHAGI ENDA -1

g [IKA2 10102025 | 2-2025-5780 =
10 | PIAB PLAYA LIPE 110872025 | 2-2025.4811 52

11 | PIAB PLIERTO LUZ BI0E2025 2-20254557 58

12 | PORTO SABIA BRI | -2024-6766 =

13 cﬁmsmﬂmm HABITACIONAL SANTA MARTA | 257112004 | 2-20246210 B8

4

14 | LOTE BELLD HORIZONTE 41212024 202405300 25

15 | PROYECTO MAKANI - MARANI 006P023 | 3202303303 3

18 | PROYECTO MARENA 302024 | 220245429 &=

17 | PROYECTO XUA | 20052024 | 2-2024-07507 B |
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EMPRESR, DE SERVICHDS POBUCOS
DiEL CASTRITC) DIE 508 BT A MWuaiTa

(16 | QUITESSENCE BAHIA 1506/2024 | 2-2024-03150 8
18 | TORRES MONTEQUIARI 25062024 23243285 5
20 | VENTO RODADERD 202025 | 2-202303520 5
21 | VITALUXLRY 10072024 2002403550 B

22 | PLAYA SONADA- 1 0028 | 2000456 | 5

De log veinfidos (22) proyvectos implantados, & dos (2) se les ha expedido &f Cerificado de Viabilidad v
Disponibilidad, misniras que uno {1} fus atendido mediants respuesta emitida por 1a Subgerencia Comearcial,

o PROYECTO FECHACE HNURG OBSERVACION
SOLICITUD =
1 CONSORCIO HABITACIONAL | 251172024 | 2:2024-6210 TRASLADO SUBGERENCIA
SANTA MARTA X024 COMERCIAL
7 |CISA - CENTRAL  DE | 25112004 | 2-2004-6204 CERTIFICADO
INVERSIONES BA - DISPONIBILIDAD
MINHACIENDA - 1
3 CI5A DATA CENTER - 1 212025 | 220256712 CERTIFIGADD
CESFONIBILIDAD

En relacion con los veintidn (21} proyectos restantes que fueron implantados; dos (2) se encuentran dentro de
los teminos establecidos, de los cuales discisiete estan pendientes de llevar a comité.

No. | PROYECTO FECHADE [ NURC | DIAS DESDE LA
SOLICITUD | IMPLANTACION
1 PROYECTO SIERRARENA 002023 | 320234495 | 14
2 E EED?G:. DE ALMACENAMIENTO (predio las | 9092025 | 2-2025-5162 | 14
= | |

3 CARIBEEAN BEACH 03025 | 2-2025-1585 a5

4 PLAYA SANTUA 210402025 | 22025211 46

5 RESERVA DEL MAR - PUERTO GAIRA 100272005 | 2-2025-705 45

6 | PALOALTO TORRE 4-7 18052025 | 220252880 45 |
T [kaz 10102025 | 220255780 5 !
3 | PIABPLAYALIPE TIMBI2025 | 2-2025-4611 =5 !
§ | PIAE PUERTOLUZ BIOBR02S | 2-20254557 5

10 | PORTO SABIA 26122024 | 2-20245766 o4

11| LOTE BELLO HORIZONTE 422024 | 221280839 8

12| PROYECTO MAKANI - MARANI 300872023 | 3202303303 8

13| PROYECTO MARENA 31102024 [ 2202a-5808 8

14 | PROYECTO XUA 2052004 | 2202803697 2

15 | QUITESSENCE BAHIA | 190872024 | EH24-03190 a5

16 | TORRES MONTEGUIARI 250062024 | 2-2024-3285 8

17 | VENTO RODADERO 2A0E2023 2202302320 85 |
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EMPRESA, Emmm
DIEL DISTRITD) DE SAMTA rn&TFA

18 | VITA LUXURY | 10072024 | 2-2024-03550 B85
19 |- PLAYA SONADA-1 | 25(0/2024 | 2-2024-5691 85 |

Coma parte del avance registrade durante 2l periodo evalugdo comprendida entre e de 2025 v enero de
2026, se procedio & cere de seis [§) solicifudes, de |25 cuales fres (3) comesponden & solicitudes realizadas
durante este periodn, de un total de veintisiete (27), lo que representa un parcentaie de cumplmiento del once
por cientn (11 %), Estas se detallan a confinuacién,

No. | PROYECTO | FECHADE NURC
SOLICITUD

1 | CONEXION BANOS CANCHA GALICIA 2910272024 SiN INF DE
| NURC

2 | CONSORCIO WITHEF‘DI‘-EL SANTA MARTA 2024 2511172024 2-2024-6210

3 | IEDJULIQ CEBALLDS OSPING BURITACA 161092025 2-2025-5284

4 | UPR MENDIHUACA G/08/2025 2-2025-4556

5 | CISA- CENTRAL DE INVERSIONES - SA - 2511102024 220245204

MINHACIENDA - 1
& | CISADATACENTER - 1 2611112025 20256712

El estado evidenciado durente el periodo anafrado permite evaluar que, & bien se adelantaron acciones
orientadas a la gestidén de las soliciludes v 2 2 implantacian de provecios por parte de i3 Subgerencia de
Proyactos v sostenibilidad, persiste una concentracidn significativa de framites que superan los términos
esiablecidos. La proporcion de proyectos fuera de |os plazos nomativos, asi como los fiempes maximos
identificados, refisjan limitaciones en %3 oporunidad def proceso, pese a los avances megistrados en ks
supadicion de certificados, |z atencidn por parte del drea comercial y el cieme de soficitudes. En este sandido,
la evaluacion del pericdo pone de manifiesto |la necesided de asegurar el cumplimiento de los téminos
definidios.

PROYECTOS IMPLANTADOS, CUALES TIENES CONCEPTO JURIDICO, COMERCIAL ¥ TECNICOS

Acontinuzcion, se presenta [a nelacion de Solicitudes de Froyectos con Cerificacidn de Disponbidad v
relacion de Solicitudes que 52 encusniran en estado de implantacidn:

Proyectos con Certificacion

»  CISA - Kumana con cafficado N* 3-2025-3551 dal 25801212025,
» (IS4 - Datacenter con certificado N® 3-2025-6552 del 26/12/2025.

Froyectos implantados

La siguiente lists de proyectns en soficiiud de Factibdidad v Viebiidad - Disponibiidad se encuentran

|mptar:tadna y para Bevar a Comité da Disponibilidad con el objete de tormar ks decisiones de olorgar & negsr
las mismas.
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ESSMAR ESP

ERMPRESA DE SEOVICICS PUBLICCS -
DEL DEATRIND DE SAMEA MARTA

PROYECTO MAKANI - MARANI
PORTO SABIA

VENTO RODADERO

XA

QUINTESSENCE BAH1A
MONTEQUIARI - ICONIE MULTIFAMILIAR
CC AV TAMACA / VITALUXURY
PLAYA SONADA

MAREMA

BELLO HORIZONTE

RESERVA DEL MAR PUERTO GAIRA
CARIBEEAN BEACH

PALO ALTO TORRE &-7

PIAE PUERTO LUZ

FIAB PLAYA LIPE

|KA 2

PLAYA SANTLRA

LS54 - DATACENTER

CISA -KUMANA

SIERRARENA

BODEGAS DE ALMACENAMIENTO - PARQUE LAS
FLOAES
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BWPREA DE SERVICICHS POBICDS

z BEL DSTRIND DE SAMTA MARTE
KAaFA DE UBICACION

A continuacion, se presenta una locelizacion de las solicitudes que S8 encusniran en atamients bajo el
procedimiento actuslizada,

Emm  Permetro Urbane,

;  Locslizecion de Proyestos en Solicitud,
9

£m T Trancs) del Carbe ;
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EMPRESA, DE SEEVICKCS FUBLCOS
CEL DAETATD DE SANTA MARTA

ESTADO DE FLUJOS EN ARG

S pregenta un balanos ajecutivo de la pestion desarrofiada por la Subgerencia de Proyectos y Sostenitéidad
en la estructuracion, conircl y eperacidn de los tramiles de nuevos servicios para conslrucions, a lraves del
mbdulo BPM del aplcative ARD-Business Suile.

La Subgerenzia lidara y coordina integraimante Ins siguiantas framites estratégicos para el desarmobio urbeno ¥
|a sosteniilidad del sistema de acueducto v slcaniariizdo:

« Cerfificades de Factibilicad

»  Disponibildad de sarviciog

»  Rewvision de estudios v dissfios

»  Aclivacion ¥ seguimiento de supervision de nbras
« Vinculaciin de provectss al sistema

«  Sobcitudes lemporales de obra

Esles procesos cubren el ciclo compledo del proyects, desde |s radicacidn inicial hasts |z integracion definitive
de |os usuarins af sistema.

Frincipales logros insitucionales
Estendanzacion v modemizaciin del proceso
¢ Implementacian de flulss BPM normalizados en ARC-Business Suds,
»  Dedinicion cigra de aclividades, causales de [egalizacidn y datos adicionales.
« Reduccion de dizcrecienalidad y fortaiacimiento del contral intema.
Aiculacion intarsubgerencial
» Intagracidn obligstona de conceptos técnices, comerciales ¥ juridices.
=  Cocrdinacion efective con Acueducto, Alcantariilade, Comerclal y Juridica
»  Meajora 2n la cafidad Ecnica v legsl de |as desisiones institucionales.
Fonalecimignis de la gobernanza
»  Funcionamienio de Comités de Factibibdad y Disponibiidad como instancias de decision colegiada.
« Soporte bcnico<uridico pam accesos iolales, parciales o negativas:
»  Alneardn de deciiones con la capacidad real del sistema.
Condrol 1éenice y sostenibilidad del sisiema
»  Suparyision activa de obras durante la constrisccidn,
= Verficacidn de cumpliments de nomas RAS, NTC y requisilos tionicos,
=  Prevencidn de impacics negativos sabre continuldad, presdn y cafdad del servicio,
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ENFRERA, DE SERWICIDS FUBLCDS
OFL DETRMND DE SakTA MARTA

Transpanencia ¥ rekacion con entas de conbnl
» Pmcadimianios clans de nolificacion a solicitanies v a la S5PD0.
v  Trazabiidad completa del irdmite para auditorias ¥ procesos udiciales
= Cumplmeento del debido proceso administrativa.
Impacto estralégico pars s empresa
La gesfion desarmollada por la Subgerencia de Proyecins y Sostenibilidad aporta directamente &
&  Laprofeccion de loz indicadores de calidad v continwidad del senici.
¢ Laexpansidn ordenada y sostenible del sistema de acusducio ¥ alcantssillado.
»  Lareduccion de riesgos degales, tacnicos v financieros.
» Lz mejora de |a percepeion institucional fients a construclores, cudadania y enles de conlrol.
«  Laconsolidacion de ingrésos fulurps genvados de nuevos Usuanos vinculados al sistema,
Riesgos miigados
#  Consxionss no planificadas o sin respaido Benico,
¢ Eobrecama de infrassiructura axistente,
« [Demandag, twielas y sanciones por decisiones no soportadas.
=  Péndida de gobemnanza sobre el crecimiento whano.

La Subgerancia de Proyectos y Sostenibilidad ha consolidado un modelo de geslion téonica, fransparente y
afireada con |2 sostenibilidad nstitucional, convirtiendn los framites de nuevos senicios en una hemamenta -
estraiegica para be planeacion urbena. [a proteccion del sistema y la viabdidad fnanciera de la empresa;

Este modelo posicions & |2 empresa como un aclor tecnico confiable, con capacidad da control, planificacion y
loma de decisiones responsables frente al crecimianio del Distrilo.

NOMBRE DEL AFLICATIVO ARQ-Business Suite
OBJETIVOD Medelo de funtionamienio Flujos 2 tramites
canfigurados en ARC-Businass Suita
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ESSMARESP

EMPRESA DE SERVICICHS PUBLICOS
CELDETRIC OE SALTE MARTA
Flujos de trémitas configuradas para les tradmites de tipa NUEVOS SERVICIOS

A conbinuacion, se relaciona =l detalle & imagen de las configuracicnas de flujes en &l
aplicative.

Tramite 515 de CERTIFICADO DE FACTIBILIDAD PROYECTO CONSTRUCTORA
[Cafinicianes).

oo
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ESSMARESP

EWPRESA DE SERVIOIOS FUBUCOS
DEL DETRMIO OE SAKTA MARTA

Tramite 517 de REVISION DE ESTUDIOS Y DISENOS - CONSTRUCTORA (Definiciones).

= 36 37 - =3 - 33
REWVISIN CEHERAR  RESPUESTA CIEACION HOTIFICACION
ESTUDIDS FACTLRA RED RED RED

;Y
CSERICS
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EMPRESA DE SERVICICS POBLCOD:
CHEL DUETRITD O SaWTA RLAFTA

Tramite 520 de SOLICITUD TEMPORAL DE OBRA - CONSTRUCTORA (Definiciones).

I 147 56
BESPUELTA DAL HOTHRCACITH
ST 3o ST
S—
Tk L 35« 150
AEWIG I LEMERAL sypEDy iy CETASTIO
DOCUHERTRS FRCTRITA, [ SR DR [=iT TR
=

CIRCULAR 500-18 PLAN DE TRABAJO CON EL CRONDGRAMA DE CITACION COMITE

Este pmoceso continuara afendiendo |as solicitudes asociadas @ habilitaciin de nuevos usuarios y revisidn
l&cnica de provectos urbenistioos.

PRODUCTOS

FECHAS ESTIMADAS DE ENTREGA

Documentos de Implantacion pars conesddn de desarmaliss
urbianisticos mayores a cincg (3] unidades habtagiongkes,

Seqln radicacion, 31 de enaro do 2028

Anmpananienio i&enico 3 proceses de revsion v recibldo da
nbras de urbanismo.

31 de enero de 2028

Informe de Tratamiento de Sokcitudes de Faclbilidad y
Viabilidad/Disponibilidad

31 de enern da 2026

Sequimiento & Proceso e Mayores Unidades - Plaialoma
ARGuitssoft [Modulo Solicitudes, Mdulo Revvision Dissros y
Madulo de Supenisin de Obra

I de ensro de 2026

Seguimiznic de Digitalizacka de Bases de Dalos y
expedigntas an fisics.

1 de eaern de #3265

Diefinir Piznes Sectorizados de Invarsidn. (Plan Director de
Acueducto y Alcantarillade vs. Solcitudes Disponibilidades),

M de enaro de 2006

Determinar Modele Juridico para los Acuendos de Voluntades
con Planes Parciales y Proyectos de Factibilidad.

3 de anero de 2026
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ESSMARESP

BYEREEL I:IEE-W.’IDDEI'Ih.HIE =
DEL DSERITO DESL KTA IMARTA
Con &l fin de garantizar una planeacion coordinada y an cumplimiento del procedimiento astabcido, e

definit un cromograma para el primer semestre de la presenie vigenciz, onentado 2 |a convocatona de los
Comités de Disponiteidad, con el propdsito de conbinuar con af tramile de las respectivas cedificacionss a que
haya lugar, medianta i Circular 500-18 dingida a los miembros & invilados permanentas de dicho Comité.

REVISION DE DISEROS Y LIQUIDACIONES

n.,km T e S i i e S L e
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Desde fa Subgerencia de Proyectos y Sostenibilidad relteramos Iy solicitud de entrega de los
concepfos tecnicos de acueducto v alcantariliads de los proyectos gue se encueniran datallados en

Desde la subgenenciz de acueducto y alcantadliado quedan pendientes par dafinir ibs sgulentas lemas:

Befiriion de concepios $ecnizas 68 Aot ¥
Aicartarillado - Proyeclos Sefcilud de Subgerencia de Acueduct y Alcantarillado
=3 Digponibiidad. 18]

SUia Eﬁﬁ‘ﬂgﬁ Convenio con Bubgerencia de Acusductn v Alcaniariisdo
Definicitn de Coimizacion yio Consinicoon ge
Pozos Sublerrénens - SUR ing. fyela - Delgado
Definscitn de puntos de ion de diferentes :
By :“pui N U:I_I'IED[;I'IE Sbﬂf subgerencia de Acueducts v Alcantarillads

Definician de Sectores hidraulicos para
Condicionamienios en ¢l tratlamiants de Solciludes
da Dizponibibdad, Subgerencia de Acusducta y Alcantarillade
1) Seclor Nore, - Optimizacion de
Infreestructura de Acusducio ¥
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLCCS
DE, DISTETE B SANTA MARTA

Alcantariliadn.
&) Sector Gaira -Rodeders. Construcoitn yio
Oplimizacion de Pozos quesumen 100 Lis
3 Saclor Rebomben - ESAP lmlama -
Qptimizacion Rebombeo, Consfruccian
linea de impulsion de acueducts y
Construccidn PTAR.

4) EBAP lrotama—Limite Perimetro Urbano
Sur - Oplimizacida EBAP Irsdama y
Construssion lmea de mpulsion de

diedudto v Lonsiniccidn FTAR,

SUPERVISION DE OERAS

Durante el tercer cuslimesie’de la vigencia 2025 y hasta &l cierre del afio, asi coma duranie el primer mas
del afio 2026, Ia etapa de supervisibn de obra carrespondiente & proceso de disponiblidades de los servicios
pubicos de ecueducto y alcantarillsds para proyecios mayores & cinco {5) unidades s ejeculd baio un
esquema de conirl lécnico y sdmenistrative. Dicho esquema permilid garanlizar |8 frazabiidad de los
Procesos, 1 ransparencia en la gestion y ef cumpliméento de la normatividad vigente aplicable.

Con el fin de asegurar |a calidad tenica de las obras ejecutadas por urbenizadoras yio constuctores,
equipa de supervisiin realizd visitas periddicas a cads und de los proyecios en ejecucion. Estas visilas
tlkieron como objelivo verificar en campe fas aclividades cesamolisdas, evaluar su confarmidad con los
disefios aprobados vy emilic s recomendacionss fBonicas necasanas. orentadas 3 prevenic observaciones o
inconvenientes duranle el proceso de recepcitn de las obras per pare de | Empresa de Serviclos Plblcos
de Santa Marta - ESSMAR.

Las obras supenvisadas deben ejecutarse en estncty cumplimients de los planos y disefios previaments
aprobades por ESEMAR, asi como de les especificacionss Morecas v le normafiva aplicable. Para el
desamollo de eslas achvidades, la enfidad dispuso de un equipo conformado por cinoo (5) supervisores,
qulenes realizaran enire dos {2 y tres (3) visites diaries @ los proyectos asignados. La frecuencia de las
wisitas 52 Gefinid Je acuerdo oon la complejidad de cada proyecto, &l svance de obra v la disponibiidad del
personal, considerands adicionaimente que ks supendsorss fambién adelsntan labores de conirol
seguimienio 3 obras isculadas por entidades gubamamantalas,

A Ia fecha de corle def presente informe, se realiza ssguimianto técnico 2 un total de velnlisss {36) provecios

que se encuentran en fase de supendsidn, los cuales hacen parte dai procese de d@sponiiidades da ks
sanvicios piblcos de acusducio v alcanlarillado
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ESSMARESP

EMPRESA DE SERVICICS PBUCDS
EIRITE) (I SANTA MARTA

PROYECTO SOLICITANTE LOCALIZACION UNIDADES
Cebventlo Promotora Jimengz Comedor Turisho 0
Locgles de Santa En.; : ;m;r-;a—ﬂ;ur; 7 Centro Histarico _1_
Cauntry resenvado Consinctors Beiar Gorsdoe T o
z e D:lrE;Erhﬂ_ == ;:}n;mu:lﬂmmmn&z Correder Turistico - __;'1 3
e I
o4 .I'ulhr_arr;a' D __F'rm'T‘rl‘l;m;JJ;nﬂa_ Corons 68
Terraz MIF;}{.D Rs ;:I';IE-;W Turistico I ;3; _
 Beloboraane? iR ComtorTuisen T2
Praia I Eu:mdurT;risti:n Sl :E-EI
Wi Towers Corstructora Jimérez  Gentro Historico 164
Rivara Flaza Unién temporal Cantre Histbnco Eig E:;T\gm

Do |:I!|B veirliseis [2%) proyectcs actualments en fase de supervision, dnco (5] se encuentran pedximos a
firalzar las obras; no cbstands, presentan pendientss asociados al cumplimiendo fotal de los requisitos
establecidos en &l Cerlificads de Disponibilidad. En consacuencia, no es posile dar cierre al proceso de
supervisidn i remitir dichos ceoyectos a la Subgerancia de Gestian Comercial y Serveis 2l Coudadano para la
craacion de ias polizas correspondiantas v is posteriar vinculaciin de usuarios.
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ESSMAR ESP

BAFRELA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DAETRTO DE SANTA MARTA

PENDIENTES DE PROYECTOS DE DESPONIBILIDAD.

1. Porfales Tefares del Libertado - Sociedad de inversiones Vives & CiA 5.A:
Cuntro de la disponibilidad del servicio otorgada para el proyecto en mencion, s& establkecd comio obligacitn
la construccion de un pozo, &l cud debe ser enfregado a I8 Empresa de Servicios Plblicos de Santa Marta
ESSMAR E5.P., para que esta enfidad asima su operacion ¥y manienimenio. Dicha inifrsestuciura debia
gjacularse en esliclo cumplimiento de los mquistos 1Bcnicos y administrativos defindos por la emprasa
prestadons del servicio, los cusles se relasionan 3 confinuacion:

Fiang g dispio ¥ constiuctiva con ubicacion. desarrollo, red de impolitn v punic de conexson.
Tramites esiablecides ante alaparador da red sldcincs [AIR-E).

Pliano electrico unifilar.
BCnicas como perfil ded rueha de bambao.
Infoeme o

Permisn de concesion olorgsds por el DADEA { o CORPAMAL an ¢ caso que apligue.
cafidad del agua o caraclerizacida dal aqua da.

Centro de desinfeecidn con punto de aolicscian.
Bomba de dosficacion y taja para depdsite de clorg,
Medidor de aqua.

Germamienta,

Macromediciin,

Caraclariracion del agua.

Nivel estelico v dingmico, con su tuberia para medicidn
Tuberia para sonden.

Purito de mugsten y punio de agua,

E”EEEIEE' giecincas indicando voltaje da trabajo.
de-bombes [ bom {Ecni

JﬁﬂﬁﬁmmuﬂﬁmmMmmmmm&aﬂﬂﬂmﬂmuﬂ&

[Manometro o transducior de presidn 3 1 salida.

Acomadida eléclica y madidor acorde con 3 pofencia del aquips.

Taislarn de conirel gue inchiya: Tofalizador, DPS, vanador de velecidad o amancador, y slecirinics
e niset,

X, Transformador con iodas sus prolecciones (caias pordas, oreuitos, paramayos)

Y. GSislema de puesla a bora.
L. Todos i con noma RETIE v bs e

Actustments, Lz construciors s enceentra sofictands la recescion del pozo por parie de la ESSMAR ESP.
Es importante sefialar que, una wvez se formalice 13 recepcion de dicha infrasstuclurs ¥ se vesfique =l
cumphimiento de los requisilos enoos v administrativos establecidos, s& proceder con |z vinculacion de los
usuarios eomespondienies &l proyecto. Este process pemmitira |z incorporscion de nuevos usuarios 2 sistema,
contrituyendo ol fortalecimiento ded recaudo v la sestenibilided financiera de ESSMAR.

2 Sierra Beach - Siglo XX Sanfo Domingo SAS:
&e encuentrd pendiente |a revigidn de 13 propusstz de |z constructora para la modificecion de ko

compensecion requerida en la disporetilidad -micial (Mejoramiento y oplimizacion de |a enirada del colector 2
la EBAR ZUCAY

ligsd del
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SSMARESP
EMPRESA, DE SEFVICIOS PUBLICOS
DEL DETRICY DE SAMNTA MARTA
3. Venecia In - Constructors Jiméner:
Se encuenira pendienie & recepcitn del pozo requenido en la disponibilidad de senvcio v definir 2l punta de
empalme & la red prncipal, para & postenor vinculacion de usuarios al skslerma de acueducin.

Dentrs de la disponibidad ded servicio oforgads para el provecis en mencida, se establesio ome obligacion
la consirucoion de un pozZo destmado & supkr [ demanda de los diferentes provectos vinculados a dichas
disponibilidad. Esla infrassingtura debe ser enfregada a fa Empresa de Sarvicios Piblicos de Santa Marla
ESEMAR ES.P., con el fin d2 que la entidad asums su opsrmcion v mantenimiento.

Acheimente, 1a constructosa se encuenira $olicitando |a recepeion def pozo por parte de ESSMAR ESP Es
importante sefislar que, uns vez se formalice la recepcdin de esla infreestruciure y se varfique el
currplmients de fos requisitos técnices ¥ administratives establecidos, se dard inicio al process de virculasian
oe los usuangs comsspondientes al proyecio. Dicho procedimients permitind Ja incorporacién de nuevos
usuanes al sistema de acueducio, conlribuyende al forialecimiento dal recauds y a la soslenibiidad financierz
e |a entidad.

No abstants, s2 preciss que el pozn construido o suple la telelided de la demanda requerida por todos ios
proyecios asociados a esta disponiblidad de servicio. En este sentido, 13 constructora soliciia 8 ESSMAR
E.5.P. Ia definicion de |3 cbra adicional @ ejecutar, por un valor estimado de frescentss millanes de pesos
{5300-000.000), con el fin de dar cumplimiento 2 lo requenido. Lo antesior, corsiderands que aclualments s=
encuentran en ejecucian dos (2) proyecios adicienales, cormespondisnies 2 uno de ciendo novents y dos (192)
unidades residenciaies y oo de- doscientas veintcustro (224) unidades residenciales. Adicionalments, sa
debe indicar los punios de conexion 2 |a red existente para ambos prayecios.

4. Delventto y Venecia Cenfral - Promofora Jiménez:

FECHA DE SOLICITUD: 15 de diciembre de 2025 3.08 p.m
FECHA DE REITERACION: 30 de diciembra de 2025 910 &.m.

Dentro de fa disponibilidad del serdcio otorgada para el prayects en mencion, se establecis como obigackin
|la construccion de un pozo, el cusl debe sar entregado 3 & Empresa de Servicios Plblicas de Santa Marta
ESSMAR E.5.P,, pera que esla erlidad asuma su operacidn y mantenimients, Dicha infraestructura debia
sjecularse en esticio cumplimienty de ks requisitos ecnicos y adminstrativos definidos por 13 empresa
presiadora dal 2endicio,

La actividad comespondiente a lz construcoiin del pozo s encuentra pendianie de ejssucion, eniendo an
cuenta que, para la reaclivaciin del procesa, se mquiere conlar con las especificaciones #onicas definidss
por |a Subgerencia de Acueducts y Alcantaillado, las cuzles constituyen un insumio fundamental para que s
conslruciors pueda dar cumpdrmients & 1o requeride, asi coma pars autorizar & empaimea de 3 sxtensidn dz a
red de acueducte con k2 red existents, 2 sjecuciin 42 Iz acomelida y la posterior vinculecion de usuaris al
sisterna de acueducio.

5. Coraling - Construclors Jiménez;
Dentro de la disponibidad del servicio olorgada para &l proyecio en mencian, se astablecic como obligasian
s construccion de un pozo. &l cual debe ser entregado a la Empresa de Senicios Piblices e Santa Mara
ESSMAR ESP, para que esta entdad asuma su operacion y mentenimisnts, Dicha infraestructuta debiz
Secutarse &n estricly cumplimiento de los requisitos ticnices y adminisirativas definidas por la empresa
prestadora del servicio

6. Pozo Grande - MIPKO:

Dentro de la disponiblidad del servicio otorgada pars & proyects en mencion, se esiablecs camp obégacion
la construceian de un pozo, & cusl debe ssr enfregado 3 13 Empresa de Servicios Pablicos de Santa Marta
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ESSMAR ESP

EMPRESA DE SERVACIOS FUBLICOS
DEL CISTRETG: DE Sania MaRTA

ESEMAR E5P., para que esta enlidad asuma su operacibn y mantenimiertn, Dicha infraestructura debia
gjecutarse en estriclo cumplimienta de los requisios técnicos y administratives definides por b empresa
prestadora del sarvicio,

T. Country Resenvado - Constructora Balivar:
FECHA DE SOLICITUD: 30 de ottubre de 2025 2201 pm,
FECHA DE REITERACION: 24 de noviembre de 2025 8:45 a.m,
Sa encuentra pendiente el acta de clasra dal convenin,

El proceso de activacian de bs senicios y vinculaciin de usuanos de la Tore 3 se sncuentra pendients, 2
pesar de que (3 nstalacion de o2 medidores fue ejecutada en su lolalidad, debido a que se reguiers i
emisian del acla de clerrs parcial, documento indispensable para continugr con el trémile comespondients.

Adicenalmente, el cisrre del proceso estd condidenado 2 la defnicitn del estado o8l convenio sitserito entre
la Constructors Bofivar y ESSMAR, relacionado con & mantenimients da pozos, asi como & la remisicn de los
doctmentos ¥ celificacionss que soporten dicho convenio. Estos insumos son necesarios para fa emisitn del
acla de cierrg que habilifa la activacedn de 158 pdlizas de usuanio y ka postarior vinculacon &l sistema.

La falta de estos documentos impacta directamente fa incorporacian de nuavos usuarios y &f incremento en fa
facturacion de la emprasa. Cabe resallar que |z solicitud de informacian fus reaiizeda y reiterada en las fechas
comespondientes, enconfrandose g |z facha pendiente de respuesta.

Mota: En el marco de los proyecios condicionados a i construccion de pozos, resulls técnics y
operalivamenie prioritario gque se indiquen de manera clara y precisa las condiciones Y&cnicas bajo las cuales
se ejecutaran, asf como e seclor especifics en £l que se requiens su construczion

Esta informacian es fundamental pare geraniizar la cormscts planificecion, viabilidad {éenica, sequndad
operativa y compatibilidad con las eondiciones del entoma, para cumplir con o raqueride an 1a fasponibilidad
e sanvicio.
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ESSMARESP

EMPRESA DE SERVICICS FUBOCOS
GEL DISTNC DE SANTA MAFTA

£l cuadro generai consolida, para cada proyecto evalusdo, la demanda hidriulica reguarida {Lis) frante a la
oferta disponible del sistama, peemifiends deferminar de manera objeliva la cepacided rea! del sistems de
acueducls v canfariliado para atender nuevas congxionas, amplacionas o desarmlles urbanos.

Para cada proyecio se anglizan ires variablas clave:
Demanda (Lis}

Represents el caudal requeride por & provecto, cakculado canforme a nommativa #ecnica vipente v a los
paramatros de diseho aprobrados por ka empresa.

Oferta (Lis)

Comssponde @ @ capacidad disponicle del sistema existents o proyeclade (infraestructura actual,
optimizacionss, refuerzos o proyecios futuros).

Salda hidraulico {Lis)
Resultado de;

Salda = Oferta — Cemanda
Este valor indica sl gl sistema:

Tiena holgura hidréulica
E=la ajustado
»  Presenta dsficit estroctural

Demanda vs Oferta total por zona

i
!
| Zm000 B Demandatary i
200,00 200,00
annen # Ofetta total |
15000 [
E25, 10

21,80

1500 13455
0000
50,00
G0
L SR

Esta grafica permite identificar zonas criticas donde el crecimiento urbano avanza mas rapido

que |3 capacidad del sistema, evidenciando la necesidad de intervenciones astructurales W
uria pianeacidn coordinada con el Distritg.

ZOMA, HORTE FLAM PARCIAL
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EMPRESA DE SERVICIOS FUBLCCS
DL DISTRIFS DE SANEA WA RTA

ZONA SUR: Oferta vs Demanda por plazo

Laitg pliza Ilpdiann plagg Large plazn

La Zona Sur concentra una alta prasidn urbanistica v comercial; sin gjecuckdn oportuna da
proyectos de oferta, |a sostenibilidad del sistema se ve comprametida.

ZONA NORTE: Oferta vs Demanda por plazo
i 250,00 |
|
200,00
| 200,00
150,00
B Demanda
P u Oferts
50,00 |
15,ED E |
oo L 050 0,00 A% oo i
carte plazo Mediana plazo targo plazo |

=

La Zona Marte presenta una condicidn mds estable, pero requiere decisiones preventivas
para evitar repetir los déficits histdricos observados en otras zonas del Distrita.
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ESSMARESP

EMPRESA DE SEVICIOS FUBLCOS
DEL DISTRIT DE SANTA MARTA

Demanda por proyecto (distribucién por zona) y
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Un nimere reducide de proyectos concentra un alto porcentaje de la demanda total; su
tratamignto define la estabilidad del sistema completo.
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Tn egle documeslu |2 ESEMAR presenla on crnjuri de acciones de ccro plazo dirgidas a la contgnsicn
cpefaliva da la prestazdn de os serseios de seoedocle y scantailads sanilaeo, Es preciso napifestar que,
0aj0 las condiciones finantcieras, tanfanas ¥ estructurales acuales, no o posible supear las causales
de intetyahiién en el eorto plera, La realidad 22! sistema refleja ona poblenatica sequsunl cue demanda
procoens de translomasin seetandos en 2 bempd, aficulasae son ke rstnmentzs d2 pland cacsr k—tonal
& hideka gr om0 ¥ Zon 3 gecucid- de 1az obras esfrakéqeas que malenalizasan 3 solucd:a Cefinkea,

L& intzvencir. crie—aaa madiants 13 rescucidn anles citads tuwe coma iuadaments un sam ola 42 causa es
asncandas a la dalicsnte srestselon o [25 senvicks 13 deh 1da: financiz@ v adm ristrative o= & empresa, 13
insuRCicncia de fa mTacemichg y 13 racesdaca Janeaciin de invertiones. & 13 120 . un 5 naliss kBonica v
nancies integra demuesita que esxs factores persitan. tandicionando & casacidad rcstiucoral da
MespIEETH En keminns cpesasfivs, & sistema de azueducto y 2izantanllada sanitaro e-frents 2o nive'ss de
pirdiclas 1sonicas v rometiales, deffencias en @ corfiwided v coberura, dezhtro de =juipcs
glecromechToos ¥ ooeclestencia @0 redes ¢ estacores e osombec  Sstas condiown:s, sumadas a2l
creomients pragres’yo del parimetro Jhans, 1a pr=zion sobre las Foertes hicrcas subtaran 1as ¢ 13 lierada
clarta disporibke g 125 fuenlzs bic-cas supzriciales. hacen que 13 infrsestucturs actual ope & al lime de su
canacidad. comoamesenda a2 exabilidad £ senica.

En el ko tinancie=. a ergiess contta aFonmando ona catruciura snfara qua na s r ok2 cubir en sy
tolzl dad g5 costes reales de operacidn, mamtsrimienio & rersidn. Este dosbalanae cntre ir grazas ¢ qastos
limita 1a capacdac ce raposkndn da achegs y st res 1z vjeceign de ooyecles esbatégices L= insuficiencia
de res 1508 propios 2hiiga 4 cependar de ssquamas 42 calinancizskie ton snldsdes 1@thingl 15 ¢ kendonales,
Ity e, i hizn representa una oporunidad. tambign retrzsa 2 mstadalizazidn 4o saluscne: enedialas En
malana alnimstaiva perssher r=hes en la platdiczodn y gesticn inema. Auncus 22 1a) [otaleodo os
proceecs de conbral. la arr presa requiere cansobcar ung esiruchurs bcnica que garantce & prizdzacer de
Froyecns, 13 efitiencia er |a conlratacicn y ia & ecuckdn apoiuna de ¢oss E mawo urcic dervadc dz 18
inzruerciin Fa peribdo -estzblecer el pomml ingtbcional. pere e én fnpone iulEssng. 8 & 2 lonemia
decisnda. o qua exge aguillnio enie of conplinesro neoraien ¢ 1 azi0dad en la gestien, A su ves, 1a
fanfiznza udacara sique siznco un desefic: 3 camuanidad recanace os esdiurrzag de |2 e prass. pero aln
porcibe debihdades gue afectas 13 calidad dee servcic lo cue cbliga & feralecer los wecanisoes de
COMUTICECA, Tanssarenna v randic ée da cuentas

Fn z=ie conbexta, ' SS5MAR enfocs sa asirategia e ariener la orestacion del serdzin 8w nzandc hacala
conzelaacian de 19 g Je nuta estructursl que caranbice la sostanlbilidad teomca, g y financiera del
siztera. Lota hoja de ut2 cere de 1a necesidad ds comsolidar o5 ratumentas de sianeacii en caso ¥ &5
inrassruciuras que narcasin el punba g2 oinflekica parm @ recaperascn dol sisenm, = rodifcacicn
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especifer 500r3 sansam ¢ric ¥y defrs cinze Zonas de Gestidn del Agua (Z3GA). concekbidss samo ~1strtcs
ridricos con “uentes de abastaornlenty y sugrmos reezplores diterenciades. Estz enfaque teriorsl permdicg
placificar [3 axnaneion 1hana v ias invarsenes Jdel samico <o goeeddn o a cxpacidad hidncz ses cel
tzmibera. gar@nlizandy rma gester mas eficiznte y soslenitie el recursa.

Be matea camaerentana, & culmezgion v entreca del Plan Maestra de Acusducta, Aleantanllads
Sanitetin y Phuvial, azualmee en desamalka con fearciacdn col Mosses de Yyienda y 2 Dislmo, 22
eonyodird on & inslurnenl bcnico esenca’ pars la 2iodzazan v @ecuceda de invessiones. Drehu plas
gslzbksaerd 135 bazes para la vodoiuwackn o |2 redes, la smpligei- dz2 a coberara, 12 rescsisidn de
infraesiiuclurz cdsaletz v 1 defniicn de provectos cstrathares de mediane v lago paze & s veg |a
implarnantaclcn del plaa piloty de redugcion de perdidas, desgmollado y finarcladn por al Bance de
Desarrollo y América Latina y el Caribe CAF v o Distrito, en arl culacian con |3 ESSMAR £.5.F ., pecnit i3
ckrenet “furrrexion presisa sobre a cperacian hidrz Lica de s stena v Jasarellzr estraley s eplizaxes pem
dism.ruz el indice do agua il wada . mzgnan |z presic- en &l sisierrs de redss y aptnizar la ehcien:s
Opesis .

La aripliaziin de 4 ofznz hédricz congive oba ege esenzial del procass e recupersckn La corstiecian y
puests 2noperaciin de 13 PTAP El Curva y a5 dos plantas desalinizadoras, una en 2l s22 de Tagenys v
ol =n 2l sor del Dsto opmezertarin &l 1clen de la salucic sstructural da abastacic enla, Exbas
infreectruetukas parmtian suments 13 capacidad de produccidn, ceabllizar 2l suminstc, mejarar 1z calidad
el ayuz v asegurar el curpimicnto de las exandares reglalosics de calkdad, cckerura v sontinuidad. Can
gllo &2 guranti-22 |a atercion de 13 dzmada preserte y fublra de g codad oraleserde la resfencia forte
g og =fecics del cambiv chrrdlic: vlaYsarzbiicas de las entes sioeiciales v subtardnmgs:.

Mealras 56 avarza on la sensalidand: dg estad hemamientas asiruciurales |3 CSSRAR manbens su an‘amle
e la gjecunioes de socianes irmedizcas onenladas a la eskb.zacdr aperatva y 13 reducsicn de tonges, se
poelantzt inbewancioes de carta plers, erire 135 cliakes se destacan 13 formulaciie anle e Fopdo Emprezarial
€2 b5 proy2rios oximizac én de a Pacdy de Trdamierds de Agua Patable & Mamalco, 1a canetoeciin ds
la linea de condage & 21 Rckle 1a apt mizazicn electromesia el y adasusciones ocstives de las estationes
o& bomben 2o agqua palakle v ress ual,

Cian 184 mas predcs v capacitad natalada. la emprasa bussa la somalizacién de Lsuarios v censtuceice de
redes de distrbuz én en seckates inborales, ¥ 13 reposicidn 42 rames crilicns de s reg nat-z d2l scoeductc
Es"as acxores. formruladas can calenos &2 insscle v was bdad, buszan manbercs b opssitn eslatie. masar
13 G liazal czd del sistema v reducir &5 rMerrupc et uthzanda 195 reeosas disporibles del Par de Dbras g
Insersicnes Seguladn FOIR. !

Lz Dptimizacion del 5ata-a de Puesa 8 Tiema (3FT) y Praleceidy Tentta Rapns (3IPI8) de a5 EBAS del
Merlby de Sants Marta busza ateades lag falzs reumentes 2= las estecones de tombes de agun xoluble
dervadas de 12 obsokguereis de s sizemss e oooosicn olacifiza. Esta mlervenscn fiere como sepdsits
HRRQUIAT I3 continuidad -::nperat\-a e las EBAP medizms 'z mademizaacn intezra de los componentes g
puests & berra y proseccian atmosfehcz. Soa una fversido de BOA O5G.17C, e =stimg que e=ia acc ot
rERrEsenka un apcre cemeanc & 0,01 3 drnkea oF |3 mejom esinictura. 1|:|tal del siterme, can un impacta divects :F’:L
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Sor s pate, la ConsTumcion ¢5 Fedes oe DizTibucér de Acueducts en Distinwee Gamios del Jistits de Santa
Wand respunde 3 & carens & e rimesincturd gr seslomes idomaizs, 1o que limia la ecke lura e=ctive del
seraciu, por erele, pE respongataliczed dzl e le lenbmial ¢ e gobieme Ao desting: les s ursos y -salizar
‘03 PIACESTS para garsetizar al scalernents f [@ expansidn de (a2 redes de scoed cle y als: - larillade y walkar
oret restabeciments yia resdecua & dels TTasstruclurs del Jrstta Ioda vez que la EZSMARES S {unge
SO gperadara 22 (35 rades, aara g lene & cagd 3 mejara, oplimizazicn wo repcsizor 320 mema Zices
‘mMEartant: oars namTEiiEar Lsuanias y raduc 113 cenesiones s arvdeshnge, Talacersa 13 i) g comaeal
¥ 2&rnicad de |3 empresa Conundinyersion de s 218 58,066, ozla abra reproscnta un aparte & 2irade 0,14
Y # la mejnra -riegral d2l sislzma, nsidisdc princ palnenss sabre 2 ind'cadar dz coberura 3 integrar zonss
cre actughaenty deperden de medias re fommakes de abestecim enlo ¥ garantzar so-d'cines c& atcese
2] adas

orcuantn a & Reposition do la koo Maiz dol Sisterna oe Scuedacto de Disiito d2 Sasta a1 laetervansdén
Nene cnree causa princiaal g detetorn g 1as Eberias prns paes v 1as fugss recaments: que alectan la
estambeac hidraoliza de sistenea, Su prigests &5 edar insmepcicnes cel seis'c coasdoa las por rupiuras
&r ig red mrainz, sersolidar un amilla 3 drulen esable, cemplasan nalionars: indduzweced pam al Isnspore
¢ 3gua >olable v comalstar b enovazicn secuerncial de| si3EMa MEfiz, Con una mesian de 5758527 43,
esta azcdn contribuye apmzitadanenls con 21 0E 4 gl fotaleoreio esruchural del sist: ma. impactando
Areipalmente el indizacer de {n:r'hnuuau al reduc.” 135 pandetae l;éu:nn:.;p e & Eliz el uperaiyy
£& la *=3 principal.

Lsimsma, & Uptimzacian de |z Linead ce Aduccion del Zetema de Acucdacte S0, Cistela do & nla Marta sange
arfe la fara Je receeos financkrs gue en afcs antencres limiarn @ ejeccion de obras 4 3 modemizazién
CTEMAdas 3 inzrementas 13 capace a7 3 Wangpare de &y paoruld e g s plaosas 9s atsmivnto, Ezls acsicn
Tiene comz finalidad arplisr 1 czracidad de abazecenionts, “ortaeclends 2 22iabilidad tid:200 ca del sislerna,
L un irszniin de ¥ 548 B43.010 se paoyecia un aperie 2slimade de 006 % sabra la meora inbegra del
siztorma, incgixwdo d rectaments snbre el indlzader de conbnuicad, al garantzar una conducs ice més estakle
¥ maveT dispenibilicad dal recozso para tratarnicnte ¢ disttbucen,

O nira ladn, 13 Co-struccian ywio =ehabilitaciin de Tanques de Almazerznianto - Fase | responds A la
insUhcnts el oo imacenamients ¥ disiibucion achualmante disponibe en la 128 Su okjetive
E3pecifioc a5 incromentsr [ prasdr er & wstema de dsntucion, senmitizngo un mavar Sl noe aperaliva y
mejorandn 11 regulaidad ozl senvicic. Con 1aa searsér ce 1,232 059627, esta acccn res sents L aporte
WECU apeoxirnada de. 023 % denbo del total del sztema. con olacics posdieas sa4e gl indiczdar de
eankrex s, al opeinizan ia gesliin < lgs walimenes oc agua Irziada ¥ fos fiomoos do entren: 2108 usaands.

zn Lomplementod 93 acciones do anien Facds de inrassinisum, ‘a Rehabl tacian yio Gotim 2acion de Pezos
parz Arnpliar La Capecidsd del Sistema de Captasiér de Aguas Zubtarraneas busza size0 o 13 insuficiznle
capacdlac de |02 poaos existenles v 125 lallzs securrentss en sas sistemas do bombcc. Bl pra) as 10 5 a~pllar
la capecidad de abaz:ec misnt med 2ie (3 ecaperxicn e pozos detedorados ¢ la oot mzaciin de su
cpeezcion hedrdulica, Con ura inversion de 2,241,250 058, es'a Inteiwenciin represanta uo apore Wcnice
cerca~o gl 0,05 % sckre a maora eslnclursl tozal del zistemna, ook insidencia direcla saase ol indicadar de
cantruidac, 8l aumentar el vumen dizpot e da agaa 2bblersees v reducs & vulnerakiliz: d del suministo
£n penados de afta cananda o estés nidrico.

cn el conponente zaritario, ‘2 Cptiricss ér del Sislena de Puesta o Tierra (5PT: y Protectiin contra Raves
= PRAI de =BAR de Santa iarta - Fass | e crfera a garantizar b cortnuidad cperctive 6 ¥ o6 nstamares
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£ b e e Bguas reiuaes, gleclzdes por sstemas 28eiees obsekios y vulnerables 3 fallas. Son ung
inviersiin da 286.054.101, esh aecion represenly o 3o apmgede de G007 % dentracs la meicrs —egral
cal ziglema, con chaclos pastives soixe & irdicadnr 2= conanpidad del servizo de e canteriaco, al eviar
parasas Imgrevistas que genzran rebases v Feclacmn e sanitarias

De rrarera comeoEmentana, [a Corstuecdn de Colzclor Tamacd y |8 Repesic or de Redes de Acueducts en
el Zechor Irlervenica — Fase |, juric —or so [wervenicrs Teorica, ddrinstraliva, Prnzeciera, Joridica
Ambental, conetiuye Lna rierenadn intgral g8 sermite aptrizar & condugcion de 23w residsmes .
sirultaaesments, re-zhitar |3 infeesmictan de acuedusio afoctada por 145 chras. Dan asa invessidn
consakdada de BEEC A6 229, etla conpunbz de acciones apara aproximadaments of ©,25 % al fanalesimgrt)
ezl cal siztema, imnactanda tants & mdleadan de onhnu dzg pamo el indicador de —alidse ool spndein
o gleanls i [xdo, 5 mitiger reboszs v mejorer el ranssocle sanitys e el Aeade nllusncia,

La Conetrugsion y Beposcicn de Coectaes 4o Aleartallado Sarilane en el Dislni de Santa Marta se
fundamerta en !z necesidad de superar i@ limdada capasidad hidrdulica do 03 colecloses exisantes, 5a
aelericrg ssfruzural v los reboses qos afsctan aonag _maees crilicgs Feias internencenes fienen como
Fropdeita erilza dusbardamerios pe- inswficiercia de capacidad, restablocer gl adeeuade Iansporz de aguas
maituales ¥ garamizar [3 estabilidad de sislema samdfana, Conung meerson coasolidads de 3671338 220,
COrMREatnCiante & las tases d& constricchan y consicidn, 58 aslima un apcsz gloka: 42! 0,20 3o sche la repia
iegral de sistena, conur: MpEcls drecko 2n el indicador de calidad, al redus 1 epised o da rezege, Hin mizzz
desiaigas oo canlclaces ¢ nejorar 133 cond'cicnes da saukbridad poblica en o seckoces ntepesidos

rinalrerie. la Jonsrugzcn v Reposicion de Peccs dol Sisfrta de Alcantanisco Saniteso en & Cistrla de
Sama Marts tere soma ek ¢dvo princesl atendsr Ins colapans parsafes de la red. elminar “ugas. dsmiar
inilt-aciones v icrmalizar conexionzg er deas con descergss no auteizadas. Extas aoras buscan nommalezr
uguans ¢ redacie las conexianzs clandestings, incrametando 13 cobert: efecliva del sstena. Zon 112
imeersce Wialde 8,034 734 270 I3z acuaciores comespondientas re pesentar un aaole asvoinsdn del 773
% dentro de 12 majera essuciural ol siceres, imcaclzado de narers smultinea oz rdicaderes de coberura
w oortinuidad, & amphar Iz inrazsiructura famal de sendcio sy garantizar 2 operssior sosenida de las ~edea
luchles d2 evarsacion 37 tana.

Para:clamncnbe, 12 ernpress avanzzra en la asicas & del nueve mau lrfaria basads en cosles 92 enles de
prestacion. camo oano 2el preeete Je Tafakscimizante finznciern necesanio para Jaront 2ar L2 swheribde 3d del
serein, En el componente insatuacnal ge fetakden ks orocesos e plareacicn, coafrol corfrataoidn g
sEcuirnenty, baji resmisnios de efiencia. frazabilgae v srspacencia, Asimiamn, |a empresa participa
activamants en las mesas féonicas convocadas por el Disteite v el Gobierno Macional, apertands
insummps técnicas ¥ acompanamiento a los proyectos estratégicos de la cludad. Enoealena inancizra, se
prioriza Iz gahmizacicn <2 ecurscs. la oficicnae del caste cpe-zing v 13 geslion de nueraz feres de
Frenoiacan quo complerertan los ngresos taiiaros, pomiicnde sealerer las spemscrss esencales +
dle-cer [35 ntareaciones de mavanimpactc suciy,

La heja de nia estructural de solucign scle podrd definirsa plenamente wna vez se consoildan Jas
herramienias de estabilizacion dal slstemsy, esto es, la sprebacion de la modifleaclon del PAT, |3 entrega

y adopeids del Plan Mzestro, |2 implementaclén da los resultades def plan pilole de pérdlcaz ¢ 12 eatrada

en aperacion ge [ PTAP Bl Curval y las dantas desalinizadaras. A palr ¢ esos Aios, se d:spondrd de ure” d
barce de factizldades oo pruperns priodzagos que pernitind ofenlar las inversices bao critcrics do
apsteriblidas, resiliencia v eficie cia.
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Mizntse ta=a, & ESSMAK centinuarg garentzanda |a zestacion de los ssviscs 51 oLE 36 procundizer s
Ezag0z edsantes foralsaedo su casacidad kazmga, aotm@ands SUs Eourses ¥ rEalien@rad S0 somnprarnso
can [4 ciudadan a. La enr 2re=a "econocs sus limilaciones asualas, rerd Bambisn o respansat:idad poblica de
manles™ ia craeEcion, apayar I3 plaficscion integ-al S2l recuise hidroo v sorstwir 128 coneZciones para un
SisteMa snsherina. La supsracion de s causalae d2 inenencian 1o seré 2 resuttadc d= me: das inmedzias
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