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AREA/OFICINA: DIRECCION DE ASEO Y APROVECHAMIENTO.

TRIMESTRE EVALUADO: 1 FECHA EMISION: 12/4/2023 FECHA ENTREGA: 12/04/2023

Resultados

Indicador 1: Reducir los residuos sélidos dispuesto en el relleno sanitario Palangana.
Meta a diciembre 2023: 4.5% de reduccidn de los residuos dispuesto en Relleno Sanitario Palangana.

Accion 1. Garantizar la recoleccion de la prestacion del servicio de aseo en el componente de aprovechamiento que
incluye separacion en la fuente en apoyo de las organizaciones de recicladores de oficio.

Se CUMPLIO CON EL INDICADOR, representando un total de 3.31 % de aprovechamiento de residuos ejecutados, Para
el mes de MARZO hemos recolectado un total de 1.512 toneladas de residuos aprovechables, que son reportados en la
plataforma SUI de la superservicios, beneficidndose directamente 450 recicladores de oficio en 5 organizaciones de
recicladores, de la que se benefician 2500 familias.

Cabe aclarar que la meta para el ultimo mes del afio en curso es de 4.5%, es decir que las metas mensuales son de
0.375%, para el trimestre seria de 1,125%.

Teniendo en cuenta los datos anteriores estuvimos en un 100% del cumplimiento de la meta de aprovechamiento para
este trimestre, esto se debido a que los vehiculos recolectores durante el primer trimestre estuvieron operativos,
garantizando la prestacion del servicio en el componente de aprovechamiento en apoyo a los recicladores de oficio.

El Distrito de Santa Marta cuenta con 370 barrios aproximadamente que estan legalmente constituido (Secretaria de
Planeacién Distrital), y tenemos a 165 barrios en Santa Marta que cuentan con rutas selectivas, es decir el 44% de la
poblacién realiza la separacién en la fuente, entregando los residuos aprovechables como vidrio, cartén, papel, plastico,
aluminio entre otros. La labor consiste en realizar sensibilizacién por parte de los recicladores, la recoleccién en los
camiones tipo furgdn con frecuencias estipuladas segln el sector. Luego estos residuos aprovechables son descargados
en las Estaciones de Clasificacidon y Aprovechamiento — ECA, para su pesaje y embalaje. Y por ultimo son comercializados
en las industrias transformadora de residuos, beneficiando la cadena productiva y generando la econdmica circular.
Se aplico la siguiente formula:

% De reducciéon de residuos dispuesto en el Relleno sanitario
= Cantidad de residuos efectivamente reciclado mes/cantidad de residuos generados en Santa Marta

X 100%
Cantidad de Residuos sélidos en el Distrito de Santa Marta - 2023
. Cantidad de
Cantidad residuos INDICADOR INDICADOR CUMPLIMIENTO
Mes Aprovechables o EJECUTADO ((1)| PROYECTADO
(ton) (1) ordinarios /2)(%) (%) DE META
(ton/mes) (2)
Enero 415 16.768 2,47% 0,30% 100%
Febrero |587 14.544 4,04% 0,70% 100%
Marzo 510 14.419 3,54% 1,00% 100%
TOTAL 1.512 45.731 3,31% 1,00% 100%
Meta a o
diciembre 4.5%
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Cuadro 1. Cantidad de residuos solidos
Cantidad de Residuos sélidos en el Distrito de Santa
Marta - 2023
18000 4,50%
16000 4.04% 4,00%
14000 o 3,50%
12000 3,00%
10000 G 2,50%
8000 2,00%
6000 1,50%
4000 1,00%
2000 0,50%
Enero Febrero Marzo

I Cantidad Aprovechables (ton) (1)
B Cantidad de residuos ordinarios (ton/mes) (2)

INDICADOR EJECUTADO ((1)/(2))(%)

Figura 1. Cantidad de residuos solidos

Para el proceso de la implementacidon de las rutas selectiva la realizamos con las siguientes organizaciones de
recicladores:

Organizacion deCantidad de Recicladores
recicladores asociadas al fagremiados
PGIRS

COOEMPREMACE.S.P 87
COORENACER E.S.P 22

BASURA CERO SANTA43
MARTAE.S.P

ASORREMACOL 84

NUEVO ESFUERZO 122
INDEPENDIENTE 0441
INFORMALES

TOTAL 799

Cuatro 2. Censo de recicladores 2022

Accion 2. Jornadas de sensibilizacion de manejo de residuos sdlidos dirigido a establecimientos de comercio y
comunidad en general.

En este periodo se llevé a cabo una jornada de limpieza encabezada por el equipo ambiental del Hotel Irotama en donde
la Essmar ESP tuvo participacion dando una charla de educacidon ambiental basada en la Res. 2184 de 2019 la cual fue
de mucha importancia ya que esta fue dictada antes de iniciar la limpieza y las personas de apoyo pudieron clasificar
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los residuos solidos teniendo en cuenta el codigo de colores para poder realizar una adecuada disposién final. Durante
esta activida se conté con la paticipacidn de 25 nifos a quienes de una madera ludico educativa se les dejé claro cuales
son los residuos aprovechables, no aprovechables y organicos aprovechables.

Para este trimestre se realizé una jornada de limpieza en la desembocadura del rio manzanares donde mas de 100
voluntarios se vincularon a nuestra jornada, se recolectaron un total de 12 toneladas de residuos de un solo uso como
icopor, botellas y plastico.

El drea de aseo y aprovechamiento acompafa las brigadas comerciales llevandole a la comunidad samaria
sensibilizacién sobre la adecuada separacién de los residuos sélidos y el cuidado de los contenedores de carga lateral
ubicados en las vias principales de la ciudad, aportandole los canales de comunicacidn para atender cualquier tipo de
guejas generadas por el servicio de aseo.

Accibn 3. Seguimiento al niumero de viviendas que reciclan en el distrito de santa marta.

El Distrito de Santa Marta cuenta con 370 barrios aproximadamente que estan legalmente constituido (Secretaria de
Planeacién Distrital), y tenemos a 165 barrios, que son alrededor de 33244 casas que en Santa Marta que cuentan con
rutas selectivas, es decir el 44% de la poblacion realiza la separacion en la fuente, entregando los residuos aprovechables
como vidrio, cartdn, papel, plastico, aluminio entre otros. , a continuacién se enumeran los barrios:

Items BARRIOS RECICLANDO
1 AEROMAR S
2 BELLAVISTA LA PAZ S|
3 PLAYA DORMIDA S|
4 AEROPUERTO S|
5 POZOS COLORADOS S|
6 CRISTO REY S|
7 LA PAZ S|
8 RODADERO S
9 VEREDA MINCA S|
10 17 DE DICIEMBRE S|
11 20 DE JULIO S|
12 MERCADO PUBLICO S|
13 FUNDADORES S|
14 ALFONSO LOPEZ S|
15 CASAS FISCALES S
16 PRADERA S|
17 BARRIO EL MAYOR S|
18 NUEVO JARDIN S|
19 13 JUNIO S|
20 BAVARIA COUNTRY S|
21 LA FLORIDA S|
22 CANARIAS S|
23 VILLA LUCY S|
24 BOSTON BAVARIA S|
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25 LOS CERROS S|
26 SIERRA DENTRO S|
27 LOS NOGALES S|
28 MIRA CAMPESTRE SI
29 LOS ANGELES S|
30 BASTIDAS SI
31 PRADO S|
32 RIASCOS SI
33 LOS COCOS S|
34 LOS NARANJO SI
35 CENTRO HISTORICO S|
36 CERRO FRESCO SI
37 CHIMILA | SI
38 CHIMILA 1l S|
39 DIVINO NINO SI
40 DIVINO NINO 2 SI
41 EL CUNDY S|
42 GALICIA SI
43 LA ESTRELLA S|
44 LAS VEGAS SI
45 LOS ALMENDROS SI
46 MINUTO DE DIOS SI
47 NUEVA GALICA S|
48 PESCAITO SI
49 FEDERACION SI
50 SAN FERNANDO SI
51 SAN FRANCISCO SI
52 SAN PEDRO ALEJANDRINO SI
53 TAGANGA CENTRO S|
54 VILLA DELRIO | SI
55 20 DE ENERO S|
56 NUEVA ANDREA S|
57 NUEVA COLOMBIA SI
58 BRISAS DE LA SIERRA S|
59 LA LUCHA S|
60 CURINCA SI
61 11 NOVIEMBRE S|
62 ACODIS SI
63 AGUAS FRIAS CANAVERAL S|
64 ALTO YUCAL S|
65 ANDREA CAROLINA SI
66 ASOCONS SI
67 PINON 1 SI
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68 PINON 2 SI
69 BARRIO MONTERREY SI
70 TRUPILLO SI
71 BOULEVAR DEL RIO SI
72 CANTILITO | SI
73 CIUDAD EQUIDAD MZ 2,3,4,5,6,7,9 S|
74 CENTENARIO SI
75 RIVERAS DEL RIO SI
76 ASPROVIC SI
77 JULIO LEGUIA S|
78 CARTAGENA BONDA SI
79 CIUDADELA 29 DE JULIO SI
80 COLINAS DEL PANDO S|
81 CONCEPCION | S|
82 CONCEPCION Il S|
83 CONCEPCION 1l S|
84 CONCEPCION IV SI
85 CONCEPCION V SI
86 CONCEPCION VI S|
87 QUINTAS DEL ROSARIO S|
88 COREA MARTINETE SI
89 EL BOSQUE S|
90 EL CISNE RODRIGO AHUMADA SI
91 FILADELFIA LOS PINOS S|
92 GARAGOA S|
93 LA BOLIVARIANA SI
94 LA ROSALIA SI
95 LA TENERIA S|
96 LAS AMERICAS SI
97 LIBANO 2000 S|
98 LOS ALPES SI
99 LOS FAROLES SI
100 LOS LAURELES SI
101 LUZ DEL MUNDO S|
102 RETIRO S|
103 MAMATOCO SI
104 MANZANARES SI
105 MARIA CECILIA SI
106 MARIA EUGENIA SECTOR CARIBE S|
107 NUEVA COLOMBIA S|
108 NUEVA MANSION SI
109 PANDO PRIMERA ETAPA SI
110 PORTAL DE LAS AVENIDAS SI
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111 PORTALES DEL ARCOIRIS, PRIVILEGIO, VILLA 5
RIVERA DEL RIO
112 TEJARES DEL LIBERTADOR S|
113 NUEVO TEJARES SI
114 BOULEVARD DE LA 19 S|
115 RINCON DE SANTA CRUZ S|
116 SAN JOSE DEL PANDO S|
117 CIUDAD DEL SOL SI
118 TREBOL 1 S|
119 TREBOL 2 S|
120 TREBOL 3 S|
121 TREBOL 4 S|
122 SECTOR VILLA MARINA S|
123 SIERRA MORENA S|
124 TIMAYUI 1 S|
125 URBANIZACION ALEJANDRINA S|
126 URBANIZACION EL PARQUE S|
127 URBANIZACION EL RIO SI
128 URBANI;ACION SANTA CRUZ S|
129 URBANIZACION SANTA CRUZ DE S
CURINCA
130 URBANIZACION TAMACA SI
131 BRISAS DE TAMACA S|
132 URBANIZACION TERRANOVA SI
133 MENDIHUACA S|
134 PUERTO NUEVO SI
135 MACHETE PELAO SI
136 VILLA DE SANTA CRUZ S|
137 VILLA DEL CAMPO SI
138 FAROLES S|
139 VILLA DEL CARMEN | Y II S|
140 MONTERREY S|
141 VILLA DEL MAR S|
142 VILLA ELY Y EL REFUGIO S|
143 VILLA ALEXANDRA SI
144 VILLA CAMILA S|
145 VILLA TRINIDAD S|
146 VILLAL WENDY S|
147 VILLA UNIVERSITARIA S|
148 VILLA FRANCA SI
149 VILLA MARBELLA S|
150 VILLA MERCEDES S|
151 VILLAS DE ALEJANDRIA SI
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152 1 DE MAYO SI
153 20 DE OCTUBRE SI
154 8 DE FEBRERO SI
155 BONDA CENTRO SI
156 BOULEVAR DE LAS ROSAS SI
157 LA UNIVERSIDAD SI
158 LAS ACACIAS SI
159 LAURELES DE BONDA SI
160 MURALLAS DEL PANDO SI
161 NUEVO MILENIO SI
162 SAN PABLO SI
163 SANTA ANA SI
164 SANTA ANA DE BONDA SI
165 VEREDA BURITACA SI

Cuadro 6. Barrios que reciclan

Para el proceso de la implementacion de las rutas selectiva la realizamos con las siguientes organizaciones de
recicladores:

Organizacién de recicladores asociadas al Cantidad de Recicladores
PGIRS agremiados
COOEMPREMACE.S.P 87
COORENACER E.S.P 22

BASURA CERO SANTA MARTA E.S.P 43
ASORREMACOL 84

NUEVO ESFUERZO 122
INDEPENDIENTE O INFORMALES 441

TOTAL 799

Cuatro 7. Censo de recicladores 2021
Accion 4. Realizar charlas de educacion ambiental a las instituciones educativas

En marco de ayudar a la conservacidn y cuidado del medio ambiente la ESSMAR ESP desde el area de aseo y
aprovechamiento en compafiia del Ejercito Nacional el 24-02-2023 se llevd a cabo una jornada de siembra que fue
ejecutada en el Mega Colegio Quinto Centenario junto con el grupo de guias ambientales de esta institucion se
recibieron 400 arboles de los cuales fueron sembrados 40 inicialmente y los demds se llevaron a una zona escolar en
donde estaran bajo el cuidado y la supervisidn de los estudiantes de 10° quienes estaran encargados de cuidado de ellos
para la 2da jornada de siembre que se estara llevando a cabo en la parte externa del colegio.

Accidn 5. Realizar talleres tedricos practicos con las instituciones educativas

Los procesos de sensibilizacion y educacién ambiental a los usuarios del servicio de aseo se realizan de forma
continua en el marco de la implementacién del PGIRS en el componente de Aprovechamiento, Inclusidon de
recicladores y educacion ambiental. Esto ha generado logros significativos como el de separacion en la fuente,
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aumento de la tasa de residuos aprovechables, y fortalecimiento a las organizaciones de recicladores del
Distrito de Santa Marta.

La presentacién de residuos por parte de la comunidad, muchas veces se realiza por fuera de las frecuencias y
horas establecidas por el prestador INTERASEO S.A.S E.S.P, Algunos moradores de los rios, depositan en los
lechos de los rios Gaira y Manzanares los residuos solidos, también se depositan residuos en lotes baldios,
creando puntos criticos, parques y esquinas entre otros, lo cual favorece la proliferacidn de vectores poniendo
en riesgo la salud de los habitantes. La presentacidn de los residuos se realiza de manera tal, que dificulta su
aprovechamiento, lo que hace, que parte de los materiales pierdan su potencial de aprovechamiento.

Actualmente, se encuentran aprovechando los residuos inorganicos los recicladores presentes en el Distrito,
no obstante, por su baja capacidad organizativa, técnica y operativa, el porcentaje de aprovechamiento es bajo
en relacion con la generacidn de residuos que se presentan en el Distrito. Ademas, la separacién en la fuente
solo la realizan algunos sectores que conforman el drea urbana distrital y se encuentran participando en las
rutas de recoleccién selectivas que se han establecido a través del PGIRS.

Ademads, se llevd a cabo talleres tedricos practicos sobre la adecuada separacion de residuos sélidos y la importancia
que tiene reciclar, socializando la Res 2184 de 2019 dirigido a 38 docentes del IED SIMON RODRIGUES quienes
impartieron este conocimiento a los alumnos de esta institucién para realizar actividades que promuevan y ayuden a la
vida util del relleno sanitario.

Accion 6. Implementacion de rutas selectivas en las instituciones educativas

La ruta selectiva implementada en las instituciones educativas, se realiza los dias miércoles de cada semana,
recolectando aproximadamente 10 toneladas semanales de residuos aprovechables. Los colegios que estan reciclando
para este SEGUNDO trimestre tenemos:

INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL LICEO CELEDON
IED TECNICO INDUSTRIAL
[.E.D. LA QUININA
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL OLIVOS
I.E.D. QUINTO CENTENARIO
CENTRO EDUCATIVO GRANDES PENSADORES
INSTITUTO LUDICO HUELLITAS INFANTILES
CENTRO INFANTIL LA PRIMAVERA
CENTRO EDUCATIVO GRANDES PENSADORES

. INSTITUTO DE CAPACITACION EDUCATIVA INCED

. CENTRO EDUCATIVO INTEGRAL NUEVA GENERACION

. COLEGIO EL PARAISO

. Inem simon Boliva

. H.J Bermudez

. IED el Parque

. IED el pando

. |.LE.D FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

. COLEGIO IDPHU

. GIMNASIO BOLIVARIANO

. I.LE.D CAMILO RESTREPO

. JARDIN INFANTIL IMAGINARTE

. JARDIN INFANTIL LUCECITAS

. CENTRO EDUCATIVO DISTRITAL LA HERMOSA

. COLEGIO LICEO CARIBE

LoONOUAEWNRE

NNNNNRRRRRRRRBPRR
B WNRPROOLONOOUDAWNERERO
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Indicador 2: Supervision de Recoleccidon de Residuos ordinarios de las rutas asignadas. Indicé de continuidad en
recoleccion del prestador.

Meta: 100% del cumplimiento del indicador

Tiene como propdsito liderar la prestacion integral del servicio de aseo y aprovechamiento, a continuacion
mencionamos el organigrama que incluye la concesién de aseo.

Organigrama - Direccion de Aseo y Aprovechamiento

DIRECCION DE ASEOY | |
APROVECHAMEENTO |,
ABOGADO ESPECIALISTA INGENIERO DE SISTEMAS |—
1 0
SUPERVISION CONTRATO | | APROVECHAMIENTOY | | ATESASASESP- | 1]
007 DE 1993 N SEGUIMENTOPGIR [, CONCESIONARIO ASEO

Direccion 27

Apoyo 1
Atesa SAS ESP 811
Total 839

Figura 1. Organigrama de la Direccion de Aseo y Aprovechamiento

ltems PERSONAL OPERATIVO DE LA
SUPERVISION DE ASEO
Director de Aseo y aprovechamiento— JORGE HERNAN
LOPEZ ECHEVERRY

1 JAIR DAVID MARENCO CONTRERAS
2 ROSA DE JESUS ARCE MARTINEZ
3 BREITNER JESUS RICO TOLEDO
4 JOHANA MARIA DIAZGRANADOS USCATEGUI
5 Jovanny Jesus Barros Orcasita
6 JESUS CUISMAN
7 Wilmer Alfonso Redondo Escorcia
8 Edgar Pimienta
9 ALVARO JOSE STUWE ROLDAN
10 Carlos Gamero
11 MILTON ANTONIO GONZALEZ TOLEDO
12 JOSE GABRIEL CASTRO
13 FERNANDO DE JESUS OROZCO LUGO
14 LEONARD ALFONSO HERNANDEZ ROJAS
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15 CARLOS JOSE RODRIGUEZ DIAZ

PERSONAL OPERATIVO DE LA SUPERVISION DE
ZONA DE BASCULA - RELLENO SANITARIO
PALANGANA

1 Eric Avendafno
MARLON NAVARRO
CARLOS JAVIER GUERRA PALMA

SUPERVISION DE LA OPERACION DEL RELLENO
SANITARIO PALANGANA

1 WILMER PONCE OBREGON
ROSANA AGUDELO

INDICE DE CONTINUIDAD EN RECOLECCION DEL PRESTADOR (ICTRI) - INDICADOR DE PRIMER NIVEL.

Numeral integrado y unificado en el Anexo 6.1.2.3.1 de la Resolucidn CRA 943 de 2021. Debe tenerse en cuenta lo
dispuesto por el articulo 2.3.6.3.3.12 del Decreto 1077 de 2015, Aplicable Gnicamente al servicio publico de aseo, Art.
30 de la Resolucion 906 de 2019.

Indice de continuidad en recolecciion del prestador (1CTR;)

S (FR*SAR)
ICTR (%)=|1--] 100%
S (PR*STR)

Donde:

FR: Nimero de veces que se dejo de prestar el servicio de recoleccion en el
periodo de Facturacion

PR: Nimero de veces que se debe prestar el servicio de recoleccion en el periodo
de facturacion,

SAR: Namero de suscriptores del servicio de recoleccion afectados

STR: Numero total de suscriptores del servicio de recoleceion

n: Numera de periodos de facturacion, 12 si esta es mensual, o 6 si es bimestral,

La informacién requerida para la ecuacién anteriormente citada es necesario que el prestador nos entregue la
informacién actualizada, por consiguiente, se solicitd esta informacidon mediante radicado 3-2023-01908 del 27 de abril
del afo en curso, con asunto: “solicitud de informacién de indicadores establecidos de la resolucion CRA 315 de
2005"

Accion 1. Verificar que el plan operativo supla las necesidades de la ciudad con respecto a la recoleccion, transporte,
barrido, limpieza y lavados de dreas publicas y urbanas, podas, desmonte, limpieza de playas, disposicion final de los
residuos sdlidos del Distrito de Santa Marta.

Las actividades de supervision se realizan con base a las obligaciones de la cldusula 16 INTERVENTORIA. Del contrato de
concesion No 007 del 11 de marzo de 1993.
Las actividades de supervisidn se realizaron durante el periodo comprendido desde enero hasta marzo del afio 2023.
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La actividades de supervision son realizadas por todo el personal de la Direccién de Aseo y Aprovechamiento.
Teniendo en cuenta el plan operativo del servicio de aseo suministrado por ATESA S.A.S E.S.P, se estructura un plan de
trabajo de tal forma que el equipo en campo realice la supervisidn de las actividades realizadas dia a dia por el prestador:

La actividad de recolecciéon de residuos sélidos se Clasifican en diferentes servicios:

-| Domiciliario |

-| Bolsas de barer0|

-| Barrido de Playas |

—I Grandes Generadores

Recoleccion
1

—|LTmpTeza de vias publicas

-I Poda, corte de cesped |

~| puntos Criticos

1. Servicio de recoleccion con sistema de carga trasera

Recoleccién Domiciliaria cargas trasera : el servicio domiciliario de recoleccidon se presta a través de tres frecuencias (L
WV —M ] S) - (Diario) de horarios Diurno y nocturno.

Nuam.
Servicio |[Turno |Frecuencia|Horarios | Rutas
. . 06:00 -
Domicilio | Diurno | LWV 18:00 12
. . 06:00 -
Domicilio | Diurno | MJS 18:00 12
. 18:00 -
Domicilio | Noche | LWV 06:00 11
. 18:00 -
Domicilio | Noche | MJS 06:00 11
45
.. . . Num.
Servicio |[Turno | Frecuencia|Horarios
Rutas
Domicilio 18:00 -
L D
(Centro) |NOhe[LMWIVSD 15000 |2

2. Novedades de la recolecciéon domiciliaria con sistema carga trasera

En el mes de febrero no se presentd novedades en la recoleccidn con sistema de carga trasera las rutas fueron cubierta
en su totalidad como lo indica el plan operativo.




E SM§§R ESP PROCESO Gestion Direccionamiento Estratégico CODIGO PS-P02
B T

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLCOS ., .
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA FORMATO Informe de avances plan de accion VERSION 02

Observaciones:

La operacidn de recoleccion carga trasera domiciliario en el mes de febrero no conto con 4 vehiculos compactadores
asignados para la operacién para el mes como lo indica el informe de cumplimiento de Atesa del mes de febrero Tabla
13. Vehiculos para el servicio de recoleccion.

Vesivilos que no salieron a ruta y no quedaron en stand by en el mes de febrero. Cp2015, CP2016, CP2019, CP2181.
De 88 despachos que realizo la supervision del ESSMAR 37 despacho no conto con vehiculos en stand by fundamental
para garantizar la continuidad del servicio por si se llega a presentar cualquier novedad con el vehiculo asignados a ruta.

Decreto 1077 de 2015 ARTICULO 2.3.2.2.2.3.27. Requisitos de la actividad de recoleccién. La actividad de recoleccidn se
realizard observando entre otros los siguientes requisitos: 2. Para garantizar la actividad de recoleccion, las personas
prestadoras deberdn contar con los equipos y mecanismos suficientes que garanticen la suplencia en los casos de averias
y el mantenimiento de estos. Estos equipos deberdn cumplir con las caracteristicas de los vehiculos recolectores definidas
en este decreto. El servicio de recoleccion de residuos no podrd ser interrumpido por fallas mecdnicas.

3. Servicio de recoleccion con sistema de cargue lateral

Recoleccién Domiciliaria cargas Lateral: el servicio de recoleccidon domiciliara con sistema de carga lateral se presta en
diferentes sectores de la ciudad de santa marta, actualmente el sistema cubre un 20% de la operacion de recoleccion.
el sistema cuenta con dos vehiculos compactadore CCLO03 - CCL004, para 567 contenedores ubicados en la via publica
y un promedio de 2600 ton mes, cuenta con un carro lava contenedores LVA0O1 que a la fecha del informe se encuentra
inoperativo.

’

Num.

Servicio |[Turno |Frecuencia|Horarios | Rutas
Domicilio Diurno Inter 06:00 - 1
(CCL) diaria 18:00
Domicilio Inter 13:00 -
cc) | ¥ | iaria o1:00 |1
Domicilio Inter 21:00 -

Noch 1
(ccL) 0N | diaria 09:00

Tabla

#4 .

Novedades de la recoleccién domiciliaria con sistema carga lateral

Oficios reportados al operador de presuntos incumplimientos en la operacidn de recoleccién con sistema de carga
lateral.

Observaciones:
El sistema de caga lateral necesita vehiculos en dptimas condiciones para poder cumplir con las necesidades de
evacuacion en los sectores contenerizados, se han venido presentado inconveniente en las frecuencias de recoleccion

por fallas mecanicas en los vehiculos compactadores CCL 003 — CCLO0A4.

La operacion de recoleccidn carga lateral necesita un vehiculo en stand by en buen estado cuando el equipo despachado
tenga novedades que interrumpe la recoleccion.
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Por lo general los dos equipos para este tipo de recoleccién CCLO03 y CCLO0O4 presentan fallas mecdnicas, en el mes de
enero se presentaron incumplimientos de frecuencias de recoleccién por fallas en los vehiculos.

Decreto 1077 de 2015, ARTICULO 2.3.2.2.2.3.27. Requisitos de la actividad de recoleccion. La actividad de recoleccién se
realizard observando entre otros los siguientes requisitos: 2. Para garantizar la actividad de recoleccion, las personas
prestadoras deberdn contar con los equipos y mecanismos suficientes que garanticen la suplencia en los casos de averias
y el mantenimiento de estos. Estos equipos deberdn cumplir con las caracteristicas de los vehiculos recolectores definidas
en este decreto. El servicio de recoleccion de residuos no podrd ser interrumpido por fallas mecdnicas.

Los contenedores 3200L tienes aproximadamente 5 meses que no se lavan por dentro, incumpliendo con las frecuencias
de lavado establecidas, los usuarios vecinos de los contenedores y transeuntes ya no soportan los malos olores de los
contenedores. La operacién necesita con urgencia un lava contenedores. el vehiculo lava contenedores LAV0OO1 se
encuentra inoperativo en el mes de febrero.

Accion 2. Verificar el estado mecdnico de la flota de vehiculo de recoleccion del servicios publicos de aseo.

Disponiviliodad de vehiculos para la recoleccion de resid Marzo

Vehiculo Despacho mes |Operativo mes Inoperativo mes |% Operativo
CP1005 55 46/ 9 84
CP1014 55 42 13 76
CP2246 55 30 25 55
CP2247 55 47 8 85
CP1015 55 34 21 62
CP1017 55 28 27 51
CP2015 55 10 45 18
CP2016 55 1 54 2
CP2019 55 2 53 4
CP2181 55 11 44 20
CP2224 55 49 6 89
CP2025 55 48 7 87
CP2034 55 47 8 85
CP2237 55 46/ 9 84
CP2232 55 52 3 95
CP1120 55 50 5 91
CP2266 55 51 4 93
CP2042 55 55 0 100
CCL003 55 34 21 62
CCLO04 55 28 27 51
CCL005 55 34 21 62
LVA001 55 0 55 0
VQ2002 55 38 0 69
VQ2005 55 51 0 93
VQ2038 55 49 0 89
va1010 55 48 7 87
VQ2044 55 50 5 91
VQ2030 55 50 0 91
VQ2001 55 9 34 16
VQ2026 55 50 5 91
vQ1026 55 45 10 82
AMP102 55 38 17 69
AMP200 55 50 5 91
AMP105 55 46/ 9 84
AMP135 55 55 0 100

69%

Tabla #1

Fuente: Formato control de despacho supervision de interventoria ESSMAR ESP.

Despacho de vehiculos para la operacion de recoleccion del mes de marzo
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Despachos de Vehiculos
Abril

Tipo de novedad Febrero Marzo Junio  [Julio Octubre Noviembre [Diciembre

Numero despacho mes 112 124
Vehiculo despachados mes 1016 1422
Fugas de Hidraulico 0 0 0
Pr ion vehiculo sin Lavado 35 18
vehiculos sin Herramientas,Cepillo, Pala 5 15 6
0

Mayo Agosto [Septiembre

Llantas en mal estado

0

Luces en mal estado 0
Alarmas en mal estado 0
0

0

0

Documentacion vencidos

Uniformes en mal estado

o|o|o|o|o
olo|o|o|o]|o

EPP sin o en mal estado

w
o

Total novedades

% 4,92 1,69

D

hos de flota d
traseray lateral sin Stand by
%

es Craga

75 54

21,77 66,96 43,55

Accion 3. Controlar y mantener en estados optimos las canastillas, Recipostes y contenedores.

Los residuos producidos por los transelntes regularmente son depositados en las vias o areas publicas del Distrito,
por lo tanto, la instalacion de cestas se ha convertido en una actividad importante y necesaria para dar
almacenamiento exclusivo a los residuos generados por los mismos, a su vez, se hace necesario realizar
mantenimiento a un total de 2.998 cestas ubicadas en distintos sectores de la ciudad. Por ello, se superviso el
personal idéneo para el lavado, desinfeccién, reparacidon o desinstalacién, esta actividad se realiza segun lo
estipulado en la ficha once (11) del PLAN DE GESTION DE RESIDUQS SOLIDOS DEL DISTRITO DE SANTA MARTA-
PGIRS y el decreto 1077 de 2015.

Mtto de

MES Cestas
ENERO 2.998
FEBRERO 2.988
MARZO 2.988
TOTAL 8.974

Indicador 3: Supervisidon de Recoleccidon de Residuos ordinarios de las rutas asignadas. Indice de continuidad de
barrido y limpieza.
Meta: 100% del cumplimiento del indicador

INDICE DE CONTINUIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA DEL PRESTADOR (ICTBLI) - INDICADOR DE PRIMER NIVEL.
Numeral integrado y unificado en el Anexo 6.1.2.3.2 de la Resolucion CRA 943 de 2021. Debe tenerse en cuenta lo
dispuesto por el articulo 2.3.6.3.3.12 del Decreto 1077 de 2015> <Aplicable Unicamente al servicio publico de aseo, Art.
30 de la Resolucidn 906 de 2019




E SM;R ESP PROCESO Gestion Direccionamiento Estratégico CODIGO PS-P02

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLCOS ., .
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA FORMATO Informe de avances plan de accion VERSION 02

Indice de continuidad en barrido y limpieza del prestador (ICTBL)

D (FB)
ICTBL, (%)=|1--} *100

> (PB)

1
Donde:
FB: Kilometros que se dejdé de prestar ¢l servicio de barrido ¢en ¢l periodo de
facturacion
PB: Kilémetros que se¢ debe prestar ¢l servicio de barrido en el periodo de
facturacion.

n: Numero de periodos de facturacion, 12 si esta es mensual o 6 si es bimestral.

La informacién requerida para la ecuaciéon anteriormente citada es necesario que el prestador nos entregue la
informacién actualizada, por consiguiente, se solicitd esta informacion mediante radicado 3-2023-01908 del 27 de abril
del afio en curso, con asunto: “solicitud de informacion de indicadores establecidos de la resolucion CRA 315 de
2005"

Accion 1. Verificar que el plan operativo supla las necesidades de la ciudad con respecto a la recoleccion, transporte,
barrido, limpieza y lavados de dreas publicas y urbanas, podas, desmonte, limpieza de playas, disposicion final de los
residuos sdlidos del Distrito de Santa Marta.

El servicio de recoleccién de Barrido se presta segun el sector de la ciudad que tiene frecuencia del servicio de barrido,
frecuencia establecida en el plan operativo. Este servicio se presta en vehiculo tipo Volqueta y compactador.

Servicio Turno | Frecuencia [ Horarios Ndm.

Rutas.
:zfg:je;dé” Diurno | LMWJVSD 2288 |1
E:’:ﬁ:ﬂe;dé” Tarde |LMWIVSD éizgg |1
o e [ [
e T
ngg:je;dén Noche |LMWJVSD 32288 |1
;Zbla 7

1. Novedades en la recoleccion de las bolsas de barrido

Se ha comprobado que la ruta de recoleccion de las bolsas de barrido 4720010307063, 4720010307064,
4730010307067. Recogen material domiciliario, material de grandes generadores como el Almacén éxito centro,
Almacén Carulla de la Cra 1c con calle 24 y los residuos de los bares y negocios del centro histérico, Taganga y avenidas
contenerizadas.
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La interventoria no da visto bueno a las toneladas reportada por el informe de Atesa por las novedades expuesta
anteriormente.

2. Servicio de recoleccion y limpieza de vias publica

Recoleccién de material Especial — limpieza de vias: este servicio es prestado en vias principales y en diferentes calles
de la ciudad, el servicio es prestado con vehiculos tipo Volqueta y Amplirroll. Cuenta con los siguientes turnos y
frecuencias establecidos en el plan operativo.

Servicio Turno | Frecuencia | Horarios | Num.
ReECS‘:)'EEiC:” Diurno | LMWJIVSD 016;?(;)0' 1
ReEcs‘;'zziC;?” Diurno | LMWJVS 0165;?000_ 1
ReEcs‘;'zziC;?” Tarde | LMWIVS 1;1:?50' 1
ReEcs‘;'zziC;?” Noche | LMWJVSD 2015?000' 1

Tit;la 4

3. Novedades de la recolecciéon y limpieza de vias publica.

La operacioén de recoleccidon de material y limpieza de vias publica para el mes de febrero no se presta con la frecuencia
necesaria que necesita la ciudad como podemos observar en el plan operativo la operacidn cuenta con 2 rutas diurna 1
tarde 1 nocturna, dejando sin cubrir gran parte de la ciudad en especial las zonas contenerizadas.

Observaciones:
Actualizar y cumplir frecuencia de recoleccién de residuos en la via publica principalmente a las areas y sectores
contenerizados.

4. Servicio de Barrido y limpieza de vias publica

Operacién de Barrido: El servicio de barrido en la ciudad de santa marta esta distribuidos por sectores: centro histérico,
Rodadero, Mercado, barrios del distrito y playas. con una fuerza laboral de 408 operarios y 550 micro rutas establecidas
en el plan operativo con frecuencias (Diario, Inter) y de horarios Dia, tarde y noche
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Barrido lineal Vias Publicas

Barrido de Areas publicas

Barrido

Barrido de Playas

Control despacho Operacion de Barrido
Tipo de Novedad Enero Febrero
= Cepillo 4 0
@
= Pala 0 1
3 -
g Rastillo 0 0
QO
o Barredora de empje 0 0
Guantes 0 0
m
3 Gafas 0 0
Mascarillas 0 0
Gorra 0 0
c
% Camisa 0 0
g Pantalon 0 0
Botas 0 0
Personal | Operario de Barrido 0 1
Total: Herramientas,
Epp,Uniformes Personal En mal 4 2
astado o falfantes
Tabla #8

Las novedades encontradas en despacho fueron reportadas y subsanadas.

5. Novedades en la operacion de barrido.

En el mes de MARZO se reportaron 1 presuntos incumplimientos en la operaciéon de barrido con un total de: 4.5
kilémetros sin realizar.

Teniendo en cuenta las evidencias reportadas por los supervisores de la interventoria y analizando las respuestas
aportadas de los oficios por Ateas, la direccidn de aseo y aprovechamiento concluye que si hubo incumplimiento en la
frecuencia de la operacion de barrido.

Analisis de la operacion de Barrido febrero

kilometraje de barrido |Kilometraje de barrido reportado Kilometraje Plan Operativo mes Kilometraje de barrido
Barrid PGIRS por Atesa ejecutado (informe de febrero. incumplido
arrido cumplimiento del contrato 007 1993)
mes febrero
. . 33,853 66,277 66,648,04 45
Manual,Empuje,Despapele y Mecanico
Playas 165 9,835 5,723,72 0

Tabla #9
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Anexos.

Anexo 1: Indicador 1: Reducir los residuos solidos dispuesto en el relleno sanitario Palangana.

Programacion de rutas selectivas
|

LUNES [ MARTES MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
LUGAR ROSALIA MAMATOCO TROPICAL COFFEE LIBANO MOVIMIENTO COORENACER BURITACA
COOPERATIVA BASURA CERO
CONDUCTOR JULIO GUETTE /0LX123 JUAN MALDONADO/ OQE 777 JULIO GUETTE /0LX123 EFRAIN TORRES/ OQE 778 JOSE FONTALVO /OLX 125 EFRAIN TORRES/ OQE 778
HORA 7:00 AM 7:00 AM 7:00 AM 7:00 AM 7:00 AM 7:00 AM
LUGAR MPV. BODEGA MAMATOCO/ AEROMAR L0S COCOS MANZANARES GAIRA MINUTO DE DIOS TAGANGA
COOPERATIVA BASURA CERO
CONDUCTOR JOSE FONTALVO /OLX 124 EFRAIN TORRES/OQE 778 JUAN MALDONADO/ OQE 777 JOSE FONTALVO /OLX 124 JULIO GUETTE /0LX123 JOSE FONTALVO /OLX 125
HORA 7:00 AM 7:00 AM 7:00 AM 7:00 AM 7:00a.m. 7:00 AM
LUGAR CONCEPCIGN 2,34 Y5 BOLIVARIANA RODADERO 1 LA PAZ ZAZUE- HILTON- TIMAYUI AEROPUERTO
COOPERATIVA SANTA MARTA LIMPIA/ BASURA CERO ASOREMAGCOL
CONDUCTOR JOSE FONTALVO /OLX 124 JULIO GUETTE/OLX123 EFRAIN TORRES/OQE 778 JUAN MALDONADO /OQE 777 JUAN MALDONADO /OQE 777 | JUAN MALDONADO /OQE 777
HORA 10:00:00 AM 7:00AM 7:00 AM 10:00 9:00 7:00
LUGAR IROTAMA MOVIMIENTO BORO/ 20 OCTUBRE CIUDAD EQUIDAD MZ2,3Y7 GALAN 11 DE NOVIEMBRE GALICIA
COOPERATIVA BASURA CERO SANTA MARTA LIMPIA/ BASURA CERO BASURA CERO
CONDUCTOR EFRAIN TORRES/ OQE 778 JOSE FONTALVO /OLX 124 JOSE FONTALVO/ OLX 124 JULIO GUETTE /0LX123 EFRAIN TORRES/OQE 778 JULIO GUETTE /0LX123
HORA 7:00 AM 7:00AM 7:00 AM 7:00a.m. 7:00 AM 7:00a.m.
LUGAR MOV. GAIRA / AEROMAR 17 DE DICIEMBRE
COOPERATIVA BASURA CERO ASOREMAGCOL POSIBLE MOVIMIENTOS POSIBLE MOVIMIENTOS POSIBLE MOVIMIENTO
CONDUCTOR JUAN MALDONADO /OQE 777 JOSE FONTALVO /OLX 124
HORA 7:00 AM 11:00 AM
E__/ -
- T A R D E -
LUGAR MOVIMIENTO BORO/20 OCTUBRE ZON FRANCA / LAS AMERICAS RUTA CENTRO HOSPITAL RUTA CENTRO
COOPERATIVA BASURA CERO BASURA CERO
CONDUCTOR JULIO GUETTE/OLX 123 EFRAIN TORRES A QUIEN CORRESPONDA JUAN MALDONADO /OQE 777 AQUIEN CORRESPONDA
HORA 1:00P.M 4:00P.M 1:00 P.M 4:00P.M
LUGAR PUNTO DE ACOPIO LA PAZ RODADERO 2 BAVARIA COUNTRY ZON FRANCA / LAS AMERICAS
COOPERATIVA ASOREMAGCOL BASURA CERO BASURA CERO BASURA CERO
CONDUCTOR JUAN MALDONADO EFRAIN TORRES /OQE 778 EFRAIN TORRES EFRAIN TORRES
HORA 1:00P.M 1:00 P.M 1:00P.M 1:00P.M
LUGAR CENTRO MINCA MOVIMIENTO BODEGA A BODEGA BONDA
COOPERATIVA BASURA CERO POSIBLES MOVIMIENTOS
CONDUCTOR SE TURNA 1 POR SEMANA JOSE FONTALVO/OLX124 JULIO GUETTE /OLX123 JULIO GUETTE/ OLX 123
HORA 4:00P.M 1:00P.M 1:00P.M 1:00P.M
LUGAR PARQUES DE BOLIVAR AEROPUERTO CLINICA MAR CARIBE
COOPERATIVA BASURA CERO BASURA CERO POSIBLES MOVIMIENTOS
CONDUCTOR JULIO GUETTE/OLX 123 JOSE FONTALVO/OLX 124 JOSE FONTALVO /OLX 125
HORA 1:00p.m. 1:00 P.M 1:00 P.M

Enlace de casas que reciclan:
https://drive.google.com/drive/folders/1€982YP4qQXZMiMZf6ij9BbV 8 Yabsug?usp=share lin

Registro Fotografico
Ruta selectiva

11 mar.



https://drive.google.com/drive/folders/1e982YP4qQXZMiMZf6ij9BbV_8_Yabsug?usp=share_link
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30 mar. 2023 3:29:34 p. m
112° E

37 Carrera 89

Santa Marta

Magdalena

Altitud:64 .8y
Velocidad:0.0km/h

Relleno Sanitario Palangana
Supervision de la capacidad remanente

13/01/2023, 11:18:34 a.m.
Parque Tairona

Educacion ambiental
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Enlace  Sui: https://sui.superservicios.gov.co/noticias/informacion-reportada-al-sui-para-calculo-de-la-tarifa-de-

aprovechamiento-como-actividad-8

Anexo 2: Indicador 2: Supervision de Recoleccion de Residuos ordinarios de las rutas asignadas. Indicé

continuidad en recoleccidn del prestador.

27 feb. 2023 4:47:53 p. m.

de



https://sui.superservicios.gov.co/noticias/informacion-reportada-al-sui-para-calculo-de-la-tarifa-de-aprovechamiento-como-actividad-8
https://sui.superservicios.gov.co/noticias/informacion-reportada-al-sui-para-calculo-de-la-tarifa-de-aprovechamiento-como-actividad-8

ESSMAR ESP

PROCESO Gestion Direccionamiento Estratégico

CcODIGO

PS-P02

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

FORMATO Informe de avances plan de accion

VERSION

02

(1, 29 #28-35, Santa Marta, Ma
Santa Marta
Magdalena
Colombia
2023-03-19(dom) 09:03(a.m.)

Santa Marta “

@i fon s
o Aith ATHAZ o]
1-31(mar) 10:23(p. m.) 81°F (m.q)Ts:0r (3sm)r ¥ s

23 feb'2023:09:18'a. m.
- 4 SantaMarta|
Magdalena
Altitudi25.0m
Velocidad:0.0km/h
Nimero de indice: 1379

Cra 11 #742 Goin, Sana Marta I
Gaira
Magdalena
Colombia
2023:03:21(mar)

29°C 15 mar 2023 7:21:55 a. m. 15mar 2023 7:21:55 a. m.
#4753 Carrera 21F #47-53 Carrera 21F

84°F e 2 . d Santa Marta i~ A | SantaMarta
Lo . Magdalena “ % ~Magdalenal

Evidencias de incumplimiento de frecuencia en el mes de febrero

shisM sinse

i !,’, Magdalena snalsbpsM
A e O Colombia 27°C sidmolod |
e iain®

Velocidad:0.0km/h

Ntmero de in

380




ESSMAR ESP

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

PROCESO Gestion Direccionamiento Estratégico CODIGO

PS-P02

FORMATO

Informe de avances plan de accion VERSION

02

Network: 2 feb, 2023 7:49:10 &. m. GMT-05:00
Local; 2 feb, 202 52.a. m. GMT-05:
11°14'46.856'N -74°12:30.29'

o Evidencias de novedades.
Foto de regueros de los contenedores

Network: 17 ene. 2023 1:: . m.
Local: 17 ene. 2023 1:45:56 p. m. GMT-05:00
11°14'27.657°N -74°11'12.868'W.
Carrera 24
Comuna 4
Mana
Magdalena

¢

18 ene. 2023 4:11:18 p. m.
1c7 Avenida Del Ferrocarril
Comuna 3

. Santa Marta

_ Magdalena

B.00:12p. m. A
£29.248'N -74°1129.073'W

56 Calle 29i
Comuna 1
Sarita Marta
Magdalena

Gaira
Magdalena
Colombi

2023-01-13(vie) 10:07(p. m)

L #1 74e;;e20 ]

Santa Marta.

andalq‘i_a'
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v" Se anexa Link del plan operativo de recoleccion domiciliaria con sistema de carga lateral.

https://drive.google.com/drive/folders/18tiIKS0xTibHHIOKNObeSIOOQxpVHyttx?usp=share link

Se anexa Link de las micro rutas de recoleccion con sistema carga trasera.

https://drive.google.com/drive/folders/10E64 rMcFiFH3W-5tXUe-Ce-qazGk3vW?usp=share link

Se anexa Link del plan operativo de recoleccién domiciliaria con sistema de carga trasera.
https://drive.google.com/drive/folders/1nGelSvwClIIh6RTf-m09YZW6EIPHXyZAJ?usp=share_link

Se anexa Link de las micro rutas de recoleccion con sistema carga trasera.

https://drive.google.com/drive/folders/1XfOxkQYgG21UY1vgaBSHUmMJYUgK2W4K4?usp=share link

Se anexa link de oficios de presunto incumplimiento.

https://drive.google.com/drive/folders/1h75YuGRLHRWjFLigmGbO1x24h_QMija7u?usp=share_link

Se anexa Link novedades de despacho supervisor de la interventoria de ESSMAR ESP. Marzo
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EmXIiLYWqgKdI-
UGXBuXy0CdTLPRASry65/edit?usp=share_link&ouid=112912198471393310841&rtpof=true&sd=true

Se anexa Link despachos febrero ATESA SAS.
https://drive.google.com/file/d/1gS3EWbFxNSgzIB1oxJIDc1gortx wNQu/view?usp=share link

Se anexa Link novedades de despacho supervisor de la interventoria de ESSMAR ESP. Febrero

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rLUfAMFXR0cgs1xcu2ZQgZpmgEvOJARS/edit?usp=share_link&ouid=112912198471393310841&rtpof=true&sd=true

Se anexa Link despachos febrero ATESA SAS.
https://drive.google.com/file/d/1nOtfDBcrNIxPG4k8P7JTVEXKs6AsV N4/view?usp=share link

Se anexa Link del plan operativo de recoleccidon domiciliaria con sistema de carga trasera.

https://drive.google.com/drive/folders/1nGelSvwClIh6RTf-m09YZW6IPHXyZAJ?usp=share link

Se anexa Link de las micro rutas de recoleccidn con sistema carga trasera.
https://drive.google.com/drive/folders/1Xf0xkQYqG21UY 1vqaBSHUMJYUgK2W4K4 ?usp=share_link

Se anexa link de oficios de presunto incumplimiento.
https://drive.google.com/drive/folders/1h75YuGRLHRW|FLigmGbO1x24h_QMja7u?usp=share_link

Se anexa Link del informe de cumplimiento de contrato de concesion 007 del 1993 mes de febrero

https://drive.google.com/file/d/1zs4fJqViHhflfwNT6WIFKP4AN9-Qb4C 8/view?usp=share link

anexa link de oficios con los presuntos incumplimientos presentados al prestador.
| https://drive.google.com/drive/folders/1x7fHmKMgoOqf3RdOb60w0gnjMSkX1gPQ?usp=share_link



https://drive.google.com/drive/folders/18tiKS0xTjbHH9OKNObeSIOOQxpVHyttx?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/10E64_rMcFiFH3W-5tXUe-Ce-qgzGk3vW?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nGcISvwCIIIh6RTf-m09YZW6IPHXyZAJ?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Xf0xkQYgG21UY1vqaBSHUmJYUgK2W4K4?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1h75YuGRLHRWjFLiqmGbO1x24h_QMja7u?usp=share_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EmXiLYWqKdI-UGXBuXy0CdTLPRA5ry65/edit?usp=share_link&ouid=112912198471393310841&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EmXiLYWqKdI-UGXBuXy0CdTLPRA5ry65/edit?usp=share_link&ouid=112912198471393310841&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1qS3EWbFxNSgzlB1oxJlDc1qortx_wN0u/view?usp=share_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rLUfAMFXR0cgs1xcu2ZQgZpmgEvOJAR5/edit?usp=share_link&ouid=112912198471393310841&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1nOtfDBcrNIxPG4k8P7JTVExKs6AsV_N4/view?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nGcISvwCIIIh6RTf-m09YZW6IPHXyZAJ?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Xf0xkQYgG21UY1vqaBSHUmJYUgK2W4K4?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1h75YuGRLHRWjFLiqmGbO1x24h_QMja7u?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1zs4fJgVjHhflfwNT6W9FKP4N9-Qb4C_8/view?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1x7fHmKMqoOqf3RdOb60w0qnjMSkX1gPQ?usp=share_link
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Se anexa Link del informe de cumplimiento de contrato de concesion 007 del 1993 mes de febrero.
https://drive.google.com/file/d/1zs4fJgViHhfIfwWNTEWIFKPAN9-Qb4C_8/view?usp=share_link

Se anexa Link del plan operativo de recoleccién domiciliaria con sistema de carga trasera.
https://drive.google.com/drive/folders/1nGelSvwCIIh6RT-m09YZW6IPHXyZAJ?usp=share_link

Se anexa Link de las micro rutas de recoleccion con sistema carga trasera.

https://drive.google.com/drive/folders/1XfOxkQYgG21UY 1vgaBSHUmMJYUgK2W4K4?usp=share_link

Se anexa link de oficios de presunto incumplimiento.

https://drive.google.com/drive/folders/1szevgUnE4uDVedvUpStrF9ski1gP dGt?usp=share_link

e Seanexa Link del informe de cumplimiento de contrato de concesién 007 del 1993 mes de marzo
https://drive.google.com/file/d/1pthg13XTbYPx4XW9oNhOTMiiHjlzE73U/view?usp=share_link

Anexo 3: Indicador 3: Supervisién de Recoleccion de Residuos ordinarios de las rutas asignadas. indice de
continuidad de barrido y limpieza.

al Cra. 7 #19-18, Comuna 2, Santa Marta, Magdalena, Colombia
Santa Marta ppussend £ Santa Marta
Magdalena \ Magdalena
Colombia 27°C 4 - Colombia
3-27(lun ‘ 8 0 » 2023-03-27(lun,) 07:08(a. m.)

sgm e AN

Santa Marta Santa Marta
Magdalena = (VET N E]
Colombia . = Colombia
s Seta Marta 2023-03-27(lun,) 07:11(a. m.) - s 2023-03-27(lun.) 07:13(a. m.)

i

Evidencias de novedades.



https://drive.google.com/file/d/1zs4fJgVjHhflfwNT6W9FKP4N9-Qb4C_8/view?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1nGcISvwCIIIh6RTf-m09YZW6IPHXyZAJ?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Xf0xkQYgG21UY1vqaBSHUmJYUgK2W4K4?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1szevgUnE4uDVedvUpStrF9skt1gP_dGt?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1pthg13XTbYPx4XW9oNh0TMjiHjlzE73U/view?usp=share_link
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Se anexa Link del plan operativo de recoleccidn de bolsas de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1pRQ7 1ewu89vThuNIeVoMpalttYrLVhUM?usp=share_link

Se anexa Link de las micro rutas de recoleccion de bolsas de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1LAnzv0-pVE-uC4mOrkncM7B8g9LsHs69?usp=share link

Se anexa Link del plan operativo de recoleccidn especial — limpieza de vias.
https://drive.google.com/drive/folders/13wUs048iZg3YMyTxITps4maaPytwGoYz?usp=share_link

Se anexa Link de las micro rutas de recoleccion de limpieza de vias publicas.
https://drive.google.com/drive/folders/1uM8wZtd4hlIXYInZnz8 9wFIDyMvbizW?usp=share_link

Se anexa Link de los oficios reportados al prestador de presuntos incumplimientos en la actividad de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1laXXvsTMLgmaXWG_q4sNPj6tPNrX_MRz?usp=share_link

Se anexa Link del plan operativo de la operacién de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1Li2N3ajenyQ-n79f-Nssdbtvz4hv_iH_?usp=share_link

Se anexa Link de las micro rutas de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/IRhB3FxW8 QzdXb6wdKPfSypkBY98V _A?usp=share link

Se anexa Link de los oficios reportados al prestador de presuntos incumplimientos en la actividad de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1t{LRVZumJ8dR8KUOgtAQyai8AIGf09He Y ?usp=share_link

Marzo

e Se anexa Link del plan operativo de recoleccién de bolsas de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1pRQ71ewu89vTbuNIleVoMpalttYrL VhUM?usp=share_link



https://drive.google.com/drive/folders/1pRQ71ewu89vTbuNIeVoMpqlttYrLVhUM?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LAnzv0-pVE-uC4m0rkncM7B8g9LsHs69?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/13wUsO48iZq3YMyTxITps4maaPytwGoYz?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1uM8wZtd4hIIXYlnZnz8_9wFlDyMv5izW?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IaXXvsTMLgmaXWG_q4sNPj6tPNrX_MRz?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Li2N3ajenyQ-n79f-Nssdbtvz4hv_iH_?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1RhB3FxW8_QzdXb6wdKPfSypkBY98V__A?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tLRVZumJ8dR8KU0gtAOyai8AIGf09HeY?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1pRQ71ewu89vTbuNIeVoMpqlttYrLVhUM?usp=share_link
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e Se anexa Link de las micro rutas de recoleccién de bolsas de barrido.
https://drive.google.com/drive/folders/1LAnzv0-pVE-uC4mOrkncM7B8g9LsHs69?usp=share link

e se anexa link de los informes del supervisor de la ESSMAR que reporto la novedad.

e https://drive.google.com/drive/folders/1bJ1DYxZJ8PMCpVQePKhcl-tAE3XV5gtM?usp=share link

https://drive.google.com/drive/folders/1ylufAIX6c6Rf4F CtSRPeKT4esq7 Chpiz?usp=share link

Diligencié

(Responsable (s) de diligenciar el formato):

Firma(s):

g

Aprobé

(Jefe Asesor/Secretario General/Subgerente o a quien se delegue por escrito y cumpla con el
rol de liderar el proceso):

Firma:

AN



https://drive.google.com/drive/folders/1LAnzv0-pVE-uC4m0rkncM7B8g9LsHs69?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1bJ1DYxZJ8PMCpVQePKhcI-tAE3XV5gtM?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ylufAIX6c6Rf4FCtSRPeKT4esq7Chpiz?usp=share_link

