E SM AR ESP PROCESO Acueducto y Alcantarillado CODIGO | DM-P04
H_
EMPRESA DE SERVICIOS PUBUCOS )
NEL DISTRITO DE SANTA MARTA PROCEDIMIENTO Seguimiento y Control Inspecciones de Hidrantes VERSION 01

1. OBIJETIVO

Elaborar un archivo codificado que permita realizar un adecuado seguimiento y control de los estados fisicos
y de funcionamiento de los de hidrantes de la ciudad.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con la identificacién geografica del hidrante, continua con las inspecciones
realizadas en campo vy finaliza con la elaboracién y envié del informe al superior jerarquico.

3. RESPONSABLES

El responsable de la implementacién y. g_decuada ejecueidnyde este procedimiento estard a cargo de la
Subgerencia de Acueducto y Alcantari!ladb de la ESSMAR E.S.P.

Los responsables (responsable o RoI/Dependenua) de la eJecuuon de las actividades estan identificados en
el item 6 (Descripcidn de actividades). ‘

4. DEFINICIONES
- HIDRANTES: Los hidrantes, tamblen conoudos como bocas de/incendios, son unos equipos que se
conectan a la red de abastecimiénto dé agua y.cuya funC|on es suministrar agua en caso de incendio.

( https://www.contraincendiostartessos.com/hidrantes-. -edlfluos-deben colocarlos/)

- ARCHIVO KMZ: también conocido como Keyhol&Markup language Zipped, es una versién comprimida en

Zip de un archivo KML (Keyhole Markup Language), el cual se encarga de almacenar las ubicaciones de
mapas que se pueden ver en varias aplicaciones de sistemas de informacién geografica (GIS), sobre todo
Google Earth. Keyhole, fue la empresa fundadora del software Earth Viewer sobre el que se construyé
Google Earth

(https://www.softzone.es/windows/como-se-hace/archivo-kmz/)

- PURGA: consiste en generar desaglies por tiempos hasta de 1 hora, actividad que se debe desarrollar de
manera periédica, como una medida de mantenimiento preventivo, monitoreo de la calidad del agua,
expulsidon de aire en las redes y sedimentos en algunos puntos criticos de la red.

(https://eaaay.gov.co/noticias/eaaay-realiza-purgas-periodicas-en-la-red-para-garantizar-operacion-hidraulica-de-las-redes-del-sistema-de-
acueducto/#:~:text=Este%20procedimiento%20de%20purga%20consiste,puntos%20criticos%20de%201a%20red.)
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GENERALIDADES

Los encargados o quien haga sus veces de realizar las rutas de inspeccidn en los diferentes recorridos,
deben diligenciar de forma obligatoria el DM-F02 formato Inspeccién y Mantenimiento de hidrantes.

Los informes deben presentarse mensualmente al superior jerarquico o quién haga sus veces.

En caso de presentarse novedades extraordinarias en los recorridos de inspeccidon de hidrantes, los
encargados deberan reportar de manera inmediata al superior jerdrquico o quien haga sus veces.

Las comunicaciones internas que se deprehdan con-0casion a la aplicacién de este procedimiento se
tramitaran siguiendo los lineamientés~definidos en el GD=P04, Procedimiento recepcidn, radicacién y
tramites de correspondencias intgfpas y externas:-

Este documento hace parte del Sistema Integrado de Gestidnide lalESSMAR E.S.P. “SIGES”; se elaboré
teniendo en cuenta los lineamientos definides'en la SI-GO1 Guiarde Elaboracion y Control de Documentos
y Registros. : :

DESCRIPCION DE ACTIVIDADE.S \

Responsable o

No. Descripcion de la Actividad Rol/Dependencia Registros
Profesional
Solicitar el KMZ: Universitario (P.U) | GD-F12 formato
Adscrito Comunicacion
1 Realiza la solicitud del KMZ (Ubicacidn Geogréfica de los Subgerencia Interna Y/O Correo
Hidrantes) a la Direccién de Acueducto y alcantarillado, Acueducto y Corporativo.
mediante GD-F12 formato Comunicacién Interna Y/O Alcantarillado —
Correo Corporativo. Grupo
Distribucion.
Planificar Ruta de Inspeccidn: P.U Adscrito
Subgerencia
Analiza la informacién suministrada de los KMZ, luego Acueductoy
2 | procede a establecer la ruta de inspeccién a seguir. Alcantarillado - Google Earth.
Grupo
Nota: La ruta de inspeccion se realiza mediante el Distribucion.
programa de referencia geografica Google Earth.
3 Realizar Inspecciones en Campo
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. . . Responsable o .
No. Descripcion de la Actividad P Registros

Rol/Dependencia

Procede a realizar las inspecciones en campo, de
acuerdo con la ruta establecida en el paso #2.

Al momento de realizar las inspecciones se verifica el
estado y funcionamiento de los hidrantes, para el cual

P.U Adscrito
Subgerencia
Acueducto y
Alcantarillado -
Grupo
Distribucion.

Técnico operativo
Adscrito
Subgerencia
Acueductoy
Alcantarillado -

\ 4Grupo
Distribucion.

se diligencia el DM-FO2  formato Inspeccién y
Mantenimiento de hidrantes.

Realizar Informe G

Analiza la informacion recopilada en el DVIFFO2fothato

Inspeccién y Mantenimiento de hidrantes, con el
objetivo de realizar un informe que permita al superior
o quien haga sus veces, conocer el estado vy
funcionamiento de los hidrantes.

P.U/Adscrito

/i “Subgerencia

. Acueducto y

"Alcantarillado —

Grupo

¢ Distribucidn.

Técnico operativo
Adscrito
Subgerencia
Acueductoy
Alcantarillado —
Grupo
Distribucion.

DM-F02 formato
Inspeccidny
Mantenimiento de
hidrantes

Enviar Informe al superior jerarquico

Envia el informe al superior jerarquico o quien haga sus
veces, mediante el GD-F12 formato Comunicacién
Interna Y/O Correo Corporativo. Para que se adelante
los tramites y tomas de decisiones pertinentes.

P.U Adscrito
Subgerencia
Acueducto y
Alcantarillado -
Grupo
Distribucion.

GD-F12 formato
Comunicacion

Interna Y/O Correo

Corporativo.
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7. BASE LEGAL

. Entidad Ne Fecha de Descripcidn de articulos, caplt.ulos
Tipo de Norma . e o "y o partes de la Norma que aplican
que Emite Identificacion Expedicion
al documento
N/A N/A N/A N/A N/A

8. DOCUMENTOS RELACIONADOS

9. REGISTROS Y/O FORMATOS

SI-GO1 Guia Elaboracién y Control de Documentos y Registros.
GD-P0O1 Procedimiento recepcidn, radicacion y tramites de correspondencias internas y externas.
ISO 9001:2015 “Sistemas de gestion de la calidad.— Requisitos”.
Modelo Integral de planeacion y Gestion'MIPG:

Identificacion (UUECETLIL Proteccion RIEECRET
(Archivo de gestion) Recuperacion (Accion
L. . (clasificacion cumplido el
(LI Nombre Lugar y Medio Tlempo' 9e Respon:sable ol para consulta) tiempo de
Formato Retencidon Archivarlo L,
retencion)
NN P.UAdscrito
., . Oficina - .
Inspeccion y Distribucion.'| & \ sdbgerencia Por cdédigo
DM-F02 mantenimiento de - Permanente ./ sAcueducto y g0y N/A
. / Fisice.0 ) : A fecha
hidrantes - Alcantarillad
Digital
o —Grupo
Distribucidn.
Oficina P.U Adscrlt.o
formato Comunicacién | Distribucion Subgerencia Por cédigo
GD-F12 , . Permanente Acueducto y g0y N/A
Interna / Fisico o ; fecha
. Alcantarillad
Digital
o — Grupo
Distribucidn.
10. CONTROL DE CAMBIOS
Version Fecha item Modificado Descripcion
NA NA NA NA
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11. ANEXOS
Si aplica
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