Nombre de la
Entidad:

Periodo Evaluado

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE SANTA
IARTA ESSSMAR ESP

30/06/2020 Al 31/12/2020

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Conclusién general sobre la evaluaciéon del Sistema de C ol Intern

¢Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

En proceso

enla

La empresa de servicios pablicos del distrito de santa marta ESSMAR E.S.P, ha integrado el MECI 2017 con todos sus 6 la migracion desde los modulos del MECI 2014 e
integréndose con el MIPG para efectos de gestionar todas las politicas de através dela 6n de las seis restantes del MIPG: sin embargo el proceso es dinamico y exige determinar
nuevos marcos como las tres lineas de defensa como parte importante del control y la gestion de riesgos para lograr claridad y eficacia al organizar las actividades y los recursos de gestion de riesgos y control.

¢Es efectivo el sistema de control interno
paralos objetivos evaluados? (Si/No)
(ustifique su respuesta):

Si

Se debe crear una mayor de los de sistemas de gestion de riesgo y de control interno los cuales deben estar integrados en la administracion, la estrategia y las actividades en
general de la entidad. Aunque, la determinacion de integrar los sistemas de gestion de riesgos y de control interno esta ganando impulso, pero las herramientas y orientaciones para desarrollar e implementar un
sistema integrado genuino en realidad no existen Actualmente, las orientaciones sobre gestién de riesgos estdn generalmente separadas de las orientaciones sobre el control interno. EI primer paso para fortalecer
las orientaciones en esta &rea es el combinar estos elementos separados en un solo conjunto integrado. La union de estas dos orientaciones ayuda ai el general de qué, tanto la gestion
de riesgos como el control interno, son partes integrantes de un sistema de direccion

Efectivo.

La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa) que
le permita la toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique su respuesta):

Si

El Modelo de Tres Lineas de Defensa ofrece una base para lograr claridad y eficacia al organizar las actividades y los recursos de gestin de riesgos y control, pero es necesario explicar “Ias lineas desdibujadas” y
describir protecciones adecuadas dentro de un esquema organizacional que las contiene a través de una ilustracion gréfico simple y conocida que permitiria a abarcar el rol de la Oficina de Control Interno como un
socio estratégico y un asesor de confianza

Componente

¢El componente esté presente y
funcionando?

Evaluacién de
riesgos

Actividades de
control

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado del componente presentado en el informe anterior

cacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Avance final del
componente

Se puede observar el compromlso de parte de la entidad por establecer |
metas, tiempos que faciliten €]
Cequimiento y aplicacion de controles que garantioen de forma razonabiy
su cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica de riesgo, establece|
sistemas de gestion de riesgos y las responsabilidades para controla)
riesgos especificos bajo la supervision de la alta direccion, pero s
presentan debilidades que se debe trabajar en el area de talento human
con actividades claves con el ciclo de vida de los servidores pablico!
entrada permanencia y retiro, se debe capacitar a los servidores sobre la
politicas de la empresa

Se elaboray documenta dentro de la empresa de servicios
publicos ESSMAR E.S.P un Cédigo de Integridad y las normas d
conducta que desarrollen los principios establecidos con
caracter general y se adapten a las circunstancias concretas del
lentorno y den respuesta a los conflictos éticos de la Entidad.
Falta evaluar la cultura de integridad.

La empresa de servicios pablicos ESSMAR E.S.P, gestiona los
riesgos que amenazan sus ohjeuvos. Abarcan obligaciones,
de ioy de

obietivos estratégicos, de informacion.

La entidad Acorde con lo en lapolitica de 6n del
[Riesgo, se monitorean los factores internos y externos definidos para la
lentidad, a fin de establecer cambios en el entorno que determinen nuevos
riesgos o ajustes a los existentes, cuando se detectan materializaciones
de riesgo, se definen los cursos de acci6n en relacion con la revisién y
actualizacién del mapa de riesgos correspondiente

ISe presentan las siguientes debilidades: Se debe actualizar el manual de
proceso y procedimiento de la ESSMAR ESP.

[Es necesario la actualizacién del modelo estandar de control interno
(meci), y seguir desplegando acciones y estrategias para articular los
sistemas de gestion con el sistema de control interno de la ESSMAR ESP

Es necesario establecer y documentar las tres lineas de
defensa y disefia los mapas de aseguramiento que permitan
luna mayor cobertura de seguimiento a los controles

la empresa de servicios plblicos ESSMAR E.S.P, definey
desarrolla actividades de control que
contribuyen a mitigar los riesgos hasta niveles aceptables para

18%

6%

el 1ogro de los objetivos con politicas que establecen las lineas
generales del control interno y con procedimientos que
concretan dichas politicas.

independiente en relacion con los controles implementados por el
proveedor de servicios, para asegurar que los riesgos relacionados se
mitigan. Se hace necesario la actualizacion de procesos, procedimientos,
politicas de operacion, instructivos, manuales u otras herramientas de la
ESSMAR ESP, para garantizar la aplicacién adecuada de las principales
actividades de control y para poder aumentar el porcentaje en este
componente. La oficina de Control interno realiza el seguimiento al plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano de manera cuatrimestral en el 2020
y se publica en la pagina web de la empresa, se le realiza seguimiento a lo:
mapas de riesgos de corrupcion, Por medio de la oficina de control intern
se realiz6 la presentacion y reporte del Informe Ejecutivo Anual sobre el

22%




Informacién y
comunicacién

Monitoreo

No

No

Lainformacion fluye en todas direcciones, hacia arriba hacia
abajo, y en todos los niveles. La empresa de servicios publico:
ESSMAR E.S.P comunica Internamente informacion necesari
para respaldar el funcionamiento de sus operaciones S
desarrollan e implementan controles que facilitan |
comunicacion externa. Se incluyen politicas y procedimientod
para obtener o recibir

informacion de grupos de interés externos.

No se gestiona proactivamente el sistema de denuncias internas|

En cuanto a este eje transversal la entidad viene cumpliendo con el
aseguramiento de la informacién para ello se cuenta con un servidor parae
almacenamiento y la centralizacion de la informacion y se realizan copiag
de seguridad, se le viene dando cumplimiento a la ley 1712 del 2014 dg
transparencia de la informacin pablica nacional el Decreto reglamentarid
103 de 2015 la ESSMAR ESP, en su pagina web presenta una pestafia en |
barra principal denominada TRANSPARENCIA, donde se abre un vinculo dg
nominado Transparenciay acceso alainformacion publica que refleja todog
los items previstos en la normatividad, Con relacién a la GESTIO
DOCUMENTAL, se destaca los avances en la organizacion de log
documentos del archivo central, se actualizo el plan de gestion documental
se elabor6 el plan institucional de archivo PINAR, se eléboro Ia politica dg
gestion documental y se elaboraron las tablas de valoracion documental

La empresa de servicios pablicos ESSMAR E.S.P, a través de |
OC! selecciona, desarrollay

realiza i i para silos
componentes del sistema de control interno existen y

la cual evaliay comunica las deficiencias de
control interno opor alas partes r

aplicar medidas correctivas.

La segunda linea de defensa no esta integrada a

La Oficina de Control Interno o quien haga realiza evaluaciones
independientes periédicas (con una frecuencia definida con base en el
analisis de riesgo), que le permite evaluar el disefio y operacion de los

y definir su para evitar la
de riesgos, se presentan debilidad en el insumo de las
PQR, por el area de ias se hace necesari

presentar ante la gerencia el informe de las PQRs, y asf tomar los
correctivos necesarios.
ISe viene presentando el informe de austeridad del gasto publico

acciones de asequramiento

13%

8%










