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EMPRESA DE SERVICIOS FUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

OFCINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina Asesora de Control Interno de la Empresa de servicios plblicos del Distrito de Santa Marta
‘ESSMAR E.S.P. , con el fin de poner en practica la cultura de la calidad y la gestion efectiva de los recursos
orientados al logro de la mision institucional, es la encargada de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y
economia los controles, asesorando a la alta direccion en la continuidad del proceso administrativo, la
revaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento
de las metas u objetivos previstos mediante un proceso integral de auditoria, evaluando con objetividad e
independencia la gestion institucional, con el animo de que ésta se desarrolle dentro de los principios
Constitucionales y demas normas que rigen para la prestacion de los servicios objeto de su razén social y en
aras de desarrollar sus funciones, promover el mejoramiento y establecer controles continuos y en
cumplimiento especificamente a la Ley 87 de 1993, el Decreto 1083 de 2105, el Decreto 1499 de 2017, el
Decreto 2593 del 2000, el Decreto 2145/99, Decreto 1599/ 05 MECI y demas normatividad vigente.

FORMATO Informe General de Auditoria VERSION 02

GENERALIDADES. .

1. INTRODUCCION

Debido a la importancia que ejerce la gestion del talento humano en la institucion se priorizd como proceso a
auditar durante la vigencia 2023, a través del comité institucional de coordinacion de control intemo.

La oficina de control interno en cumplimiento al plan a anual de auditorias 2023 y en desarrolio de las
funciones que le competen a la Oficina de Control Intemo en especial las consagradas en la Ley 87 de 1993,
se llevo a cabo la auditoria especial a capital humano.

En su esquema general el informe se estructura de un anlisis de la gestion, considerando las evidencias
aportadas, indicando de acuerdo con los requisitos de la normatividad vigente, los procedimientos
reglamentados, las disposiciones del ministerio de trabajo y la dimensién de talento humano del Modelo
integrado de planeacion y gestion. De esta forma determinar el nivel de eficiencia en la gestion de la oficina,
evaluar si los procesos se vienen cumpliendo de acuerdo con los procedimientos adoptados por la entidad y si
estos estan acordes con los requerimientos técnicos y normativos estipulados en la ley y demas normas que
lo reglamentan.

Iguaimente se hace una descripcion de las situaciones evidenciadas a través del trabajo de auditoria por parte
de la Oficina de Control Intemo de la Empresa de Servicios Publicos del distrito de Santa Marta - ESSMAR
E.S.P., cuyo objeto es manifestar los aspectos mas relevantes para el mejoramiento continuo del proceso
evaluado, identificando sus falencias, indicando los requerimientos de ley y recomendando acciones que
generen una mejor gestion institucional.

|

‘. g 1, ‘.
2. DEFINICION DEL MARCO GENERAL DEL INFORME
a. Obijetivos de la Auditoria

La auditoria Especial a Capital Humano orientara la armonizacion los intereses del empleador y las
condiciones de trabajo del personal asociado a la organizacion, a fin de optimizar los beneficios para las
partes, y evalua las acciones de administracion de personal en la organizacion, a fin de lograr optimizar las
estrategias de la organizacion y alcanzar el méximo beneficio tanto para los empleados como motor de la
empresa y como para la empresa que es la principal beneficiada.
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS h e
DEL DSTRTTO DE SANTA MARTA FORMATO Informe General de Auditoria VERSION 02

b. Elementos Auditados

= Verificacion de requisitos cargo
Actualizacion de la hoja de vida en formato DAFP
= Declaracién juramentada de bienes y rentas en formato DAFP

Revisar la reglamentacion

Vigilancia de la carrera administrativa, Ley 9090 de 2004 por /a cual se
expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones,
Circulas externa No. 010 de 2020 Colaboracion interinstitucional y
armonica en el apoyo de la Vigilancia al cumplimiento de las normas de
Carrera Administrativa.

= Procedimiento de pago de la nomina

=  Procedimiento para reporte y pago de novedades de nomina
=  Procedimiento para reporte de incapacidades

=  Procedimiento para el pago de horas extras

Seguridad social, parafiscales y ARL. Revisar evidencias

Procedimiento de accidentes laborales con sus respectivos soportes,
| revisar evidencias

Plan de vacaciones de personal. Revisar evidencias

Procedimiento para el pago de liquidaciones

Procedimientos para el pago de cesantias. Revisar evidencias

| Programacion de dotacion por norma. Revisar evidencias

e Procedimientos
e Plande SST

e Dotacion

e Ofras actividades

Actas de reunion de comités de la vigencia 2023:

e Copasst

e Convivencia Laboral
Revisar evidencias de los diferentes que se han realizado en el marco
de estos comités.

Adopcion, socializacion, publicacion y ejecucion del codigo de ética de
| la entidad.

| Cumplimiento de plan de bienestar

Estado y control de los riesgos del area de capital humano que se
encentran vigentes en los mapas de riesgos institucionales

Otros elementos que en la ejecucion de la auditoria la oficina de control interno considere, tendientes al
area de capital humano

¢. ldentificacion de los procesos auditados

Gestion del Capital Humano
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FORMATO Informe General de Auditoria VERSION 02

d. Identificacion de los lideres de procesos Auditado
Islena del Pilar Diaz Verona — Directora de Capital Humano

e. lIdentificacion del Equipo de Auditoria

e Luis Alberto Delgado Lozano — Asesor oficina de Control Intemo
e Andrea Carolina Martinez Avendafio — Profesional Universitario oficina de Control Interno

f. Fechas y Lugares en que se realizo la auditoria

Sala de juntas capital humano
Fecha: 6 Octubre 2023 -30 de Noviembre de 2023

g. Documentacion general Verificada en cada proceso

Se seleccionaron como muestra treinta y cuatro (34) Expediente de hojas de vida de los cuales se
revisaron solo 33 puesto que el faltante se encontraba en modificacion contractual por parte de la gerencia,
por consiguiente los expedientes revisados fueron:

YEISON CEBALLOS PINTO

YEIMY TOMAS RODRIGUEZ

EDWIN ALFONSO TORRRES ARIAS
ALBERTO PINEDA LANDERO

JULIO CESAR RAMIREZ BROCHERO
ARNOLD NUNEZ SOTOMAYOR

PEDRO PABLO PADILLA PUELLO

REINER JAVIER PACHECO TAPIA

JESUS DAVID CUISMAN CAHUANA
10|LUIS ALEJANDRC PACHECO ORTIZ

11 |RAOMIR ARJUNA TREJOS MAIGUEL

12 |ASDRUBAL JOEL GARCIA DEROA

13 |ELECTO JOSE MIER HERRERA

14 |JAIRO ELIAS FADUL CORREA

15 [BRAYAN DAVID GIL MENDOZA

16 [JUAN MADRID RAMOS

17|RICARDO JOSE LARA MARQUEZ

18 |KEVIN ANTONIO CUELLO OBESO
19|JAVIER CABAS LABORDE

20|YAN DEJESUS JIMENEZ GOMEZ

21 [JONATHAN DE JESUS CORONADQ BECERRA
22 |ORLANDO SEGUNDO EGUIS MANJARRES
23 |CARLOS JAIME CABAS LABORDE

24| ADALBERTO MANUEL CONTRERA VERBEL
25 |WILFRIDO OROCO SALAS

ANIBAL RUBEN JIMENEZ MOZO

27 |MARIA JOSE REDONDO RAMIREZ

28| DEIVIS JOSE OROZCO MONTES

23 |ALFONSO MIGUEL OSPINO VALDERRAMA
30(YISETH CAROLINA JIMENEZ

31|OMAR DANIEL NAVARRO BURGOS

32 |WALTER ZAMBRANQ MERCADO

33 |ISIDRO TORRES LIZCANO

Wloo |~ | U | B W s |

()
()]
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En los cuales se encontraba: la hoja de vida en formato DAFP, Declaracion juramentada y de bienes y
rentas en formato DAFP, afiliaciones a Seguridad social, parafiscales y ARL, formato de ausentismo,
documentacion correspondiente al retiro de cesantias, entre otros.

e Plan de vacaciones de personal
e Plande SST
e Manual de funciones, requisitos y competenmas

CONCLUSIONES

3. EVALUACION

Para realizar la evaluacion se tuvieron en cuenta las siguientes definiciones

- DESCRIPCION: La evidencia basada en hechos que encontro el auditor interno (realidad).

- CRITERIOS: Las normas, reglamentos o expectativas ufilizadas al realizar la evaluacion, (lo que debe
ser).

- POSIBLES CAUSAS: Las razones subyacentes de la brecha entre la condicion esperada y la real, que
generan condiciones adversas (qué origind la diferencia encontrada).

- CONSECUENCIAS O EFECTOS: Los efectos adversos, reales o potenciales, de la brecha entre la
condicion existente y los criterios, (qué efectos puede ocasionar la diferencia encontrada)

- CONDICION: La evidencia basada en hechos que encontré el auditor interno (realidad).

Como también se tuvo en cuenta la formula de muestreo para la revision de los expedientes laborales;

CALCULO DELA MUESTRA

Auditoria Interna — Capital Hum ano vigencia 2023

Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcién de una poblacién

Entidad ESSMARES.P.

Proceso Capital humano

Calculo de la muestra para: Retiro de cesantias - compra de inmueble
Periodo Evaluado: PRIMER SEMESTRE (ENERO - JUNIO)
Preparado por: LUIS DELGADO

INGRESO DE PARAMETROS

Tamafo de la Poblacién (N) 162 TAMANO DELA MUESTRA

Error Muestral (E) 5% Férm ula| 42 |
Proporciéon de Exito (P) 4%

Nivel de Confianza 20% Muestra Optim a_
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,645

T T | |
Formula para poblaciones infinitas

I8l = ZZ B Z=Valor de la distribucién normal estandar de acuerdo al nivel de confianza
EZ E= Error de muestreo (precision)
N= Tamafio de la Poblacién
Formula para poblaciones finitas P= Proporcién estimada
Q=1-P {
n= Ba @t &N
N*E e P+ 0

\Fuente: Adaptado de Contraloria General de la Repiblica. Contraloria Delegada para el Sector Social. Agosto 2011

Cédigo: CI-F04 Version: 02 Pagina 4 de 19




ESSMAR ESP PROCESO ‘ EVALUACION Y CONTROL - cODIGO CIl-Fo4

EMPRESA DE SERVICICS PUBUCOS A
56 BEREES FORMATO INFORME GENERAL DE AUDITORIA VERSION 01

- Elarea de capital humano realizo la entrega de la documentacién solicitada oportunamente.

-  Elarea de Talento humano dispone de los documentos que guien su quehacer en la institucion tales
como: Manual de funciones, reglamento intemo de trabajo, politicas de gestion institucional, codigo
de integridad. :

- Se evidencia las respectivas afiliaciones a seguridad social y parafiscales, ademas del pago
correspondiente de las mismas.

- Se evidencié la subscripcion implementacion y ejecucion de los siguientes planes: Plan estratégico
de T.H., plan de capacitaciones, plan de bienestar e incentivos, plan de vacantes, conforme a lo
establecido en el Decreto 612 de 2018.

A. PLANTA DE PERSONAL

ENERGIA Y ALUMBRADO $55.822.924 53138428 | -4,8% | $55.436.256 4,3% $ 164.397.608

CENTRAL $372.650.536 | 351.028.358 | -58% | $391.051.762 | 114% $1.114.730.656
ALCANTARILLADO $589.048.325 | 591.345.054 | 04% | $630.337.607 | 8,1% $1.819.730.986
ACUEDUCTO $371.661.257 | 375443.028 | 1,0% | $393.191.781 | 4,7% $ 1.140.326.066

ENERGIA Y ALUMBRADO $0 $2.137.248 : 8.165.026 - $10.302.274
CENTRAL $2250132 | $2698579 | 19,9% | 81695768 |2927.4% |  $86.644.479
ALCANTARILLADO $8815.802 | $7.505.314 |-149% | 163723.223 |20814% | $180.044.339
' | ACUEDUCTO ! $4.120.330 $1547.880 |-624% | 43883349 |27351% |  $49.551.559

ENERGIA Y ALUMBRADO 51.493 274.627 433,3% 377.612 $703.732
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CENTRAL 35.340.984 24123561 |-31,7% | 26.779.851 = $ 86.244.395
ALCANTARILLADO 75.291.590 74.646.729 | -09% | 69.030.539 7,5% $218.968.858
ACUEDUCTO 13.570.996 14.241.369 4.9% 15.180.021 6,6% $42.992.386

ENERGIA Y ALUMBRADO 14.794.300 15.185.900 26% | $17.114200 | 12,7% $47.094.400
CENTRAL 114.567.600 111.587.000 | -2,6% | $131.363.600 | 17,7% $357.518.200
ALCANTARILLADO 183.254.100 181.657.800 | 0,9% | 225.219.700 | 24,0% $590.131.600
ACUEDUCTO 110.295.300 110.517.600 | 02% | $122.462.800 | 10,8% $ 343.275.700

ENERGIA Y ALUMBRADO - 3.057.209 | 100,0% = - | -100,0% $ 3.057.209
CENTRAL 37.978.976 45.677.070 | 20,3% | 37.635.935 -17,6% $121.291.981
ALCANTARILLADO 75.443.261 67.073.805 | -111% | 55.691.591 -17,0% $ 198.208.657
ACUEDUCTO 39.082761 | 20320385 -25,0% | 19.562.142 -33,3% $87.965.288
TOTAL NOMINA MES $2.104.070.667 $2.062.206.944 -2,0% $2.496.902.763 21,1%

En el comparativo de la tabla anterior se puede evidenciar que en cuanto a los salarios cancelado en el tercer
trimestre de 2023, tuvo una disminucion del 1.3% en el mes de agosto con relacién al mes de julio sin
embargo en el comparativo de estos mismos meses se puede evidenciar la disminucion a lo que refiere a
pago de bonificaciones, hqras extras y recargos, segur@dad social y vacaciones.

Para el mes de septiembre con relacion al mes de agosto los salarios aumentaron en un 7,9%, las
bonificaciones en un 2041,7% y las horas extras disminuyeron el 1,7%, la seguridad social en un 18,4%.
Asimismo el disfrute de las vacaciones disminuyé en un 22,2%.

Cabe aclarar que para este periodo no se cancelaron primas de servicios, ni viaticos. Ademas que los
parafiscales estan incluidos en la seguridad social.
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POBUCOS o
%ﬂ‘éﬁé’ﬁ?},\ R FORMATO INFORME GENERAL DE AUDITORIA VERSION 01
ENERO $3.755.291.294
FEBRERO $1.734573.723
MARZO $1.781.325.470
ENERO $ 3.755.291.294 ABRIL $ 1.877.110.145 | yuLio $2.104.070.667
FEBRERO $1.734.573.723 MAYO $ 1.771.352.206 | AGOSTO $ 2.062.206.944

- [ MARZO $ 1.781.325.470 JUNIO $ 3.238763.251 | SEPTIEMBRE | §2.496.902.763

VARIACION ENTRE TRIMESTRES

$ 7.400.000.000
$ 7.300.000.000
$ 7.200.000.000 5,
$ 7.100.000.000
$ 7.000.000.000
$ 6.900.000.000
$ 6.800.000.000
S 6.700.000.000
$ 6.600.000.000
$ 6.500.000.000
$ 6.400.000.000
$ 6.300.000.000

487

.602
$ 6.663.

TOTAL NOMINA-I TRIMESTRE TOTAL NOMINA Il TRIMESTRE TOTAL NOMIN,
Iguaimente en cumplimiento al Decreto 1083 del 2015 en su ARTICULO 2.2.16.4 (Modificado por el
Decreto Nacional 484 de 2017, Art. 2) Actualizacion de la declaracién de bienes y rentas y de la actividad )
econdmica. La oficina de control, intemo emitié un seguimiento especial, teniendo en cuenta la informacién
suministrada desde el Sistema de Informacion y Gestion de Empleo Publico SIGEP Il (con el usuario de la
oficina de control interno) pudo evidenciar que, 56 funcionarios presentaron dicha actualizacién de manera
extemporanea de la declaracion de bienes y rentas de la vigencia 2022 en la herramienta SIGEP |I.

Por otra parte, se evidencia dentro del reporte del SIGEP Il que hay personal que ya no se encuentra
laborando en la empresa, toda vez que se referencian como trabajadores activos.

Cadigo: CI-F04 Versién: 02 Pagina 7 de 19



SSMARESP

PROCESO EVALUACION Y CONTROL cODIGO CI-F04

EVPRESA DE SRVICOS PBLCOS FORMATO INFORME GENERAL DE AUDITORIA VERSION 01

DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

La oficina de control interno emitio este
pertinentes:

informe a la oficina de capital humano y esta realizo las acciones

ESSMARESP

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRTO DE SANTA MARTA

ASUNTO Respuesta 2 informe de contral intemo sobre Sigep Il.

I‘_’ L

Cordligl saiudo, - ,
j aanﬂo respuesta al informe emitido por el Area d control interno el dia 25 de octubre de 2023 bzjo el radicado
- No 1-2023300-2373 me pemmito informar lo siguients: . ] e

- Se realizo verificacién de los extrabajadores mencionades en el informe, los cuzles en &l sistema nd
: - tuenlan con vinculacion aciva hasta la fecha con l2 ESSMAR E.S.P se adjunta evidencia ds lo agul
informzdo. Asi misme se remitio soficitud por medio de comes electmnico a soparte Sigep len ol cual
se.manifiesta el inconveniente presentade. - - : -
“- .Con respecio a las parsonas que enfregaron extemporansamente, actuaiments se realza por parte
del area de Capital Humano el proceso comespendiente por el incumplimiento de aste.”

-Aieruanﬁnte.

JSLENADEL PI

Direclor fadmi

LAR DIAZ VERONA

Rase: Dos (con 17 folics)

Copiz: "fory2is Milena Rokies Varges, Téerics Atministrative, .

g T NONBRE 7 CARGD
[ Proyects | Milertlongn Carval |- Téenioo Administzive

Km 7 Trenzal dal Caribe
Calle 70 N° 12-41 8 Bodzgas Gais :
Call Center: 116 - 4202675- -

i Nit: 800,181.1 06-1

Cédigo: CI-F04 Version: 02

6023 S A
2 Antecedente: 1-2023300-2373
Al contestar cite RAD No. 1-2023500-2406 .
: L © SanaMataDT.CH.31 de octubre de 2023
PARA’ LUIS ALBERTO 'DELGADO.LDZAND. ASESOR DE CONTROL INTERNO _
‘DE ISLENA DEL mmé DIAZ VERONA, DIRECTOR ADMIKISTRATIVO

; & @. @essmaresp @essmar_esp
; Recapcidn PQR: stencidnalususrio@essmargouca i G S mEr oV o)
- | Notificaciones y Entes de Control: correspondercia@essmargoveo :
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DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

Segun la informacion enviada el funcionario PEDRO MANUEL SOCARRAS RADA
se encuentra con vacaciones vencidas por tres periodos y los funcionarios
GENNYVA ROCIO CARVAJAL PULIDO y JUAN ALBERTO ACOSTA ROJAS se
encuentran con dos periodos de vacaciones vencidas sin proyeccion de fecha de

CONSECUENCIAS O EFECTOS

DESCRIPCION disfrute de estas, incumpliendo con lo establecido en el
ARTICULO 2.2.31.4 Derecho a vacaciones del Decreto 1083 de 2015, el
ARTICULO 13 del Decreto 1045 de 1978 ‘De la acumulacion de
vacaciones. Solo se podran acumular vacaciones hasta por dos afios, siempre
que ello obedezca a aplazamiento por necesidad del servicio”.
Ley 100 de 1993
Decreto 1045 de 1978

GRITERION Decreto 1703 de 2002
Decreto 1083 de 2015

POSIBLES CAUSAS - Desconocimiento de la norma
- Falta de planeacion
- Incumplimiento de las disposiciones dadas por las autoridades en la materia.
- Denuncias ante ministerio de trabajo.

- Sanciones por parte de entes de control.
- Violacion de los derechos del trabajador
- Insatisfaccion laboral

PRESUNTOS RESPONSABLES

Misael Araujo, Subgerente Corporativo
Islena Diaz Verona, Directora Capital Humano

Teniendo en cuenta la descripcion de la observacion, nos permitimos a realizar la
siguiente aclaracion:

Trabajador oficial con 3 periodos vencidos:

PEDRO MANUEL SOCARRAS RADA, se encontraba incapacitado desde
9/112/2022 hasta el 31/10/23 fecha en el cual se le realiza la terminacion de
contrato por justa causa (pension por vejez), razén por la cual no se pudo
programar sus vacaciones.

DESCARGOS PRESENTADOS . ; . 7 Al
Trabajadores oficiales con 2 periodos vencidos:
JUAN ALBERTO ACOSTA ROJAS, el trabajador desde el 25/02/2022 a la fecha
‘ se encuentra incapacitado de manera continua, por tal motlvo no podria
| programar sus vacaciones.
GENNYVA ROCIO CARVAJAL PULIDO, fue programada para el disfrute de sus
vacaciones en el periodo que comprende del 01/11/2023 al 23/11/2023, en la
actualidad cuenta con solo un periodo vencido.
Después de revisada la respuesta dada por la oficina capital humano en el
EVALUACION EINAL gjercicio del derecho de defensa y validado todos los soportes enviados, la oficina

de control interno determina se desvirtia la observacion presentada en el informe
preliminar.
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DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

DESCRIPCION

Se presume que no se estan realizando las evaluaciones de desempefio a los
funcionarios que corresponde, ya que no fue suministrada informacion alguna del tema

CRITERIOS

- Directiva 015 de 2022 Procuraduria General de la Nacion
- Circular externa 010 de 2020 Procuraduria General de la Nacion.

POSIBLES CAUSAS

- No se cuenta con el compromiso de los responsables de las areas para realizar las
evaluaciones del personal a su cargo.

- No se han establecido e impartido internamente los criterios de aplicacion de las
evaluaciones de desempefio

- No se cuenta con el procedimiento para este menester.

CONSECUENCIAS O
EFECTOS

- Incumplimiento de la normatividad vigente que conlleven a hallazgos por entes de
control.

- No medir el desempefio del personal impide tomar las medidas administrativas y
disciplinarias que correspondan para garantizar contar con talento humano adecuado
en cada una de las areas.

PRESUNTOS
RESPONSABLES

Misael Araujo, Subgerente Corporativo
Islena Diaz Verona, Directora Capital Humano

DESCARGOS
PRESENTADOS

Teniendo en cuenta que en la Empresa solo existe un empleado ptblico con
modalidad de contratacion carrera administrativa. El proceso para la evaluacion de
desempefio laboral debido a la naturaleza juridica de la empresa requerira acciones y
recursos adicionales, los cuales se tienen contemplado para 2024 en disefiar e
implementar la estrategia que permitan evaluar el desempefio laboral acorde al marco
legal vigente.

—

EVALUACION FINAL

Después de revisada la respuesta dada por la oficina capital humano en el ejercicio del
derecho de defensa y validado todos los soportes enviados, la oficina de control
interno determina que SE MANTIENE la observacion presentada en el informe
preliminar, teniendo en cuenta que las acciones deberian estar contempladas dentro
de la vigencia 2023, ademéas de actualmente estar presuntamente incumpliendo la
normativa vigente y la no medicion del desempefio laboral del funcionario pblico.
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En recorrido por las diferentes sedes de la entidad, se pudo evidenciar que en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias las siguientes EBAR Y EBAP, no cuentan
con extintores:

EBAP NUEVO MILENIO
EBAR TIMAYUI
EBAR CANTILITO
EBAR PARQUES DE BOLIVAR
EBAP SAN LORENZO
EBAR SANTA ELENA
EBAP ROSALIA Y CISNE
EBAR EL BOSQUE
EBAP IROTAMA

- EBAP LA PAZ 1
EBAP LA PAZ 2
EBAR RODADERQO
EBAP SAN PABLO
EBAP JUAN XXIII
EBAP 17 DE DICIEMBRE
EBAP SAN JORGE 1Y 2
EBAP COMUNA 5
EBAP PEDRERA
EBAP BASTIDAS
EBAP COLINAS DEL PANDO
EBAP SAN JOSE DEL PANDO
EBAP LA CANDELARIA
EBAP EL MAYOR
EBAP CARCAMO DE LA U
EBAP JARDIN (CAN)
PTAP EL ROBLE

DESCRIPCION

CRITERIOS Decreto 1072 de 2015
NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 2885 (Segunda actualizacion- 2009-12-16)

POSIBLES -  Falta de seguimiento a la infraestructura por parte de subgerencia corporativa.
CAUSAS - Falta de planeacion.

- Desconocimiento de las normas.
} | |

CONSECUENCIAS - Incumplimiento de las disposiciones dadas por Iaé autoridades en la materia.
O EFECTOS - Sanciones por parte de entes de control. _
- Imposibilidad de reaccion inmediata ante una eventual emergencia.

Misael Araujo, Subgerente Corporativo
:EE?%:;SELES Islena Diaz Verona, Directora Capital Humano
Omar Navarro, Coordinar SST
DESCARGOS A continuacion, se adjunta relacion de los extintores y la ubicgcié_n de cada unolde ellos.
| PRESENTADOS Cabe resaltar que algunas de las sedes se encuentran al aire libre lo que dejan expuestos este
L tipo de elementos y con mayor probabilidad de hurto lo que imposibilita dejar un extintor de
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manera permanente. Sin embargo, para el presupuesto de 2024 se tiene contemplado la
adquisicion para dar mayor cobertura en las diferentes sedes. (anexo 1)

INPECCION DE EXTINTORES
memM TIPO DE EXTINTOR ULTIMA RECARGA PROXIMA RECARGA SEDE UBICACIGN
1 Multiprapesito mes 09-2023 mes 09-2024 PTAT Mamatoco Plarta electrica
2 Solkaflam mes09-2023 mes05-2024 PTAT Iy Entrada|
3 MulﬂEEEpnﬂm mes09-2023 oes 08-2024 PTAT Mamatoco Entrada planta electrica
4 co2 mes 09-2023 mes 03-2024 PTAT Mamatoco laboratorio
5 oz mes 09-2023 mes 09-2024 FTAT Mamatoce Planta electrica 2
6 NMultipropozito mez 09-2023 s 05-2024 PTAT Mamateco Cafeterla
i solkaflam mes 05-2023 mes 09-2024 Casa quinta Archivo auditorio
E Multiproposite mes 09-2022 mes 09-2024 Casa quinta Fuera caza quinta
9 C02 mes 09-2023 mes 09-2024 Casa quinta Archivo casa quinta
10 Multiproposito mas 09-2023 mes 09-2024 Casa quinta Caza guinta interng
11 cox mes 09-2023 mes 09-2024 Casa guinta Archivo frente cass quinta
12 coz mes 09-2023 mes 09-2024 Casa quints. Garita Mamatoco
13 mes 03-2023 mes 09-2024 Can Oficinaz Intarnas can
14 Multiproposite s 09-2023 mes 09-2024 Can Oficina coordinader
15 Multiproposite mes 02-2023 mes 09-2024 Ebar Rodadero Intemo
16 o2 mes 08-2023 mes 09-2024 Carcamodela U Sala de maguinaz
17 coz mes 05-2023 maz 09-2024 Carcamodela U Externo
18 co2 mes 05-2023 mes 09-2024 Ebar manzanares Interno
13 rb mes 05-2023 mez 09-2024 Ebar norte Controles electricos
20 Mult mes 09-2023 mes 09-2024 Ebar norte Externo
1 Multiproposite mes 05-2023 mes 09-2024 PTAT el Roble Antiguo cuarto de polimercs
22 Multipropazito mes 09-2023 mes 092024 PTAT el Roble Laboratorio control de calldad
23 Multiproposito mes 12-2023 mes 09-2024 PTAT el Roble Cuarto de bombas de llenado
4 Multipropasito mes 12-2023 mes 09-2024 Reebombea
25 Solkaflam 125 mes 09-2023 mes 09-2024 Fzebombea Oficina subgerencia tecnica
26 Mult mas 09-2023 mes 09-2024 Raebombeo Garira reebomben
Multiproposita mes 09-2023 mes 09-2024 Rechombao Parte de atris oficinas subgerencla
27 Multipropazito mes 09-2023 mes 09-2024 Resbombeo Parte Interna taller el
28 Mukipropesito mes 03-2023 mes 09-2024 homb Parte extemna taller electromecanica
rol Multipropasito mes 09-2023 mes05-2024 Resbombao Parta extema del almacen
29 o2 mas 09-2023 mes 09-2024 Reebombeo Parte externa del slmacen
30 co2 mas 09-2023 mas 09-2024 Reebombeo Parte Intema del almacen
31 Multiproposito mes 09-2023 mes 09-2023 Reebombeo Cuarto de maguinas
INPECCION DE EXTINTORES
ITEM TIPO DE EXTINTOR ULTIMA RECARGA PROXIMA RECARGA SEDE UBICACIEN
32 Agua mes 03-2023 mes03-2023 Reebombea Bodega de archiva
33 Agua mes 09-2023 mes 022023 Reebombeo Oficina de seguridad telemetrla
34 Multiproposita mes 03-2023 mes 09-2024 Reebombeo Oficina acueducto
35 Mult ito mes 05-2023 mas 02-2023 Raeebomben Bodaga hipoclorito
36 Multiproposite rmes 03-2023 maes 09-2023 Ebar zuca
37 solkaflam mes 03-2023 mes 03-2024 Principal Oficina call center
38 solkaflam mes 03-2023 mes 09-2024 Principal Patio
39 solkaflam mes 03-2023 maes 09-1024 Principal entrada principal
40 Multiproposito mes 03-2023 mes 03-2024 Principal Pasillo patio
a1 Multipropasita mes 09-2023 mes 03-2024 Principal Cuarto electrico
2 solkaflam mas09-2023 mes 03-2024 Principal Contral interno.
43 solkaflam mes 09-2023 mes 09-2024 Principal Gestion documental

Despues de revisada la respuesta dada por la oficina capital humano en el ejercicio del derecho
de defensa y validado todos los soportes enviados, la oficina de control interno determina que se
MANTIENE la observacion presentada en el informe preliminar toda vez que se desde la oficina
] de capital humano (seguridad y salud en el trabajo) se deben establecer estrategias en materia de
EVALUACION prevencion, preparacion y respuesta inmediata ante eventuales emergencias que se puedan
FINAL presentar en las EBAR Y EBAP de la ESSMAR E.S.P. en cumplimiento a las normativas vigentes.
Es importante mencionar que se hizo un recorrido por 31 estaciones de las cuales 27 no se
encuentran expuestas al aire libre toda ves que cuentan con rejas y/o se encuentran cerradas, es
decir el 87,09 % de las estaciones recorridas.

-t
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; Estacion con
EBAPRUEVO MILEHIC infraestructura abierta
EBAR TIMAYUI Eetacien o
infraestructura cerrada.
EBAR CANTILITO Estadon oo
infraestructura cerrada.
EBAR PARQUES DE Estacidn con
BOLIVAR infraestructura cerrada.
EBAP SAN LORENZQ | Estacion con
infraestructura cerrada.
EBAR SANTAELENA | EStadon gon
infraestructura cerrada.
) ! !
EBAP ROSALIAY CISNE | EStacion <0

infraestructura cerrada.
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]
EBAR EL BOSQUE Fetacion e L :
infraestructura cerrada. b
EBAP IROTAMA oo Ge ;
infraestructura cerrada !
4
Estacion con
E LAP :
e = infraestructura cerrada
'
T
EBAP LA PAZ 2 S el
infraestructura cerrada ;
EBAR RODADERO tacen e e -
infraestructura cerrada ; ! ;
4 - : w =
: EBAP RQDADERO Estacion : con
' RESERVADO infraestructura abierta
AL
\

A\ |
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Eetacis
EBAP SAN PABLO o i
infraestructura cerrada
EBAP JUAN XXl s cog
infraestructura cerrada
i
& i
EBAP 17 DE DICIEMBRE | E5t3cion e
infraestructura cerrada
EBAP SAN JORGE 1Y 2 | Estacion eon
infraestructura cerrada
EBAP COMUNA 5 Estagen oy
infraestructura cerrada
) ) | i (7
EBAP SAN FERNANDO | EStacion S |
\ infraestructura cerrada
[N i
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EBAP PEDRERA Estacin CON | pe
infraestructura cerrada
EBAP BASTIDAS Eslasidy o
infraestructura cerrada |
he J
- 8 ¥
EBAP COLINAS DEL Estacion con
PANDO infraestructura cerrada
EBAP SAN JOSE DEL Estacion con
PANDO infraestructura cerrada
EBAP LA CANDELARIA | EStacion con
infraestructura cerrada
|
\ EBAP EL MAYOR Edaden e
‘ infraestructura abierta
N
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EBAP CARCAMODE LA | Estacién con
U infraestructura cerrada
EBAP JARDIN (CAN) | EStadion 220
infraestructura cerrada
Estacio
PTAP EL ROBLE Esa n
infraestructura cerrada
Estacién con
infraestructura abierta
EBAR SIERRA LAGUNA | pero con vigilancia armada
24 horas
) ) | Caseta Vigilancia
EBAR SALGUERO Estagon P
infraestructura abierta — -
i
]
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EBAR MANZANARES | Estacion T e
infraestructura cerrada A 4 1 |
| " — a0
Segln el informe de auditoria de procesos estratégicos 2023 emitido por el
} grupo de Sistema de Gestion Integral- SIG, el area de capital humano no ha
DESCRIPCION realizado las acciones pertinentes para subsanar ylo corregir las no
conformidades y observaciones resultantes de dicha auditoria en los
procedimientos de capacitacion y Seguridad y Salud en el Trabajo-SST.
CRITERIOS —ACUERDO de JUNTA 013 del 14 de agosto de 2020.
—Implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestién de la ESSMAR
E.S.P.
POSIBLES CAUSAS - Falta de planeacion.

- Falta de disposicion, organizacion y gestion.

PRESUNTOS RESPONSABLES

Misael Araujo, Subgerente Corporativo
Islena Diaz Verona, Directora Capital Humano

- Incumplimiento de las disposiciones dadas por las autoridades en la
materia.

- Procesos y procedimientos sin estructurar.

- Ejecucion de las actividades y desarrollo de los procesos sin unanimidad de
criterios.

- Desorden y desgaste administrativo en cuanto a tiempo y costos en la

CONSECUENCIAS O EFECTOS T Wi o
realizacion de procedimientos.
- Falta de normatividad interna y criterios de consulta para la gestion de
eventos desfavorables.
- Improvisaciones en la toma de decisiones referente al procedimiento.
- Incumplimiento de planes (Decreto 612)
- Ocurrencia de eventos adversos (SST)
- Falta de control y trazabilidad.
Teniendo en cuenta el plan de accion identificado para el cierre de hallazgos de
la auditoria a continuacion se relaciona:
l 1. Registro de asistencia de lideres de areas en el cual se socializa plan de
DESCARGOS PRESENTADOS emergencias e identificacion de pellgros para el anélisis de nesgos (Tarea de
1 alto riesgo)
2. Actualizacion del procedimiento de tarea de alto riesgo.
Después de revisada la respuesta dada por la oficina capital humano en el
ejercicio del derecho de defensa y validado todos los soportes enviados, la
EVALUACION FINAL oficina de control interno determina que SE MANTIENE la observacion

presentada en el informe preliminar, teniendo en cuenta que los descargos no
apunan a subsanar y/o corregir las no conformidades y observaciones
resultantes de la auditoria de procedimientos.

\
%
J
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4, RECOMENDACIONES

DESCRIPCION

Teniendo en cuenta la informacion suministrada desde el Sistema de
Informacion y Gestién de Empleo Pablico SIGEP Il (con el usuario de
la oficina de control intemo) pudo evidenciar que, 56 funcionarios
presentaron dicha actualizacion de manera extemporanea de la
declaracion de bienes y rentas de la vigencia 2022 en la herramienta
SIGEP I.

CRITERIO

Decreto 1083 del 2015 en su ARTICULO 2.2.16.4 (Modificado por el
Decreto Nacional 484 de 2017, Art 2) Actualizacion de la
declaracion de bienes y rentas y de la actividad econémica.

POSIBLES CAUSAS

Falta de disposicion, organizacion y gestion en el area encargada de
los funcionarios.

CONSECUENCIAS O EFECTOS

- Incumplimiento de las disposiciones dadas por las autoridades
en la materia.

- Desgaste administrativo en cuanto a tiempo cuando se vaya a
revisar el expediente.

RECOMENDACION

Realizar seguimiento a los tramites realizados concernientes a los
incumplimientos con el reporte en el SIGEP I, segtin lo contemplado
en el Decreto 1083 del 2015 en su ARTICULO 2.2.16.4 (Modificado
por el Decreto Nacional 484 de 2017, Art. 2) Actualizacion de la
declaracion de bienes y rentas y de la actividad economica.

gl

ANDREA CAROLINA MARTINEZ AVENDANO
P.U Control Interno

| \
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